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Zusammenfassung

Die vorliegende Masterarbeit befasst sich mit der Entwicklung von institutionellen
Schutzkonzepten zur Pravention sexualisierter Gewalt in Einrichtungen mit erwachsenen
Zielgruppen in der Diakonie Bayern. Das Ziel der Forschung besteht in der Identifikation
der Herausforderungen und Unterstiitzungsbedarfe von Fachkréften in der Praxis, auf deren
Basis eine praxisorientierte Arbeitshilfe entwickelt werden soll. Die Forschungsfragen
fokussieren sich auf die zentralen Elemente eines Schutzkonzepts sowie auf die Frage, wie
deren Zuginglichkeit und Anwendbarkeit fiir die Mitarbeitenden der Diakonie Bayern

optimiert werden kann.

Die Beantwortung der Fragen erfolgte mittels einer Kombination aus Literaturanalyse und
Experteninterviews, welche im Rahmen des Moduls "Werkstatt 2 — Forschung, Praxis,
Selbsterfahrung" durchgefiihrt wurden. Die Analyse zielte darauf ab, zentrale Themen und
Methoden in den vorhandenen Arbeitshilfen zu identifizieren und mit den Erkenntnissen der

Interviews abzugleichen.

Die Ergebnisse der Untersuchung legen nahe, dass klare Leitlinien, eine stirkere Einbindung
von Leitungspersonen sowie gezielte Schulungsangebote als wesentliche Elemente fiir die
Entwicklung von Schutzkonzepten betrachtet werden konnen. Des Weiteren wurde die
Notwendigkeit einer Reduzierung der Komplexitit sowie der Bereitstellung praktischer
Materialien betont.

Die vorliegende Arbeit leistet einen Beitrag zur Verbesserung der Pravention sexualisierter
Gewalt in sozialen Einrichtungen, indem sie eine strukturierte, leicht verstidndliche und

anwendungsorientierte Arbeitshilfe flir pidagogische Fachkrifte bereitstellt.

Keywords: Pravention sexualisierter Gewalt, Schutzkonzepte, institutioneller Schutz,
Diakonie Bayern, Padagogische Fachkrafte, Qualitative Forschung, Arbeitshilfen,
Erwachsenen-Zielgruppen, Qualitative Interviews, Literaturanalyse,

Komplexitatsreduktion



Abstract

This thesis addresses the development of institutional protection concepts for the prevention
of sexualised violence in institutions with adult target groups within the context of Diakonie
Bayern. The purpose of this research is to identify the challenges and support needs of
professionals in practice, with a view to developing a practice-oriented working aid. The
research questions focus on the central elements of a protection concept and on ways of

optimising its accessibility and applicability for employees of Diakonie Bayern.

The questions were addressed through a combination of literature analysis and expert
interviews conducted as part of the 'Workshop 2 - Research, Practice, Self-Experience'
module. The objective of the analysis was to identify pivotal topics and methodologies in

existing work aids and to contrast them with the data yielded from the interviews.

The results of the study indicate that the establishment of clear guidelines, the increased
involvement of managers and the implementation of targeted training programmes represent
essential elements for the development of protection concepts. Furthermore, the necessity to
reduce complexity and to provide practical materials was emphasised.

This study makes a contribution to the improvement of the prevention of sexualised violence
in social institutions by providing a structured, accessible and application-oriented working

aid for educational professionals.

Keywords: prevention of sexualised violence, protection concepts, institutional protection,
Diakonie Bayern, educational professionals, qualitative research, working aids, adult target

groups, qualitative interviews, literature analysis, complexity reduction
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1. Einleitung

2021 veroffentlichten das Diakonische Werk Bayern sowie die Evangelisch-Lutherische
Kirche Bayern das Rahmenschutzkonzept fir die Evangelisch-Lutherische Kirche in Bayern
und fur das Diakonische Werk Bayern zur Prévention von und zum Umgang mit

sexualisierter Gewalt, welches die Eckpunkte festlegt,

»innerhalb derer jeder Trager und jede Einrichtung und jeder Dienst der Evangelisch-
Lutherischen Kirche in Bayern sowie jedes ordentliche Mitglied des Diakonischen
Werkes Bayern ein eigenes individuelles Schutzkonzept zur Pravention von und zum
Umgang mit sexualisierter Gewalt zu erstellen hat. Es dient der Umsetzung des
,Kirchengesetzes zur Pravention, Intervention, Hilfe und Aufarbeitung im Hinblick
auf sexualisierte Gewalt in der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern®
(Praventionsgesetz — § 8 Abs. 1 PravG), das am 1. Dezember 2020 in Kraft getreten
ist.*“ (Evangelisch-Lutherische Kirche in Bayern/Diakonische Werk Bayern 2021: 3)
Folglich sollte jede Einrichtung inzwischen den Prozess zur Erarbeitung eines individuellen
Schutzkonzepts eingeleitet haben. Da es im Gegensatz zum Kirchenrecht seitens des Staates
jedoch keine Verpflichtung zur Erstellung eines Schutzkonzepts fiir Institutionen mit
erwachsener Zielgruppe gibt, existieren, im Unterschied zum Bereich der Kinder- und
Jugendarbeit, bislang nur wenige Arbeitshilfen fiir die beteiligten Fachkrifte. Die
vorherrschende Situation stellt alle Beteiligten vor eine signifikante Herausforderung, da der
Arbeitsalltag in der Regel keine ausreichenden Voraussetzungen fiir eine vertiefte
Auseinandersetzung mit der Thematik bietet. Auch innerhalb der padagogischen
Erstausbildungen ist die Auseinandersetzung mit Sexualitdt und/oder sexualisierter Gewalt

kein Inhalt. Ohne spezifisches Fachwissen oder geeignete Materialien ist es jedoch auch

nicht moglich, ein qualitativ hochwertiges und wirksames Schutzkonzept zu erarbeiten

1.1 Zielsetzung der Arbeit

Die vorliegende Arbeit hat zum Ziel, die Sinnhaftigkeit von Schutzkonzepten in
Einrichtungen mit erwachsener Zielgruppe detailliert darzustellen, um dem zuvor
beschriebenen Missstand entgegenzuwirken. Anhand einer Literaturanalyse bestehender
Materialien sowie einer in dem Modul 9 ,Werkstatt 2 des Masterstudiengangs
»Angewandte Sexualwissenschaft durchgefiihrten qualitativen Befragung werden die
benotigten Inhalte fiir eine Arbeitshilfe zur Entwicklung institutioneller Schutzkonzepte fiir
padagogische Fachkrifte mit erwachsener Zielgruppe herausgearbeitet. Auf Basis der
ermittelten Inhalte wird eine Arbeitshilfe erstellt, mit der Fachkrifte in Institutionen der
Erwachsenenhilfe bei der Entwicklung von Schutzkonzepten praktisch unterstiitzt werden.

Die entwickelte Arbeitshilfe versteht sich als Leitfaden fiir pidagogische Fachkrifte mit dem



Ziel, den Schutz vor sexualisierter Gewalt in den Einrichtungen der Diakonie Bayern zu
optimieren.
Die Fokussierung auf Institutionen mit erwachsener Zielgruppe der Diakonie Bayern erfolgt

aus zweil Griinden:

1. Alle Einrichtungen und Dienste der Diakonie Bayern sind bis zum 01.01.2026 (§ 11
Abs. 2 PravQG) verpflichtet, ein institutionelles Schutzkonzept zu erarbeiten und
dieses in die Einrichtungsstrukturen zu implementieren. Damit unterscheiden Sie
sich beispielsweise von staatlichen Einrichtungen oder Institutionen unter freier
Tragerschaft. Die Arbeitshilfe soll den diakonischen Einrichtungen eine praktische
Hilfe bieten und somit moglichst passgenau konzipiert sein.

2. Das Rahmenschutzkonzept fiir die Evangelisch-Lutherische Kirche in Bayern sowie
das Diakonische Werk Bayern ergédnzt die von der UBSKM vorgeschriebenen
Bausteine (vgl. UBSKM o.D.; Evangelisch-Lutherische = Kirche in
Bayern/Diakonische Werk Bayern:2021) eines Schutzkonzepts um sechs weitere
Bausteine. Die Fokussierung auf den diakonischen Kontext gewihrleistet, dass zu
allen, fiir die jeweilige diakonische Einrichtung relevanten Bausteine Inhalte zur

Verfligung gestellt werden.
1.2 Aufbau der Arbeit

Im vorangegangenen Kapitel 1.1 wurden die Zielsetzungen dieser Arbeit ausfiihrlich
dargelegt. Dieses Kapitel bildet die Grundlage dafur, die in den folgenden Kapiteln
erlauterten Inhalte strukturiert und zielgerichtet zu behandeln.

AnschlieRend wird im Kapitel 1.2. der Aufbau der Arbeit dargestellt, der einen Uberblick
uber die Struktur der Arbeit gibt.

Kapitel 2 beschaftigt sich mit dem theoretischen Hintergrund, in dem die verschiedenen
Formen von sexualisierter Gewalt, unterteilt in Grenzverletzungen (2.1.1), sexualisierte
Ubergriffe (2.1.2) und strafrechtlich relevante Vorkommnisse (2.1.3), sowie der rechtliche
Rahmen und die bestehenden Richtlinien, die fiir die Diakonie Bayern relevant sind, erlautert
werden. Hierzu gehéren unter anderem die Gewaltschutzrichtlinie und das
Praventionsgesetz (2.2.1), das Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) (2.2.2) und die
Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung gemaR 8§ 174-184l StGB (2.2.3).

Abschnitt 2.3 untersucht Risikofaktoren fiir sexualisierte Gewalt und richtet dabei ein

besonderes Augenmerk auf institutionelle Risikofaktoren (2.3.1).



Abschnitt 2.4 beleuchtet Tater*innen-Strategien, woraufhin 2.5 einen Uberblick Uber
Schutzkonzepte zur Pravention von sexualisierter Gewalt gibt. Dies beinhaltet die Formen
von Pravention (2.5.1), Definition und Wirkungsweisen von Schutzkonzepten (2.5.2), deren
Erstellung (2.5.3) und spezifischer Schutzkonzepte fir Einrichtungen mit erwachsener
Klientel (2.5.4). SchlieRlich gibt Abschnitt 2.6 einen Uberblick tiber die Erwachsenenhilfe
in der Diakonie Bayern und ihre Arbeitsbereiche (2.6.2).

Kapitel 3 widmet sich den Schutzfaktoren sowie den Bausteinen eines Schutzkonzepts zur
Prévention von sexualisierter Gewalt nach dem Rahmenschutzkonzept der Diakonie Bayern.
Es behandelt die Benennung der Verantwortlichkeiten und Zustédndigkeiten (3.2),
Partizipation (3.3), die Ausgestaltung von Né&he und Distanz (3.4), praventives
Personalmanagement (3.5), Beschwerdemanagement (3.6), Schulung und Fortbildung (3.7),
Praventions- und Informationsangebote (3.8), sexualpadagogische Konzepte (3.9),
Verhaltensregeln zum Umgang mit digitalen Medien (3.10), die Vernetzung mit externen

Fachberatungsstellen (3.11) sowie den Beschéftigtenschutz (3.12).

AnschlieRend daran wird in Kapitel 4 das methodische VVorgehen der Arbeit beschrieben. Es
beginnt mit den ermittelten Bedarfen aus dem Modul ,,Werkstatt 2 (4.1) und beschreibt
dann die Literaturauswahl (4.2), die Datenerhebung (4.3), die Datenanalyse (4.4) und die
Qualitatsbewertung (4.5). Abschlieend werden die Ergebnisse der Literaturanalyse

zusammengefasst und den Bedarfen zugeordnet (4.6).

Kapitel 5 fokussiert sich auf die Entwicklung der Arbeitshilfe. Es beginnt mit den
Ausgangsuberlegungen (5.1) und beschreibt die Struktur der Arbeitshilfe (5.2) sowie die
didaktischen Zugénge (5.3).

Die Schlussfolgerung der Arbeit in Kapitel 6 bietet einen Ausblick, indem sie die Grenzen
der Arbeit (6.1) diskutiert und mit einem Fazit (6.2) abschlief3t.

Das abschlieBende Kapitel enthalt die vollstandigen Quellenangaben, die fur die Erstellung

dieser Arbeit verwendet wurden.
1.3 Technische Hilfsmittel

Im Rahmen dieser Arbeit wurde die Unterstiitzung durch GoThesis in Anspruch genommen,
bei der eine Kl als Coach fungierte, um den Schreibprozess zu optimieren. Durch die
Nutzung von Kl-gestitztem Coaching wurde der Schreibprozess mit prazisen Ratschlagen
und Empfehlungen begleitet, was zur Strukturierung der Arbeit beitrug. Weiterhin wurde

textgenerierende Kl zur Formulierungshilfe genutzt.



Der Einsatz von Kl-gestitzten Hilfsmitteln ist laut Studienordnung gestattet.

2. Theoretischer Hintergrund
Im Folgenden werden der theoretische Hintergrund sowie grundlegende Informationen, die

zum Verstindnis der Arbeit beitragen, ndher erldutert.

2.1  Grenzverletzungen bis hin zu sexualisierter Gewalt — Formen von sexualisierter

Gewalt im Sinne der Diakonie Bayern

Als Beispiele kdnnen hier die Begriffe "sexuelle Beléstigung”, "sexualisierte Gewalt",
"sexueller Missbrauch” sowie "sexuelle Ausbeutung” genannt werden. Die Diakonie Bayern
schloss sich der Definition des Bundesverbands, der Diakonie Deutschland (DD), an, welche
gemeinsam mit der Evangelischen Kirche in Deutschland (EKD) auf der Grundlage der
Definition von Gunther Deegener entwickelt wurde und wie folgt lautet:

,jede sexuelle Handlung, die an oder vor einem Kind entweder gegen den Willen des
Kindes vorgenommen wird oder der das Kind aufgrund seiner korperlichen,
psychischen, kognitiven oder sprachlichen Unterlegenheit nicht wissentlich
zustimmen kann. Die Missbraucher nutzen ihre Macht- und Autoritatsposition aus,
um ihre eigenen Bediirfnisse auf Kosten des Kindes zu befriedigen* (Deegener 2010,
zitiert nach Evangelische Kirche in Deutschland/Diakonie Bundesverband 2014:11).
Allerdings verwenden DD und EKD den Begriff ,sexualisierte Gewalt‘, da dieser ,,am
deutlichsten auf[zeigt], dass Sexualitat instrumentalisiert wird, um Gewalt und Macht

auszuiiben* (Evangelische Kirche in Deutschland/Diakonie Bundesverband 2014:11).

Das gemeinsame Praventionsgesetz der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern und der
Diakonie Bayern definiert den Begriff der sexualisierten Gewalt wie folgt: ,,Sexualisierte
Gewalt im Sinne dieses Kirchengesetzes sind alle Handlungen, die Straftaten gegen die

sexuelle Selbstbestimmung darstellen* (§ 1 Abs. 2 PravQ).

Sexualisierte Gewalt kann in unterschiedlichen Formen auftreten, beispielsweise in Form
von verbalen, nonverbalen, physischen oder psychischen Ubergriffen. Sie kann mit
Kdrperkontakt verbunden sein, beispielsweise in Form von Beriihrungen, oder auch ohne
Kdorperkontakt erfolgen, beispielsweise durch das Anschauen von Pornografie oder sexuell
anzugliche Bemerkungen (Evangelische Kirche in Deutschland/Diakonie Bundesverband
2014:12f.).

Die Diakonie Bayern differenziert zwischen Grenzverletzungen, sexuellen Ubergriffen und
strafrechtlich relevanten Vorfallen (vgl. EB, interner Brief an die Mitglieder des
Diakonischen Werks Bayern, 13.06.2022).



2.1.1 Grenzverletzungen

Der Begriff der Grenzverletzung bezeichnet in diesem Kontext ein einmaliges oder
gelegentliches unangemessenes Verhalten (vgl. Enders 2012, zitiert nach Evangelische
Kirche in Deutschland/Diakonie Bundesverband 2014:11). In der Regel geschieht dies
unbeabsichtigt und kann sowohl als fachliches und/oder personliches Fehlverhalten bzw.
mangelnde Sensibilitit einzelner Mitarbeiter*innen charakterisiert werden als auch auf das
Fehlen klarer Normen und Regeln in einer Organisation hinweisen. Die Beurteilung der
Angemessenheit des Verhaltens erfolgt nicht allein anhand objektiver Kriterien, sondern
beriicksichtigt auch das subjektive Empfinden der Betroffenen sowie potenzieller
Zeug*innen (vgl. EB, interner Brief an die Mitglieder des Diakonischen Werks Bayern,

13.06.2022).
2.1.2  Sexualisierte Ubergriffe

Sexualisierte Ubergriffe unterscheiden sich von Grenzverletzungen dadurch, dass sie
bewusst und unter Missachtung gesellschaftlicher Normen und professioneller Standards
begangen werden (vgl. Enders 2012, zitiert nach Evangelische Kirche in
Deutschland/Diakonie Bundesverband 2014:12). Die Motivation der Tater*innen ist in der
Regel nicht lediglich eine Fehleinschédtzung der Situation, sondern der Wunsch nach Macht
und Kontrolle iiber die Betroffenen. Des Weiteren definiert das Bundesrahmenhandbuch der
Diakonie Deutschland einen Ubergriff als geplanten Bestandteil einer Strategie von
Tater*innen, welcher haufig als Test dient, um die Grenzen der Betroffenen auszuloten (vgl.

Diakonie Deutschland 2021:751f.).
2.1.3 Strafrechtlich relevante Vorkommnisse

Die Konsequenzen solcher Taten kdnnen sich langfristig negativ auf das physische und
emotionale Wohlbefinden der Betroffenen auswirken. Als strafrechtlich relevante
Vorkommnisse werden sdmtliche dem Sexualstrafrecht zuzuordnenden Straftatbestéinde
erachtet (vgl. EB, interner Brief an die Mitglieder des Diakonischen Werks Bayern,
13.06.2022).

Es ist von essenzieller Bedeutung, dass alle Individuen und Organisationen Maflnahmen
ergreifen, um sexualisierte Gewalt zu verhindern und Betroffene solcher Taten zu
unterstiitzen. Dazu zdhlt die Aufkldrung und Schulung iiber angemessene Grenzen,
Meldeverfahren und Beratungsangebote fiir Betroffene (vgl. Diakonie Deutschland

2021:75fF).
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2.2 Rechtsrahmen und Richtlinien

Die Pravention von sexualisierter Gewalt ist ein zentrales Anliegen in vielen
gesellschaftlichen Bereichen, insbesondere in Institutionen, die mit vulnerablen Gruppen
arbeiten. Ein effektiver Rechtsrahmen spielt eine entscheidende Rolle in diesem Kontext, da
er nicht nur die rechtlichen Grundlagen fiir den Schutz vor Gewalt festlegt, sondern auch
konkrete MaBBnahmen und Verantwortlichkeiten definiert, die in der Praxis umgesetzt
werden miissen. Die Relevanz des Rechtsrahmens fiir die Privention von sexualisierter
Gewalt sollte daher keineswegs unterschétzt werden. Er bildet das Fundament, auf dem
Priaventionsstrategien entwickelt und realisiert werden kdnnen und gewéhrleistet, dass es
klare, verbindliche Standards gibt, an die sich alle Akteure halten miissen.

Ein umfassender Rechtsrahmen wirkt sich unmittelbar auf die Praxis aus, indem er
Institutionen und Einzelpersonen nicht nur dazu verpflichtet, bestimmte Verhaltensweisen
zu unterlassen, sondern auch dazu anhilt, proaktive MalBlnahmen zur Verhinderung von
Gewalt zu ergreifen. Diesbeziiglich sind insbesondere die Implementierung von
Schutzkonzepten, die Schulung und Fortbildung von Personal sowie die Einrichtung von
Beschwerdestellen zu nennen. Insofern stellen Richtlinien und Rechtsvorschriften einen
verbindlichen Rahmen dar, welcher die Sicherheit und den Schutz potenzieller Betroffener
gewdhrleisten soll.

Im Folgenden werden die wichtigsten rechtlichen Grundlagen und Richtlinien vorgestellt,

die im Kontext der Pravention von sexualisierter Gewalt von Relevanz sind:
2.2.1 Gewaltschutzrichtlinie und Praventionsgesetz

Die Verpflichtung zum Schutz aller Menschen vor sexualisierter Gewalt ist fiir die Kirche
und die Diakonie von zentraler Bedeutung. In der Richtlinie der EKD zum Schutz vor
sexualisierter Gewalt (Gewaltschutzrichtlinie), welche von den Landeskirchen und ihren
Diakonischen Werken iibernommen wurde, findet sich folgende Formulierung: ,,Wer
kirchliche Angebote wahrnimmt oder als mitarbeitende Person im Geltungsbereich dieser
Richtlinie tétig ist, ist vor allen Formen sexualisierter Gewalt zu schiitzen* (Evangelische
Kirche in Deutschland 2019:16).

Mit dieser Richtlinie verpflichten sich Kirche und Diakonie zur Umsetzung und Einhaltung
von Standards bei der Bekdmpfung von sexualisierter Gewalt.

Das Priventionsgesetz definiert in § 1, Absatz 2:

»Sexualisierte Gewalt im Sinne dieses Kirchengesetzes sind alle Handlungen, die
Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung darstellen. Sexualisierte Gewalt ist
dartiber hinaus jedes Verhalten, bei dem Sexualitdt zur Machtausiibung oder Macht-
und Abhédngigkeitsverhéltnisse zur Befriedigung sexueller Bediirfnisse benutzt
werden® (§1 Abs. 2 PravQG).
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Entsprechend den Vorgaben dieses Gesetzes sind alle Triager
,verpflichtet, fiir ihre jeweiligen Verantwortungsbereiche nach Durchfiihrung einer
Risikoanalyse individuelle Schutzkonzepte zu erstellen. In diesen sind insbesondere
Aufgaben und Zustidndigkeiten, Mafnahmen zu Privention, Schulung und
Sensibilisierung sowie der Umgang mit Verdachtsfillen und MaBnahmen der
Intervention bei Vorkommnissen sexualisierter Gewalt festzulegen.” (§8 Abs. 2
PravQG).

Das Priventionsgesetz umfasst und thematisiert den Umgang mit sémtlichen Handlungen

sexualisierter Gewalt, die im institutionellen Kontext sowie in Arbeitsverhiltnissen auftreten

konnen.
2.2.1.1 Exkurs: Widerspruch zwischen § 8 Abs. 1 Gewaltschutzrichtlinie und § 203 StGB

GeméaR § 8 der Gewaltschutzrichtlinie sowie § 6 Abs. 4 des Praventionsgesetzes sind
Mitarbeitende dazu verpflichtet, einen begriindeten Verdacht auf sexualisierte Gewalt oder
einen VerstoR3 gegen das Abstinenzgebot zu melden. Allerdings steht diese Vorschrift in
einigen Féllen im Konflikt mit § 203 des Strafgesetzbuchs (StGB), der den Schutz von
Privatgeheimnissen regelt. Sofern die Voraussetzungen des 8§ 203 StGB erfullt sind, macht
sich eine mitarbeitende Person gemal der geltenden Rechtslage strafbar, wenn sie eine
Meldung vornimmt. Diese Schlussfolgerung lasst sich aus Art. 137 111 WRV in Verbindung
mit Art. 140 GG ableiten, welche besagen, dass jede Religionsgemeinschaft ihre
Angelegenheiten selbststdndig im Rahmen der fir alle geltenden Gesetze regelt und
verwaltet. Da das Strafgesetzbuch ein allgemein gultiges Gesetz ist, kann es nicht durch
kirchenrechtliche Regelungen auBer Kraft gesetzt werden (vgl. Evangelische Kirche in
Deutschland et al. 2023b).

In der Praxis ergibt sich somit die Notwendigkeit einer sorgfiltigen Priifung durch
Mitarbeitende und die Meldestellen, ob eine Strafbarkeit nach § 203 StGB gegeben ist, bevor
eine Meldung erstattet oder weitergeleitet wird (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland et
al. 2023b). Ein Kurzgutachten hat hierzu ergeben, dass es in jedem Falle empfohlen ist, eine
Entbindung der Schweigepflicht von den Betroffenen einzuholen, um nicht gegen §203
StGB zu verstoflen. Weiterhin weist das Gutachten darauf hin, dass

»Auf Grundlage des neuen HinSchG kann nunmehr im Einzelfall eine
Offenbarungsbefugnis begriindet werden, wenn eine Meldestelle eingerichtet ist, die
den Anforderungen dieses Gesetzes geniligen. Es handelt sich freilich um ein
Melderecht, keine Meldepflicht* (Eisele o. D.).

Zwar gibt es Berufsgruppen, die trotz HinSchG keine Meldung vornehmen diirfen, dies gilt
allerdings vor allem fiir beispielsweise Arzt*innen oder Rechtsanwilt*innen.

,In allen tibrigen Fillen einer gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht vermag das
HinSchG eine Offenbarungsbefugnis jedoch unter den Voraussetzungen des § 6 Abs.
2 begriinden, was u.a. voraussetzt, dass die hinweisgebende Person hinreichenden
Grund zu der Annahme hatte, dass die Weitergabe oder die Offenlegung des Inhalts
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dieser Informationen notwendig ist, um einen Versto3 aufzudecken,71 was freilich
wiederum gewisse Unsicherheiten mit sich bringt, aber wohl eine iiber § 34 StGB
hinausgehende Offenbarung mit sich bringt* (Eisele o. D.).

2.2.2 Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGQG)

Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) ist ebenfalls von Relevanz, da es
Diskriminierung jeglicher Art verbietet und somit auch einen Beitrag zum Schutz vor
sexualisierter Gewalt leistet. Das AGG verpflichtet Institutionen, Malnahmen zur
Pravention und Bekdmpfung von Diskriminierung und Gewalt zu implementieren und
durchzusetzen (vgl. Koordinations- und Forschungsstelle Netzwerk Frauen- und

Geschlechterforschung NRW 2022).
2.2.3 Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung nach §174-1841 StGB

Die strafrechtlichen Bestimmungen zu den sogenannten Straftaten gegen die sexuelle
Selbstbestimmung sind im Strafgesetzbuch in den Paragraphen 174 bis 1841 festgehalten.
Diese Paragrafen umfassen ein breites Spektrum strafbarer Handlungen, das von sexuellem
Missbrauch von Schutzbefohlenen (§ 174 StGB) bis hin zu sexueller Notigung und
Vergewaltigung (§ 177 StGB) reicht. Die genannten Gesetze sind von grundlegender
Bedeutung, um strafbare Handlungen klar zu definieren und entsprechend zu sanktionieren.
Kritische Betrachtung:

Im Zuge der Reform des Sexualstrafrechts wurde insbesondere § 177 StGB grundlegend
verdndert, um den Schutz der sexuellen Selbstbestimmung zu stirken. Die Einfiihrung des
"Nein heiit Nein"-Prinzips stellt einen wichtigen Schritt zur SchlieBung erster Schutzliicken
dar, indem sie sexuelle Handlungen gegen den erkennbaren Willen einer Person konsequent
unter Strafe stellt.

Demnach begriindet sich eine Strafbarkeit durch die Ausfiihrung sexueller Handlungen
gegen den Willen der betroffenen Person, sofern diese die Handlungen ausdriicklich oder
konkludent durch beispielsweise Weinen oder Kopfschiitteln abgelehnt hat.

,Diese Grundregel wird durch eine Reihe weiterer Konstellationen ergédnzt, die der
erhohten Schutzbediirftigkeit derer Rechnung tragen sollen, die in unterschiedlichem
Mal in ihrer Willensbildungsfahigkeit eingeschriankt sind (Paragraf 177 Absatz 2 Nr.
1 bis 3). [...] Sind Personen erheblich in ihrer Willensbildungsfahigkeit
eingeschrinkt, wie etwa stark Betrunkene oder Menschen mit einer schweren
geistigen Beeintrachtigung, muss die Person, die sexuelle Handlungen initiieren will,
sich threr Zustimmung versichern. Das Ausleben von Sexualitit ist selbstverstandlich
auch unter solchen Umstidnden straffrei moglich. Der Gesetzgeber verschiebt hier
aber die Kommunikationslast. Nicht die Person, die keinen Geschlechtsverkehr
mochte, muss Ablehnung ausdriicken, sondern die Person, die ihn mdchte, muss sich
erkundigen, ob er gewlinscht ist* (Rabe 2022).
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Obgleich die Einfiithrung des "Nein-heifft-Nein"-Prinzips als erster Erfolg zu werten ist, wére
im Sinne der Pridvention von sexualisierter Gewalt die "Nur ja heiit ja"-Regelung zu
beflirworten. Denn mit der Zustimmungsldsung wiirde der Gesetzgeber nicht nur eine klare
Position gegen sexualisierte Gewalt beziehen, sondern ebenfalls die Mdoglichkeiten der
Justiz im Kampf gegen sexualisierte Gewalt sowie die Chancen der Betroffenen auf einen
fairen Prozess erhdhen.

Gemal der aktuellen Rechtslage obliegt es den betroffenen Personen, darzulegen, ob und
inwiefern sie sich widersetzt oder eine Ablehnung ausgesprochen haben. In der Konsequenz
sehen sich die Betroffenen einer doppelten Verpflichtung ausgesetzt: Einerseits sind sie
gezwungen, ihr eigenes Verhalten zu rechtfertigen, andererseits werden sie auch von ihrem
Umfeld und den Behdrden mitverantwortlich gemacht (vgl. Kubitza 2023:801ff.). In diesem
Kontext ist festzuhalten, dass die Anerkennung des erlittenen Unrechts nicht vom
Abwehrverhalten der Betroffenen abhéngig sein darf. Warum sollte bei der Beurteilung von
Sexualdelikten ein bestimmtes Verhalten des Opfers vorausgesetzt werden? Es wére absurd,
einen Einbrecher milder zu bestrafen, weil der Hauseigentiimer sichtbare Wertgegenstinde
hat. Bei Sexualdelikten wird jedoch erwartet, dass sich das Opfer in einer bestimmten Weise
verhélt (vgl. Amnesty International 2022).

Des Weiteren werden lediglich durch die Zustimmungslosung Situationen erfasst, in denen
die Betroffenen durch Schock, Angst oder andere Griinde keine Mdglichkeit haben,
Widerspruch zu duflern. Dies umfasst zudem Situationen, in denen die Betroffenen im
Schockzustand dissoziieren oder freezen. Dissoziative Symptome und das Phanomen des
sogenannten "Freezings" sind unwillkiirliche Schutzreaktionen der Psyche, die keine
bewusste Steuerung ermdoglichen. Sie entstehen in hochbelastenden Situationen, wie etwa
wéhrend einer Gewalterfahrung. Folglich ist es nicht mdglich, wéhrend dieses Zustandes ein
"Nein" zu dulern, wie es die "Nein heiit Nein"-Losung verlangt (vgl. ebd. 2022).

Auch vor Gericht wéren die Chancen auf einen gleichberechtigteren Prozess und eine
Verurteilung von Straftaten deutlich hoher. Obgleich sich die Beweisfiihrung im
Wesentlichen nicht von der heutigen unterscheiden wiirde, so wire doch zu beriicksichtigen,
dass die Strafbarkeitsschwelle sinken wiirde.

Es wire nicht ldnger ausreichend, keinen Zwang oder keine Notigung auszuiiben, um eine
Verurteilung wegen eines strafrechtlich relevanten Verstoes gegen die sexuelle
Selbstbestimmung zu erhalten (vgl. ebd. 2022).

Dies wiirde dazu fiihren, dass Téter*innen wirksam verfolgt und bestraft werden, was
wiederum das Vertrauen der Betroffenen in die Ermittlungsbehorden stirken wiirde. Zudem
wiirde sich die Chance bieten, das Dunkelfeld etwas mehr ins Hellfeld zu verlegen und

Betroffenen das Gefiihl zu vermitteln, dass ihre Aussagen ernst genommen werden und die
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Tater*innen fur

ihre Taten bestraft werden.

Schlieflich muss ein zeitgeméles

Sexualstrafrecht klarstellen, dass sexuelle Handlungen nur mit der Zustimmung aller

Beteiligten zuldssig sind. Diese Auslegung entspricht dem heutigen gesellschaftlichen

Verstindnis von Sexualitidt und ist fiir eine effektive Prévention unabdingbar (vgl. ebd.

2022).

2.2.4 Zusammenfassende Darstellung des Rechtsrahmen und der Richtlinien

Zur besseren Ubersicht werden im Folgenden noch einmal die wichtigsten Punkte, die

Kernaspekte und welche Auswirkung das fiir die Einrichtungen und Dienste der Diakonie

Bayern hat fiir alle relevanten Gesetze und Richtlinien tabellarisch dargestellt.

Gesetz/Richtlinie Wichtige Punkte | Kernaspekte Praktische
Implikationen fiir die
Diakonie Bayern

Gewaltschutz- Schutz vor Festlegung strikter | Schulungen und

richtlinie sexualisierter Verhaltensregeln Sensibilisierung des
Gewalt, und Abstinenz- Personals, strenge
verantwortungs- gebot in Auswahl- und
voller Umgang mit | Vertrauensver- Uberpriifungsverfahren,
Nihe und Distanz, | héltnissen, Entwicklung und
Einstellungs- und verpflichtende Umsetzung von
Tatigkeitsaus- Risikoanalysen und | Priventionskonzepten,
schluss bei Schutzkonzepte, Sicherstellung klarer
Vorstrafen, erweiterte Melde- und
Risikoanalysen, Fiithrungszeugnisse, | Unterstiitzungsstrukturen
Préaventions- und Fortbildungen, bei Verdachtsfallen,
Interventions- Meldepflicht regelmifBige
maBnahmen, Uberpriifung und
Unterstlitzung und Weiterentwicklung der
Aufarbeitung bei Maflnahmen
Vorfillen

Priventionsgesetz Mafnahmen zur Sicherstellung von | Implementierung von
Forderung der Schutzmafinahmen, | umfassenden
gesundheitlichen Priavention Schutzkonzepten in allen
Privention, sexualisierter Einrichtungen,
Entwicklung von Gewalt, Forderung | kontinuierliche
Gesundheitszielen, | einer Kultur der Fortbildungen fiir

15




Integration von
Praventionsmal-

nahmen in die

Achtsamkeit und
des Respekts,
Verpflichtung zur

Mitarbeitende, klare
Definition von

Zusténdigkeiten und

Regelversorgung, | Transparenz und Meldeprozessen, aktive
Forderung von Rechenschafts- Unterstiitzung und
Gesundbheits- pflicht Beratung von
kompetenz und Betroffenen, regelméBige
gesundheits- Evaluation und
fordernden Anpassung der
Lebenswelten, Schutzmafinahmen
Stiarkung der
Priaventions-
forschung
Allgemeines Verbot von Schutz vor Entwicklung und
Gleichbehandlungs- | Diskriminierung Diskriminierung Implementierung von
gesetz (AGQG) aufgrund von Antidiskriminierungsrich
Geschlecht, tlinien, Schulung des
Religion, Personals im Umgang
Behinderung, etc. mit Diskriminierung
§§ 174-1841 StGB Strafbarkeit Schutz besonders Vor allem aus § 174a
sexueller schutzbediirftiger Abs.2-3 StGB und §

Handlungen gegen
Schutzbefohlene,
Kinder,
Jugendliche,
widerstands-
unfdhige Personen,
sowie bei
sexuellem
Missbrauch im
Amts- und
Betreuungs-
verhaltnis; Verbot
von Kinder- und

Jugendpornografie;

Gruppen, strenge
StrafmafBnahmen bei
Verstofen,
umfassende
Regelungen zur
Verhinderung und
Bestrafung
sexualisierter

Gewalt

174c StGB ergibt sich
hohe Bedeutung von
strengen Auswahl- und
Uberpriifungsverfahren
fiir Mitarbeitende,
Etablierung klarer
Verhaltensregeln und
Meldewege,
kontinuierliche Schulung
des Personals,
Entwicklung und
Umsetzung umfassender
Praventions- und

Schutzkonzepte, enge
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Regelungen gegen Zusammenarbeit mit
sexuelle Strafverfolgungs-
Beldstigung und behorden bei
sexuelle Notigung Verdachtsfillen

Tabelle 1

2.3 Risikofaktoren

Als Risikofaktoren werden Bedingungen oder Merkmale bezeichnet, welche die
Wahrscheinlichkeit des Auftretens von sexualisierter Gewalt erhéhen. Diese lassen sich in
verschiedene Ebenen gliedern: individuelle, institutionelle und gesellschaftliche Faktoren.
Individuelle Risikofaktoren betreffen personliche Eigenschaften und Verhaltensweisen, die
eine Person anfilliger fiir Ubergriffe machen kénnen. Institutionelle Risikofaktoren
umfassen einerseits strukturelle und organisatorische Schwéchen innerhalb von
Einrichtungen, andererseits umfassen sie Risiken, die von Personen innerhalb einer
Institution ausgehen. Gesellschaftliche Risikofaktoren beziehen sich auf kulturelle und
soziale Normen, die Gewalt begiinstigen oder die Melde- und Unterstiitzungssysteme
beeinflussen (vgl. Fegert et al. 2015:138ft.).

Im Folgenden erfolgt eine detaillierte Betrachtung der institutionellen Risikofaktoren, da
diese fir die Erstellung von institutionellen Schutzkonzepten zur Privention von
sexualisierter Gewalt von besonders hoher Relevanz sind. Ein tiefergehendes Verstdndnis
der Risikofaktoren ist entscheidend, um priaventive MaBnahmen wirksam gestalten zu

konnen.
2.3.1 Institutionelle Risikofaktoren fur sexualisierte Gewalt

Institutionelle Risikofaktoren bezeichnen Merkmale innerhalb von Einrichtungen, welche
das Risiko fiir das Auftreten von sexualisierter Gewalt erhohen koénnen. Um diese
Risikofaktoren besser erfassen zu konnen, wurden in der Forschung drei Erklarungsansétze

entwickelt, die im Folgenden vorgestellt werden.

2.3.1.1 Klassifikation risikobehafteter institutioneller Rahmenbedingungen nach Bange
(2015) aufbauend auf Conen (2005) und Enders (2012)

Bereits in den 1990er Jahren befassten sich Marie-Luise Conen und Ursula Enders mit der
Fragestellung, welche Faktoren sexualisierte Gewalt in Institutionen begiinstigen.
Aufbauend auf der von Conen und Enders vorgenommenen Klassifikation erfolgte durch
Dirk Bange eine Ergdnzung um ein weiteres Cluster. Damit wurde es moglich, institutionelle

Rahmenbedingungen nach folgenden Kriterien zu unterscheiden:
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1. Uberstrukturierte Einrichtungen:

Institutionen dieser Art sind haufig durch rigide Strukturen gekennzeichnet, die nur wenig
Flexibilitit zulassen. Ein autoritdrer Flihrungsstil ist vorherrschend, was sich in einer strikten
Hierarchie widerspiegelt. Die Betonung von etwaigen Fehlern von Mitarbeitern steht in
vielen Fillen im Vordergrund, wihrend die Hervorhebung von Stirken und erbrachten
Leistungen in den Hintergrund tritt. Des Weiteren ist zu konstatieren, dass sowohl die
Klientel als auch die paddagogischen Fachkréfte {iber ausreichende Partizipationsrechte
verfligen. Diese mangelnde Beteiligung kann zu einem Gefiihl der Entfremdung fithren und
die Motivation der Beteiligten beeintrachtigen. In der Konsequenz fiihrt dies zu einem
Klima, das wenig Raum fiir Innovation und positive Entwicklung bietet (vgl. Fegert et al.

2015:138).
2. Wenig strukturierte Einrichtungen:

Einrichtungen mit geringer Strukturierung sind hdufig durch eine schwache Leitung
gekennzeichnet, die es versdumt, klare Entscheidungen zu treffen. Dies beglinstigt ein
Umfeld, in dem keine klaren Regeln etabliert sind, was Unsicherheit und Verwirrung bei den
Beteiligten erzeugen kann. Ohne ein gemeinsam getragenes padagogisches Konzept fehlt es
der Einrichtung an einer gemeinsamen Richtung und Zielsetzung. Diese Unsicherheiten
koénnen dazu fithren, dass sowohl die Mitarbeitenden als auch die Klientel nicht die
erforderliche Unterstiitzung und Orientierung erhalten, um effektiv handeln zu konnen. In
der Konsequenz bleibt das Potenzial der Einrichtung und ihrer Mitglieder hiufig ungenutzt.
Ein verstirkter gemeinsamer Fokus konnte zu positiven Verdnderungen fiithren (vgl.

ebd.:138).
3. Weitgehend geschlossene Einrichtungen:

In weitgehend geschlossenen Einrichtungen ldsst sich eine ausgeprigte Abgrenzung
gegeniiber anderen sozialen Systemen und AufBlenstehenden, wie beispielsweise den
Angehorigen, beobachten. Diese Einrichtungen werden nicht selten von charismatischen
Personlichkeiten geleitet, die in der Offentlichkeit ein hohes Ansehen genieBen. In einem
solchen Umfeld neigen die Klient*innen dazu, bei Konflikten und Schwierigkeiten sich
selbst infrage zu stellen, anstatt die Einrichtung als potenzielle Verursacherin zu betrachten.
Diese Selbstzweifel resultieren aus der iibergreifenden Dominanz sowie der Abschottung der
Einrichtung. Das hohe Mall an Kontrolle sowie der Einfluss der Leitungspersonen

verhindern in der Regel eine kritische Auseinandersetzung mit der Struktur der Einrichtung

selbst (vgl. ebd.:138f.).

18



2.3.1.2 Das Kreismodell nach Urbann et al. (2015) in Anlehnung an Bange (2015) und

Bundschuh (2010)

,Urbann et al. (2015) beschreiben Faktoren in institutionellen Kontexten, die sexuellen

Missbrauch begiinstigen, und identifizieren Risikofaktoren innerhalb einer Institution auf

verschiedenen Ebenen in einem Kreismodell*“ (Wazlawik/Freck 2016:188).

1.

. Der dritte, alles umfassende Kreis

Die Ebene der Klientel ist die innerste Ebene der institutionellen Risikofaktoren. Die
Klient*innen befinden sich mit ihren personlichen Risikofaktoren innerhalb der
Institution. Personliche Risikofaktoren der Klientel konnen z.B.: fehlendes Wissen iiber
Sexualitit und sexualisierte Gewalt, mangelnde Autonomie oder stereotype Erziechungen

sein (vgl. Wazlawik/Freck 2016:188).

. Die Mitarbeitenden in einer Einrichtung befinden sich im mittleren Kreis und spielen

eine zentrale Rolle bei der Privention und dem Umgang mit sexualisierter Gewalt.
Risikofaktoren auf dieser Ebene konnen unzureichende Schulungen, mangelnde
Sensibilisierung und fehlende professionelle Distanz sein. Ein unsicheres oder
unangemessenes Verhalten der Mitarbeitenden kann das Risiko erhohen, dass
grenzverletzende Situationen nicht erkannt oder sogar begiinstigt werden. Daher ist es
entscheidend, dass das Personal gut geschult und regelmafBig in den Themen Pravention
und Umgang mit sexualisierter Gewalt weitergebildet wird (vgl. Wazlawik/Freck

2016:185fF).

beinhaltet die strukturelle Ebene einer
Einrichtung und die verschiedenen Struktur der Institution
oganisationsspezifischen Faktoren, die das
Risiko fiir sexualisierte Gewalt erhdhen. : . ;
Mitarbeiter*innen
Dazu zihlen unklare Hierarchien, ein hoher
Tabuisierungsgrad und ein Klima des
Schweigens/Verschweigens, fehlende
Richtlinien zum Schutz vor sexualisierter
Gewalt sowie ein Mangel an Ressourcen flir
Aufkldrung und Pravention (vgl. Urbann et

al. 2015).

Abbildung 1
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2.3.1.3 Risikofaktoren fiir Grenzverletzungen, psychische, korperliche und sexualisierte
Gewalt nach Bange (2018) basierend auf Enders, Romahn und Viellier (2012) sowie
Werner (2011) und dem Deutschen Parititischen Wohlfahrtsverband —
Gesamtverband e.V. (2010)

Bange beschreibt zuletzt in dem Buch ,,Lehrbuch Schutzkonzepte in padagogischen
Organisationen* vier wesentliche Ebenen zur Verortung von institutionellen Risikofaktoren
(vgl. Bange 2018:114 ff.).

1. Risikofaktoren auf Trigerebene:

Personalpolitik

In den betroffenen Einrichtungen wird hiufig weniger Personal beschiftigt, als es der
Stellenschliissel vorsieht. Zudem wird in vielen Féllen unzureichend qualifiziertes Personal
eingestellt. Die Relevanz eines multiprofessionellen Teams wird dabei unterschétzt, was zu
einer ungleichen Verteilung von erfahrenen und weniger erfahrenen Fachkriften fiihrt. Dies
resultiert in einer signifikanten Personalfluktuation innerhalb des Trigers und seiner
Einrichtungen. Des Weiteren werden die erforderlichen finanziellen Mittel, um regelmiBige
Weiterbildungen, Fachberatung und Supervisionen fiir die Fachkrifte zu gewdhrleisten,
nicht bereitgestellt. Auch bei der Auswahl der Bewerberinnen und Bewerber, welche zu
Vorstellungsgesprachen eingeladen werden, lésst sich eine unzureichende Sorgfalt
feststellen (vgl. ebd.:117f.).

Einstellungsverfahren und Arbeitsvertrige

In den Einstellungsverfahren der betroffenen Einrichtungen ldsst sich in der Regel eine
mangelnde Struktur sowie das Fehlen klarer Regelungen beobachten, welche die
Sicherstellung des Nihe-Distanz-Verhiltnisses sowie den Schutz der Klientel vor
sexualisierter ~ Gewalt  gewdhrleisten. In den  Arbeitsvertrigen sind keine
Zusatzvereinbarungen zum Schutz vor sexualisierter Gewalt enthalten, zudem werden keine
entsprechenden Dienstanweisungen beigefiigt. Des Weiteren besteht keine Verpflichtung fiir
die Fachkrifte, alle einschldgigen Regeln und Vorschriften, insbesondere in Bezug auf das
Néhe-Distanz-Verhéltnis und sexualisierte Gewalt, einzuhalten. Die regelmifBige Vorlage
von erweiterten Fiihrungszeugnissen ist nicht {iblich. Sie wird lediglich von hauptamtlichen
Fachkriften verlangt, nicht jedoch von ehrenamtlichen Personen, die regelmifBig und
intensiv mit den Klient*innen arbeiten. Des Weiteren sind keine Stellenbeschreibungen fiir
Leitungskréfte sowie Fachkréfte vorhanden. Zuletzt werden von den Bewerbenden keine
personlichen Referenzen eingefordert, selbst wenn diese in besonders sensiblen Bereichen
eingesetzt werden sollen (vgl. ebd.:117).

Umgang mit den Mitarbeitenden

In den betroffenen Institutionen wird die Fiirsorgepflicht des Trigers gegeniiber den

Mitarbeitenden vernachldssigt, sodass keine Unterstiitzung der Selbstfiirsorge der Fachkréfte
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stattfindet. Eine fundierte Einarbeitung neuer Mitarbeitender bleibt aus, was deren
Integration und Kompetenzautbau erschwert. Des Weiteren fehlt ein Konzept fiir den
Umgang mit Mitarbeitenden, denen ein Fehlverhalten vorgeworfen wird, obwohl auch ihnen
eine Fiirsorgepflicht obliegt. Bei Verstdfen gegen einschldgige Dienstanweisungen bleiben
arbeits- und dienstrechtliche Konsequenzen oftmals aus, was ein Gefiihl des Mangels an
Rechenschaftspflicht erzeugt (vgl. ebd.:117f.).

Gestaltung der Arbeitspliitze und der Einrichtungen

Die Arbeitsplatzgestaltung in den Einrichtungen entspricht zumeist nicht den
Anforderungen, was zu Unzufriedenheit und Ineffizienz fiihrt. Des Weiteren ist zu
konstatieren, dass die Raumlichkeiten nur in geringem Malle eine personliche Note
aufweisen. Aus Griinden der Kostenersparnis werden die Einrichtungen haufig iiberbelegt,
was eine Uberlastung der verfiigbaren Ressourcen zur Folge hat und sich zudem negativ auf
die Betreuungsqualitét auswirkt (vgl. ebd.:118).

Rahmenkonzepte und Dienstanweisungen

In vielen Einrichtungen fehlt es an einem verbindlichen Rahmenkonzept, das passgenau zu
einem einrichtungsbezogenen Schutzkonzept weiterentwickelt wird. Es ist kein
systematisches =~ Beschwerdemanagement  vorhanden oder aktiv. Es  fehlen
Leistungsbeschreibungen fiir die einzelnen Angebote sowie wichtige Dienstanweisungen
zum Umgang mit Ndhe und Distanz. Nicht alle Bereiche des Trigers haben sich z.B.: mit
dem Kinderschutz auseinandergesetzt und sind iiber die relevanten Regelungen informiert.
Zusitzlich gibt es keine klaren Regeln zum Umgang mit dem Datenschutz, was das
Vertrauen in die Sicherstellung der Privatsphére gefdhrden kann (vgl. ebd.:118).

Umgang mit Fehlern

Die Institution zeigt eine defizitire Fehlerkultur, gekennzeichnet durch die Unfahigkeit, aus
Missgeschicken und Fehlern zu lernen. Eine Reflexion der Nebenwirkungen des
paddagogischen und therapeutischen Ansatzes ist nicht ausreichend gewdihrleistet.
Grenzverletzungen oder Vorfille von sexualisierter und korperlicher Gewalt werden nicht
systematisch erfasst, dokumentiert oder analysiert. Dies verhindert die Mdglichkeit, aus
solchen Vorfillen strukturelle Konsequenzen zu ziehen. Die Implementierung von
MalBnahmen, welche die Sicherheit und das Wohlbefinden der beteiligten Personen erhdhen
konnten, wird dadurch verhindert (vgl. ebd.:118f.).

Interne und externe Ansprechpartner*innen

In den Einrichtungen besteht eine unzureichende Transparenz hinsichtlich der Verfiigbarkeit
von Ansprechpartnern auf den verschiedenen Hierarchieebenen. Dies betrifft beispielsweise

Bezugsbetreuer, Gruppenleitungen und die Einrichtungsleitung.
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Des Weiteren fehlen Kooperationsbeziechungen mit externen Einrichtungen, wie
beispielsweise Kinder- und Jugendpsychiatrien, obwohl diese fiir die Umsetzung der Arbeit
von essenzieller Bedeutung wéren. Es fehlen ebenfalls transparente und klar benannte
Ansprechpersonen auBerhalb des Trégers fiir z.B.: die Klientel und Mitarbeitenden. Zudem
werden Beratungsfachkrifte wie die "insoweit erfahrene Fachkraft" nicht benannt oder nur
intern gewdhlte Personen eingesetzt, wodurch die Neutralitidt und der kritische Blick von
auflen verloren gehen (vgl. ebd.:119).

2. Risikofaktoren auf der Leitungsebene

Leitungsstrukturen

Die Leitungsstrukturen sind oft rigide wund autoritdr, mit intransparenten
Entscheidungskriterien und einer unzureichenden fachlichen Kontrolle der Mitarbeitenden.
Die Fachkrifte erhalten von der Leitung weder Anerkennung noch Unterstiitzung bei
Problemen und bekommen keine Riickmeldungen zu ihrer téglichen padagogischen und
therapeutischen Arbeit. RegelméBige Dienstbesprechungen und
Personalentwicklungsgespriache finden nicht statt. Es wird kein Raum fiir die gemeinsame
Entwicklung padagogischer Konzepte gegeben, und das Rahmenkonzept des Trigers wird
nicht an die Bedingungen der Einrichtungen angepasst. Die Weiterentwicklung der
Fachkréfte wird nicht gefordert, und auf Supervision wird kein Wert gelegt oder komplett
verzichtet. Die Transparenz der piddagogischen und therapeutischen Arbeit ist nicht
gewihrleistet (vgl. ebd.:119f.).

Vorgaben fiir die tigliche Arbeit

Fiir die Arbeitsgestaltung der Fachkréfte wird keine klare Orientierung geboten. Es fehlen
verbindliche Regeln zum Umgang mit Korperkontakt oder zum Fotografieren der Médchen
und Jungen. Themen wie das Nihe-Distanz-Verhiltnis oder eine mdgliche erotische
Anziehung zwischen den Betreuten und Betreuerlnnen werden nicht thematisiert, was
Risiken birgt. Auch wird das Thema Macht nicht aufgegriffen, obwohl es eine wesentliche
Rolle in den Beziehungen innerhalb der Einrichtung spielt. Diese Liicken konnen zu
Unsicherheiten und potenziell kritischen Situationen fiihren, die vermeidbar wéren (vgl.
ebd.:120).

3. Risikofaktoren auf Mitarbeiter*innenebene

Privates und Berufliches

Berufliche und personliche Kontakte werden oft nur unzureichend voneinander getrennt. Es
bestehen private Kontakte zwischen der Klientel und den Betreuenden, was die
professionelle Distanz verwischen kann (vgl. ebd.:120).

Umgang der Fachkrifte untereinander
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Die Kommunikation innerhalb der Institution wird als sexualisierte wahrgenommen. Es
kommt zu Mobbing unter Kolleg*innen und/oder sexualisierten Ubergriffen, was das
Arbeitsklima stark beeintrachtigt. Kritik wird untereinander als unzuléssig betrachtet, und es
fehlt eine Streitkultur, die es den Mitarbeitenden ermoglichen wiirde, Konflikte konstruktiv
auszutragen. Dieser Mangel an gesunder Kommunikation und Konfliktlosung fiihrt zu
Spannungen und einem unproduktiven Arbeitsumfeld (vgl. ebd.:120).

Selbstreflektion

Auf Selbstreflexion und die Auseinandersetzung mit der eigenen Berufsbiografie wird
verzichtet, was bei einigen Fachkriften zu einem Verlust professioneller Distanz flihren
kann, insbesondere wenn unerfiillte Wiinsche, Bediirfnisse oder unverarbeitete Traumata
vorhanden sind. Die wenigen verfiigbaren Studien zu den Kindheitserfahrungen von
Fachkréften verdeutlichen, wie bedeutsam diese Reflexion sein kann. So zeigte eine
Untersuchung zur Wirksamkeit des bindungsbasierten STEEP-Frithpraventionsprogramms,
dass 68 von 97 untersuchten Fachkriften als unsicher gebunden eingestuft wurden. Auch
Untersuchungen zur sexualisierten Gewalt in der Biographie von Fachkriften weisen auf
eine hohe Belastung hin (vgl. Bange 2009; Oppermann et al. 2018:120f.)

4. Risikofaktoren beim pidagogischen Konzept

Sexualpidagogik

Es fehlt ein sexualpiddagogisches Konzept, das klare Leitlinien bietet. Die Sexualpadagogik
ist entweder rigide oder fehlt vollstdndig, was zu Verwirrung und Unsicherheit fiihren kann.
Es findet eine Art von Sexualpddagogik statt, die die Grenzen zwischen Klientel und
Betreuenden verwischt. Dariiber hinaus ist die Sexualerziehung héaufig weder altersgemif
noch geschlechtersensibel, was die Bediirfnisse der Klientel nicht angemessen
berticksichtigt und potenziell schidlich sein kann (vgl. Oppermann et al. 2018:121)

Nihe und Distanz, Machtbeziehungen

Das Nihe-Distanz-Verhéltnis wird nicht ausreichend thematisiert, weshalb Regelungen fiir
einen grenzachtenden Umgang fehlen. Die strukturellen Machtunterschiede zwischen
Mitarbeiter*innen und Klient*innen werden geleugnet, was zu einem unausgewogenen
Machtgefiige fiihrt. Sexualisierte und korperliche Gewalt sowie Grenzverletzungen werden
tabuisiert und nicht offen angesprochen. Korperkontakt geschieht unreflektiert, und es gibt
keine klaren Regeln dafiir. Das Konzept beriicksichtigt nicht, dass die Klientel hiufig
traumatisiert ist, wodurch eine erforderliche Traumasensibilitit fehlt. Zudem orientiert sich
die pddagogische Praxis an traditionellen Geschlechterrollen, was die Vielfalt der Identititen

und Erfahrungen von Klient*innen einschrénkt (vgl. ebd.:121).
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Beteiligung und Beschwerden

Kinderrechte und Mitbestimmungsrechte der Klientel werden oft vernachldssigt, und
Beschwerdemoglichkeiten sind nur rudimentér oder gar nicht vorhanden. Die Klientel wird
nicht ausreichend iiber ihre Moglichkeiten informiert, sich zu beschweren oder sich gegen
Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt zu wehren. Auch die Moglichkeit, Vorfille zu
melden, ist ihnen nicht bekannt. Die Beteiligung der Angehdrigen oder gesetzlicher
Betreuer*innen ist gering ausgepragt (vgl. ebd.:121).

Konzepte

Praventionsansétze finden im Konzept keine Beriicksichtigung. Das padagogische Konzept
lasst kein individuelles Eingehen auf die Klient*innen zu. Es fehlen Maflnahmen- bzw.
Hilfeplanungen, die auf die individuelle Situation der Klient*innen abgestimmt sind. Eine
Auseinandersetzung mit traumatisierenden Ereignissen aus der Vergangenheit ist
zwangsweise vorgesehen, was die Gefahr einer Retraumatisierung birgt. Die Auswirkungen
der meist unsichtbaren familidren Bindungen und Loyalititen werden nicht ausreichend
beriicksichtigt. Die Ressourcen der Klientel werden nicht geniigend in den Blick genommen,

und es herrscht eine Defizitorientierung vor, anstatt die Starken zu betonen (vgl. ebd.:122).

Da der Diskurs zu institutionellen Risikofaktoren sich auch innerhalb der Wissenschaft lange
lediglich auf Kinder und Jugendliche bezog, wurden diese Modelle auch anhand von
Erfahrungen aus Institutionen der Kinder- und Jugendhilfe erstellt. In der aktuellen Literatur
wird davon ausgegangen, dass die Modelle auf jegliche Einrichtungen zutreffen, unabhingig
von der Zielgruppe (vgl. Oppermann et al. 2018:116). Dies begriindet sich darin, dass es sich
um strukturelle Probleme handelt, die sich aufgrund der Zielgruppe einer Einrichtung nicht

grundsitzlich unterscheiden.
2.3.2 Risiko- und Potentialanalyse

Innerhalb des Prozesses der Erstellung eines Schutzkonzepts fiir eine Organisation stellen
Risiko- und Potenzialanalysen ein unentbehrliches Instrument dar. Sie bieten die
Moglichkeit, potenzielle Gefdhrdungen zu identifizieren und im Rahmen eines
gemeinsamen Prozesses Malinahmen zu erarbeiten, um das Gefahrenpotenzial zu
reduzieren. Risiko- und Potentialanalysen eréffnen einen Raum fiir einen offenen Dialog
zwischen allen Beteiligten, von der Leitungsebene iiber haupt- und ehrenamtliche
Mitarbeitende bis hin zu den Klient*innen. Das Ziel ist die Identifikation spezifischer
Gefahrdungssituationen in der Einrichtung sowie die Entwicklung von MaBBnahmen, welche

die Wahrung personlicher Rechte in den Mittelpunkt stellen (vgl. Oppermann et al. 2018:79).
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Eine besondere Bedeutung hat in diesem Kontext das sogenannte Choice-Voice-Exit-
Prinzip. Das Choice-Voice-Exit-Prinzip beschreibt drei wesentliche Grundpfeiler, welche
die selbstbestimmte Ausiibung von Rechten durch Menschen in Abhéngigkeitsverhdltnissen
gewdhrleisten sollen (vgl. Wolff et al. 2017:18f.).

Unter dem Begriff "Choice" (zu Deutsch: Wahlfreiheit) wird die Mdglichkeit verstanden,
dass jede Person frei entscheiden kann, ob sie sich in einer bestimmten Situation aufhalten
mochte oder nicht. In betreuenden oder beratenden Kontexten ist es von entscheidender
Bedeutung, dass keine Situationen entstehen, in denen Personen gegen ihren Willen
festgehalten werden oder in denen ein Machtgefille oder Abhdngigkeitsverhéltnis verstirkt
wird (vgl. ebd.: 18).

Die Moglichkeit, sich duBlern zu konnen ("Voice", zu Deutsch: Stimme), ist ein
grundlegendes Recht jedes Menschen. Dies impliziert, dass die Betroffenen die Freiheit
besitzen sollten, ihre Bediirfnisse, Bedenken und Meinungen offen zu &dullern, ohne dabei
die Befiirchtung hegen zu miissen, tiberhdrt oder ignoriert zu werden. Eine Organisation,
welche die Prinzipien der Mitbestimmung und Transparenz ernst nimmt, etabliert eine
entsprechende Organisationskultur (vgl. ebd.: 18).

Die Exit-Moglichkeit, also die eines Riickzugs aus einer Situation, in der sich eine Person
unwohl oder in ihren Rechten eingeschrinkt fiihlt, sollte stets gegeben sein. Diese Option
gewihrleistet nicht nur Handlungsfreiheit, sondern dient zugleich dem Schutz der
Individuen vor ungewollten Ubergriffen oder Abhingigkeitsverhiltnissen (vgl. ebd.: 18f).
Die Relevanz von Risiko- und Potenzialanalysen ldsst sich wie folgt begriinden: Einerseits
ermoglichen sie die frithzeitige Erkennung von Risiken, andererseits bilden sie die
Grundlage fiir den aktiven Schutz aller Beteiligten. Sie tragen dazu bei, dass Organisationen
fiir typische Gefdhrdungsmomente, wie etwa problematische Nahe-Distanz-Verhiltnisse
oder Machtmissbrauch in professionellen Beziehungen, sensibilisiert werden. Die
Einbeziehung aller Akteurinnen und Akteure in den Prozess gewihrleistet ein ganzheitliches
Verstandnis spezifischer Risiken und Bediirfnisse, wodurch eine Grundlage fiir nachhaltige
PraventionsmafBnahmen geschaffen wird (vgl. Oppermann et al. 2018:80f.).

Durch Risiko- und Potenzialanalysen wird ein Beitrag zur Etablierung einer Kultur der
Achtsamkeit geleistet, in der eine Wahrnehmung und adiquate Reaktion auf subtile
Anzeichen von Gefdhrdungen mdglich ist. Die Sensibilisierung aller Beteiligten sowie das
Bewusstsein fiir bestehende Risiken ermdglichen die Entwicklung gezielter MaBnahmen zur
Starkung der Sicherheit und Handlungsfahigkeit innerhalb der Organisation (vgl.
Oppermann et al. 2018:80f).

Folglich stellen Risiko- und Potenzialanalysen mehr als nur einen formalen Schritt im

Prozess der Erstellung eines Schutzkonzepts dar. Sie bilden das Fundament einer
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priventiven Schutzstrategie, indem sie Gefdhrdungen identifizieren und den Weg fiir
konkrete MafBnahmen ebnen. Das Choice-Voice-Exit-Prinzip fungiert hierbei als Leitfaden,
um sicherzustellen, dass alle Menschen in einer Organisation nicht nur Wahlfreiheit und
Mitbestimmung erfahren, sondern auch die Moglichkeit haben, sich aus unerwiinschten oder
bedrohlichen Situationen zu losen. Auf diese Weise wird die Grundlage fiir einen sicheren,
respektvollen und schiitzenden Umgang miteinander geschaffen (vgl. Oppermann et al.

2018:80f.).
2.4  Tater*innen-Strategien

Die von Téter*innen zur Vorbereitung und Durchfithrung ihrer Taten genutzten Strategien
zeichnen sich typischerweise sowohl durch eine gewisse Komplexitit als auch durch
manipulative Elemente aus. Sie nutzen die Néhe und das Vertrauen, welches sie zu den
Betroffenen sowie zu deren Umfeld aufbauen, zu ihrem Vorteil aus. Dies erlaubt ihnen, ihre
Handlungen zu verschleiern und somit unentdeckt zu bleiben.

Ein zentrales Modell zur Erkldrung solcher Taten ist das sogenannte Vier-Faktoren-Modell
von David Finkelhor (vgl. Von Keudell 2023:45)!. Das Modell postuliert vier
Voraussetzungen, die kumulativ gegeben sein miissen, damit es zu einer Tat kommt:

1. Motivation: Die Téter*innen miissen eine innere Motivation entwickeln, die sie dazu
bringt, sexualisierte Gewalt auszuiiben.

2. Uberwindung innerer Hemmungen: In diesem Kontext ist von Relevanz, dass moralische
und ethische Bedenken, welche das Ausfiihren der Tat verhindern kénnten, tiberwunden
werden.

3. Uberwindung 4uBerer Hindernisse: Dies impliziert die Umgehung duBerer Barrieren, wie
beispielsweise sozialer Normen oder der Wachsamkeit von Bezugspersonen.

4. Uberwindung des Widerstands des Opfers: SchlieBlich muss der Widerstand des Opfers
iiberwunden werden, sei es durch Manipulation, Tduschung oder Gewalt.

Das Modell leistet einen grundlegenden Beitrag zum Verstdndnis der Dynamiken, die
sexualisierte Gewalt ermoglichen, und verdeutlicht, wie strategisch Téter*innen vorgehen
(vgl. Schlingmann 2022).

In institutionellen Strukturen sowie in familidren und beruflichen Kontexten agieren
Tater*innen strategisch, indem sie zunéchst eruieren, ob die Betroffenen manipulierbar sind.
Diese Vorgehensweise erfolgt hdufig auf subtile Weise und unter Ausnutzung der

emotionalen oder physischen Abhingigkeit der Betroffenen. Tater*innen gewinnen das

! In seiner Publikation verwendet Finkelhor den Begriff " children " fiir Kinder und auch Jugendliche im Alter
von 13 bis 16 Jahren (vgl. Finkelhor 1984: S. 23 f.). Die Beschriankung auf diese Altersgruppe lasst sich durch
den Fokus auf Kinder und Jugendliche in der Forschung erkldren. Dennoch kann davon ausgegangen werden,
dass das Modell auch auf Erwachsene anwendbar ist.
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Vertrauen ihrer Opfer und isolieren sie emotional, um Kontrolle iiber die Situation zu
erlangen (vgl. Hegger/Lorenzen 2023: 1671t.).

Ein wesentlicher Aspekt der Tater*innen-Strategie ist das sogenannte Grooming, also die
schrittweise Anndherung an die Betroffenen, hiufig unter dem Deckmantel professioneller
Hilfe oder Betreuung. Téter*innen, die in Institutionen als Fachleute tétig sind, nutzen ihre
berufliche Rolle und die damit einhergehende Machtposition, um das Vertrauen der
betroffenen Personen zu gewinnen und gleichzeitig das Umfeld zu tduschen (vgl. Bullens,
Ruud:1995, zitiert nach zitiert nach Evangelische Kirche in Deutschland/Diakonie
Bundesverband 2014:20). Diese Tater*innen suchen sich ihre Opfer gezielt aus. Die
Auswabhl der Opfer erfolgt durch die Tater*innen bevorzugt anhand von Kriterien, die eine
gewisse Abhdngigkeit oder Schutzbediirftigkeit der Betroffenen indizieren. Dadurch kénnen
die Tater*innen davon ausgehen, dass die Betroffenen nur geringen Widerstand leisten
werden.

Die Téter*innen nutzen ihre Stellung sowie das Vertrauen, welches ihnen durch ihre Rolle
entgegengebracht wird, um den Ubergriff so unauffillig wie mdglich zu gestalten. In einem
ersten Schritt testen die Tater*innen die Reaktionen potenzieller Opfer, wobei sie sich der
vermeintlichen Harmlosigkeit ihrer Handlungen bedienen, um die Grenzen der Betroffenen
auszuloten. Zeigen die Betroffenen in dieser Phase Widerstand, versuchen die Téterinnen
oft, die Situation als Missverstindnis oder als unerheblich darzustellen (vgl. Eberhardt
2018). Dies erfolgt hiufig mittels kleiner Aufmerksamkeiten, besonderer Behandlungen
oder der Schaffung von Situationen, in denen die Betroffenen mit den Téter*innen allein
sind, beispielsweise in Beratungsrdumen oder widhrend Randstunden in der Klinik (vgl.
Tschan 2023:89f.).

Die Strategien der Tater*innen sind vielfach subtil und in den Alltag der Institutionen, in
denen sie tétig sind, eingebettet. Thre Handlungen erfolgen in Strukturen, welche ihre Taten
begiinstigen. Dabei nutzen sie das institutionelle Schweigen sowie das Fehlen addquater
Schutzkonzepte aus (vgl. Tschan 2023:89f.). Des Weiteren streben sie hiufig eine
Ubernahme offizieller oder inoffizieller Leitungsfunktionen an, um die Aufdeckung ihrer
Taten zu erschweren. Dabei prisentieren sie sich bewusst mit einem hohen Mal} an
fachlichem und menschlichem Engagement, um eine kritische Wahrnehmung durch
Kolleg*innen zu verhindern. Die Prisentation als engagierte und vertrauenswiirdige
Fachkrifte erschwert es dem Umfeld, Verdachtsmomente zu erkennen und ernst zu nehmen
(vgl. Eberhardt 2018). Institutionen, die keine Ma3nahmen zur Pravention und Intervention
ergreifen, tragen zur Aufrechterhaltung dieser Strukturen bei. Diese Dynamik wird als
"Opfer-Téter-Institutionsdynamik" bezeichnet, wobei die systemischen Faktoren, welche

Ubergriffe begiinstigen, eine entscheidende Rolle spielen (vgl. Tschan 2023:90).
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Ein prominentes Beispiel fiir das Versagen von Institutionen im Umgang mit Téater*innen ist
der Fall der Odenwaldschule, welcher die Thematik 2010 gesellschaftlich in den Fokus
riickte (vgl. Keupp et al. 2019). Obgleich wiederholte Hinweise auf die dort geschehende
Gewalt vorlagen und diverse Lehrkrifte davon wussten, wurden seitens der
Verantwortlichen keine addquaten MaBlnahmen ergriffen, um die Taten zu verhindern oder
zu ahnden. Das institutionelle Versagen wird in vielen Fillen durch eine Kombination aus
Inkompetenz, Vertuschung und einer Kultur des Schweigens begiinstigt, welche den
Tater*innen Schutz bietet.

Nach der Aufdeckung einer Tat neigen Tater*innen hiufig dazu, die Vorwiirfe zu leugnen,
zu verharmlosen oder durch vermeintlich fachliche Erklarungen zu entkréften. In einigen
Féllen werden Teilgestindnisse abgegeben, um strafrechtliche Konsequenzen zu vermeiden.
Des Weiteren werden juristische Maflnahmen sowie Offentliche Diffamierungen der
Betroffenen und derjenigen, welche die Tat aufdecken, als gingige Strategien eingesetzt.
Diese Dynamiken resultieren héufig in einer Vernachldssigung der Betroffenen und einer
unzureichenden Bereitstellung von HilfsmaBnahmen. Das Verstindnis der Téter*innen-
Strategien ist von entscheidender Bedeutung, um die komplexen Dynamiken in Institutionen
und die oft schwierige Situation der Betroffenen nach einer Tataufdeckung angemessen
einordnen zu koénnen. Dies ist eine grundlegende Voraussetzung fiir die Bereitstellung

angemessener und wirksamer Hilfen fiir alle Betroffenen (vgl. Eberhardt 2018).
2.5  Schutzfaktoren

Unter dem Begriff "Schutzfaktoren" werden MaBnahmen, Strategien und Bedingungen
zusammengefasst, die dazu beitragen, das Risiko von Grenzverletzungen, Ubergriffen oder
Gewalt zu verringern und ein sicheres Umfeld zu schaffen. Sie stirken das soziale und
institutionelle Umfeld, fordern Resilienz und beugen moglichen Gefahren vor, indem sie
Schutzrdume schaffen und das Risikobewusstsein erhdhen.
Wichtige institutionelle Schutzfaktoren sind:
e Klare und an professionellen Standards orientierte Fiihrungsstrukturen, die den
Mitarbeitenden einen Handlungsrahmen vorgeben.
e Es besteht ein Verhaltenskodex, der jegliche Form von sexualisierter Gewalt aufs
Schirfste verurteilt und bei allen Akteur*innen der Institution bekannt ist.
e Die Partizipation der Klientel hat einen hohen Stellenwert.
¢ Ein unabhingiges Beschwerdemanagement ist eingerichtet.
e Die gemeinsame padagogische Haltung wurde vom gesamten Team erarbeitet und
wird dementsprechend von allen getragen und regelméBig reflektiert.

¢ FEin sexualpddagogisches Konzept liegt vor.
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e Es gibt einen Interventionsleitfaden fiir den Umgang mit Verdachtsfillen

sexualisierter Gewalt. Dieses Konzept sieht vor, dass bei Verdachtsfillen externe

Berater*innen hinzugezogen werden.

e Es werden regelméBig Praventionsangebote fiir die Klientel angeboten.

e Die Mitarbeitenden werden regelméBig durch externe Expert*innen fortgebildet

(vgl. Fegert et al. 2015).

2.6 Schutzkonzepte zur Pravention von sexualisierter Gewalt

Die Pravention von sexualisierter Gewalt umfasst viele Aspekte. Der Begriff "Pravention"

wurde im Laufe der Zeit immer weiter ausgeweitet und komplexer, was jedoch zu einem

Verlust an Klarheit und Préizision gefiihrt hat. Um wirksame Konzepte zu entwickeln,

MaBnahmen zu treffen und Pridvention erfolgreich zu lehren und zu lernen, ist ein

differenziertes und praxisnahes Verstindnis erforderlich (vgl. Wazlawik et al. 2020:132).

2.6.1 Formen der Pravention

Mochte man ein moglichst klares Verstdndnis dafiir entwickeln, was genau Pridvention

bedeutet und umfasst, ist es sinnvoll, sich erst einmal die verschiedenen Formen der

Pravention bewusst zu machen.

Diese werden unterschieden in:

e Priméire Priavention: Diese hat das Ziel das Auftreten neuer Fille zu reduzieren,

sprich sexualisierte Gewalt zu verhindern.

e Sekundire Privention: Diese Form zielt darauf ab, sexualisierte Gewalt mdglichst

frithzeitig zu erkennen, sie zu beenden und ihre Folgen zu minimieren.

e Tertidre Pravention: Die dritte Form der Priavention zielt darauf ab, die

Langzeitfolgen von sexualisierter Gewalt zu reduzieren und Betroffene im Umgang

mit den Langzeitfolgen zu unterstiitzen (vgl. Caplan:1964, zitiert nach Arolt et al.

2006:3451F).

Weiterhin

,,1st zu unterscheiden zwischen:

spezifischer Prdvention, die an der Verdnderung eines
spezifischeren Zielbereichs ansetzt, und

unspezifischer Prdvention, die durch generelle und globale
MaBnahmen versucht, in einem weiteren Rahmen Verdnderungen
zu erreichen;

zwischen

proaktiver Privention, durch welche versucht wird, vor einem
moglichen sexuellen Missbrauch stiitzende MaBnahmen zu
ergreifen, und
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e retroaktiver Privention, die versucht, vorhandene Belastungen
und Gefdahrdungen zu bewiltigen;
sowie

e kurzfristiger Pravention, von welcher kurzfristige Effekte erwartet
werden, und

o langfristiger Privention, die auf langfristige Effekte abzielt.

Zudem sind praventive MaBBnahmen zu unterscheiden hinsichtlich ihrer
Ansatzpunkte auf der

e strukturellen Ebene, indem z.B. die gesellschaftlichen Strukturen
verandert werden,
sowie auf der

e personalen Ebene, indem bei Personen, bzw. Personengruppen
interveniert wird, die von einem sexuellen Missbrauch betroffen
sind bzw. davon betroffen werden konnen oder mit Betroffenen in
Kontakt stehen bzw. in Zukunft stehen konnen.“ (Amann
2005:735)

Dieses Priaventionsverstindnis beinhaltet folgerichtig auch Interventionsmalnahmen,
welche dazu beitragen vor erneuter Betroffenheit und/oder Traumatisierung zu schiitzen.
Um ein klareres Verstindnis des Begriffs "Pravention" zu erlangen, lohnt es sich jedoch in
einem ersten Schritt zwischen Priavention und Intervention zu unterscheiden, da die Begriffe
sich im Zeitpunkt der Maflnahme (vor oder nach einem Vorfall) und in der Vorgehensweise
(Vorsorge oder Nachsorge) voneinander abgrenzen. Da in der Praxis hiufig der Fokus stirker
auf die Intervention gelegt wird, angefangen bei ,,der Frage des Erkennens bis zum Bediirfnis
nach einem klaren und unmissverstindlichen Handlungsleitfaden® (Wazlawik et al.
2020:133), werden Priaventionskonzepte meist nur stiefmdiitterlich behandelt.

,,Da Pravention, klassisch definiert, Intervention beinhaltet, ist letztere i. d. R. der
Schwerpunkt der Konzepte, hdufig in Form von Handlungsrichtlinien. Es ist aber
notwendig, Interventionspldne und Praventionskonzepte als gleichrangig zu
etablieren und anzuerkennen‘ (Wazlawik et al. 2020:133).

Nach Braun (2020), zitiert nach Wazlawik et al. 2020:133

,sumfasst ein differenzierter und praxisorientierter Praventionsbegriff jede
Entscheidung und jedes Vorgehen, die dazu dienen, sexualisierte Gewalt [...] zu
verhindern und so frithzeitig wie moglich im Vorfeld zu behindern. Die getroffenen
MalBnahmen begiinstigen sichere Lebensbedingungen und fordern respektvolle
Umgangsformen unter Erwachsenen und mit Kindern und Jugendlichen. Damit wird
wieder zwischen Pravention und Intervention unterschieden.

Intervention beschreibt den Umgang mit vermuteter sexualisierter Gewalt und
nachdem diese ausgeiibt wurde; Priavention sorgt im Vorfeld fiir eine Verhinderung
bzw. Behinderung von sexualisierter Gewalt. Beides erfordert verschiedene
Kompetenzen und unterscheidet sich in den Absichten, Zielen und Zielgruppen.
Gleichzeitig greifen sie ineinander.

Interventionskompetenz beinhaltet unter anderem Sachwissen zu Trauma(tisierung),
den Folgen von Gewalt, Handlungsmoglichkeiten sowie juristische Kenntnisse.
Préventionskompetenz umfasst zusétzlich das Wissen um Grenzen und die Wirkung
von  Grenzsetzung, die Auswirkungen von  Geschlechterrollen  und
Organisationsstrukturen, Konfliktfdhigkeit, Leitungskompetenzen und
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Modelllernen. Weil sie aufdeckend sein kann, bedarf Pravention auch der Fahigkeit
zur Intervention. Prévention greift auch in den Interventionsbereich ein, wenn es
darum geht, Erwachsene zu hilfreicher Intervention zu befdhigen. Diese Befdhigung
Erwachsener zur Intervention ist Pravention®
Priivention beschrinkt sich also nicht auf eine bestimmte Methode, Ubung oder ein Projekt,
sondern erfordert eine grundlegende Haltung, die darauf abzielt, die eigenen Grenzen und
die Grenzen anderer achtsam und vorbildlich zu respektieren. Im Zentrum der Privention
steht die Auseinandersetzung der Mitarbeitenden mit ihrer eigenen Einstellung zu
sexualisierter Gewalt, ihrem Verstdndnis von Sexualitit und Macht, der Ubernahme von
Verantwortung sowie dem Mut, eine klare Position zu beziehen und diese in die Tat
umzusetzen (vgl. Wazlawik et al. 2020:134).
So bald verstanden wurde, dass Privention vor allem eine Frage der Haltung ist und weniger
allein durch spezifische MaBBnahmen definiert wird, kann im néchsten Schritt Pradvention und
Intervention wieder gemeinsam betrachtet werden. Es ist wichtig, dass vorsorgende,
intervenierende und nachsorgende Maflnahmen nicht isoliert voneinander stattfinden, da sie
einzeln nicht ausreichend sind. Diese miissen integriert angewendet werden. Eingreifende
MaBnahmen, wie ein Interventionsplan, sollten bereits im Schutzkonzept vorsorglich
festgelegt sein. Ein Interventionsfall sollte griindlich analysiert werden, wobei die
gewonnenen Erkenntnisse als Grundlage fiir die Potenzial- und Risikoanalyse dienen und
wiederum ins Schutzkonzept integriert werden sollten (vgl. Evangelische Kirche in

Deutschland et al. 2023a:6f.).
2.6.2 Definition und Wirkungsweisen von Schutzkonzepten

Schutzkonzepte verfolgen das Ziel, alle in Organisationen involvierten Akteure, vor
Gefdhrdungen zu bewahren. Dabei liegt der Fokus auf der Pravention von sexualisierter
Gewalt. Diese Konzepte basieren auf einer individuellen, einrichtungsspezifischen
Ausgestaltung und integrieren eine Vielzahl von Mallnahmen, die aufeinander abgestimmt
sind. Sie umfassen praventive Elemente, Interventionsstrategien bei Verdachtsféllen sowie
Nachsorgemafinahmen. Als wesentliche Merkmale von Schutzkonzepten kénnen deren
Einrichtungsspezifik, die prozesshafte Etablierung sowie die flexible Umsetzung im
Arbeitskontext identifiziert werden. Schutzkonzepte setzen sich aus mehreren Bausteinen
zusammen, die auf verschiedenen Ebenen der Organisation greifen, um einen umfassenden
Schutz zu gewdhrleisten (vgl. Magdon et al. 2020:113ff.).

Gegenwirtig stellen sauber erarbeitete und implementierte Schutzkonzepte die effektivste
MafBnahme zur Privention von sexualisierter Gewalt in Institutionen dar. Allerdings kann

ein lediglich auf dem Papier existierendes Schutzkonzept kein Fehlverhalten verhindern.
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Um ihre intendierte Wirkung zu entfalten, miissen Schutzkonzepte in der Praxis
Anwendung finden.

Es existiert keine einheitliche Vorlage oder ein universelles Konzept, das als
Standardmodell iibernommen werden kann. Die Ausgestaltung eines Schutzkonzepts muss
stets auf die spezifischen Strukturen und Bediirfnisse der jeweiligen Institution
zugeschnitten sein.

Allerdings existieren standardisierte Schritte fiir die Entwicklung und Strukturierung
solcher Konzepte. In einem ersten Schritt wird eine Arbeitsgruppe aus verschiedenen
Bereichen der Organisation zusammengestellt, die eine Risikoanalyse durchfiihrt. Diese
Analyse zielt darauf ab, potenzielle Problemzonen zu identifizieren, sowohl in physischer
als auch in iibertragenem Sinne, um das Risiko einer Grenziiberschreitung zu minimieren.
Des Weiteren erfolgt eine Potenzialanalyse, welche bereits implementierte
Schutzmechanismen und Regeln innerhalb der Einrichtung identifiziert.

Auf diesen Erkenntnissen basiert die Aneignung neuen Wissens iiber sexualisierte Gewalt.
Im Rahmen dessen werden die fachlichen Rollen definiert und schiitzende Regeln zum
Grenzschutz festgelegt. Ein weiterer Fokus liegt auf der Entwicklung von Bewusstsein und
Sprachfihigkeit, um das komplexe Thema besser zu verstehen. Von entscheidender
Bedeutung ist, alle Akteure einer Institution, einschlieSlich und insbesondere die
Klient*innen, partizipativ miteinzubeziehen (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland et

al. 2023a).
2.6.3 Erstellung eines Schutzkonzepts

Die Erstellung eines Schutzkonzepts stellt einen essenziellen, partizipativen
Organisationsentwicklungsprozess dar, der in der Regel einen Zeitraum von etwa zwei
Jahren in Anspruch nimmt. Da die spezifischen Gegebenheiten der jeweiligen Institution,
wie beispielsweise Organisationsgrof3e, Vorerfahrungen und vorhandene Strukturen, in die
Konzeptentwicklung einbezogen werden miissen, existiert kein standardisiertes Schema. Ein
effektives Schutzkonzept muss folglich auf die spezifischen Bediirfnisse der jeweiligen
Zielgruppe sowie der Institution oder Dienstleistung zugeschnitten sein. (vgl. Evangelische
Kirche in Deutschland et al. 2023a) Daher geniigt es nicht, sich auf Gesamtkonzepte zu
verlassen, die verschiedene Standorte und Leistungsbereiche umfassen, beispielsweise
mehrere Einrichtungen des selben Trdgers, um einen effektiven Gewaltschutz
sicherzustellen (vgl. Hegger/Lorenzen 2023:1671t.).

Obgleich sich die einzelnen Konzepte an die spezifischen Gegebenheiten der jeweiligen
Institution anpassen, lassen sich dennoch einige bewihrte Vorgehensweisen identifizieren,

die sich als effizient erwiesen haben und maBgeblich zur erfolgreichen Implementierung
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eines Schutzkonzepts beitragen konnen. Des Weiteren ist zu beriicksichtigen, dass der
Prozess der Erstellung eines Schutzkonzepts als kontinuierlicher Prozess zu verstehen ist,
der auf verschiedenen Ebenen bearbeitet wird und eine Kultur der Achtsamkeit fordert (vgl.
Evangelische Kirche in Deutschland et al. 2023a). Im Folgenden wird die empfohlene
Vorgehensweise zur Erarbeitung eines Schutzkonzepts dargestellt:

1. Einrichtung einer Steuerungsgruppe

Der erste Schritt besteht in der Einrichtung einer Steuerungsgruppe, deren Einrichtung durch
einen Beschluss in einem Gremium, durch den Vorstand oder durch die Einrichtungsleitung
erfolgt. Die Verantwortung fiir die Entwicklung eines Schutzkonzepts liegt grundsétzlich bei
der Leitung. Da diese jedoch nicht iiber alle relevanten Informationen verfiigt, ist es von
entscheidender Bedeutung, dass die Steuerungsgruppe aus moglichst vielen Vertreter*innen
verschiedener (Arbeits- und Funktions-)Bereiche besteht. Idealerweise sollte sie folgende

Mitglieder umfassen:

e cin Mitglied der Leitung,

e cin Mitglied der Mitarbeitendenvertretung,

e Mitarbeitende, die direkt mit der Klientel arbeiten,
e ggf. ein bis zwei Klient*innen aus der Einrichtung,

e sowie eine externe Fachkraft von einer (Fach-)Beratungsstelle.

Die Mitarbeit in dieser Steuerungsgruppe sollte grundsitzlich auf freiwilliger Basis erfolgen,
um eine hinreichende Flexibilitit sicherzustellen und die Mdglichkeit eines Ausstiegs
einzelner Mitglieder zu gewéhrleisten. Diese Vorgehensweise gewinnt insbesondere vor dem
Hintergrund an Bedeutung, dass potenziell einige Betroffene, die ihren Fall nicht 6ffentlich
gemacht haben, unter den Mitarbeitenden sein konnten. Zudem kann das Thema fiir einige
Mitarbeitende eine personliche Belastung darstellen. Die Steuerungsgruppe trigt die
Verantwortung fiir den Fortschritt des Entwicklungsprozesses und hat sicherzustellen, dass
der Prozess partizipativ ausgestaltet ist, sodass alle Akteur*innen der Einrichtung aktiv
beteiligt werden (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland et al. 2023a).

2. Partizipativer Zugang und Multiperspektivitit

Der partizipative Zugang zur Erstellung eines Schutzkonzepts bietet den entscheidenden
Vorteil einer multiperspektivischen Expertise.

Die Beteiligung aller unterschiedlicher Personengruppen einer Institution erhoht die
Wahrscheinlichkeit, potenzielle Schwachstellen, Modifizierungsbedarfe und Potenziale in
der Organisation zu identifizieren und fiihrt zu einer umfassenderen und effektiveren

Ausgestaltung des Schutzkonzepts (vgl. Retkowski et al. 2017:589f.1.).
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Die multiperspektivische Beteiligung fordert zudem die Entwicklung einer Kultur der
Achtsamkeit und macht die Beteiligten zu Multiplikator*innen innerhalb der Organisation.
Schutzmafinahmen und -prozesse, die lediglich von der Leitungsebene vorgegeben werden,
fihren in der Praxis selten zu einer konstruktiven Weiterentwicklung der
Organisationskultur. Ein partizipativer Ansatz hingegen ermdoglicht eine nachhaltige und
tiefgreifende Verdnderung (vgl. Retkowski et al. 2017: 5891.1}).

3. Sensibilisierung

Im Anschluss an die Konstituierung der Steuerungsgruppe erfolgt eine Phase der
Sensibilisierung der Gruppenmitglieder. Diese Phase ist von grundlegender Bedeutung, um
ein gemeinsames Verstindnis und Wissen liber die relevanten Themen zu etablieren. Im
Anschluss entwickelt die Steuerungsgruppe einen Prozessplan sowie eine Ubersicht iiber die
benotigten Ressourcen. Die Sensibilisierung der Gruppenmitglieder sollte zudem die
Vermittlung grundlegender Kenntnisse zu den Themen Fehlerkultur, Betroffenheit, Trauma
und dessen Folgen, Téter*innen-Strategien, Beteiligungskultur, ethnografische Haltung
sowie Wahrung hochstpersonlicher Rechte umfassen, um eine umfassende Basis fiir die
weitere Arbeit zu legen (vgl. Hegger/Lorenzen 2023:1671t.).

4. Durchfiihrung einer Potenzial- und Risikoanalyse

Die Steuerungsgruppe bereitet eine partizipative Potenzial- und Risikoanalyse vor, welche
in den verschiedenen Bereichen der Einrichtung durchgefiihrt wird. Die Durchfiihrung einer
solchen Analyse ist von entscheidender Bedeutung, um die bestehenden Stdrken und

Schwichen der Institution zu identifizieren. Sie umfasst:

o Gefahrdungs- oder Risikoanalysen unter Einbezug von bestehenden Schutzfaktoren
und Potenzialen der Einrichtung.

e Beschreibung der Zielgruppen und deren entwicklungsbedingten Risiken.

e Zusammenfassung der rdumlichen, strukturellen, konzeptionellen und

institutionskulturellen Risiken.

Die sorgfaltige Dokumentation und Zusammenfassung der Analyse sind unverzichtbar, um
eine fundierte Wissensgrundlage fiir die weiteren Schritte zu schaffen (vgl. Retkowski et al.
2017.5891t.).

5. Entwicklung des Schutzkonzepts und seiner Maflinahmen

Auf Grundlagen der Ergebnisse der Potenzial- und Risikoanalyse entwickelt die
Steuerungsgruppe das eigentliche Schutzkonzept. Das Schutzkonzept sollte dabei sowohl
umfassend als auch spezifisch auf die Bediirfnisse und Risiken der Institution abgestimmt

sein. Das Schutzkonzept umfasst:
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e Priventionsmaflnahmen: Entwicklung von passfdhigen, einrichtungs- und
zielgruppenspezifischen Mafinahmen wie Information, Aufkldrung und Ermutigung
der Zielgruppen zur Beschwerde, Forderung von Beteiligungsmoglichkeiten,
praventionsorientierte Einstellungsverfahren und Verhaltenskodizes fiir Fachkrifte
und Ehrenamtliche.

e InterventionsmaBnahmen: Wiirdigung gesetzlicher Gewaihrleistungspflichten,
einschlieBlich Melde- und Dokumentationspflichten sowie arbeitsrechtlicher oder
strafrechtlicher Verfahrensabliufe.

e Aufarbeitungsmallnahmen: Etablierung von MaBnahmen zur Aufarbeitung von
moglichem Unrecht innerhalb der Organisation, inklusive systematischer
Fehleranalysen = und  kollektiver =~ Reflexion = zur  Ableitung  neuer

Priaventionsmallnahmen.

6. Forderung einer Kultur der Achtsamkeit
Ein Kernelement des Schutzkonzepts ist die Entwicklung einer Kultur der Achtsamkeit, die

sich durch folgende Charakteristika auszeichnet:

e Fehlerkultur: Fehler werden als Zusammenspiel von organisationalen Risiken und
menschlichem Handeln betrachtet.

e Beteiligungskultur: Macht wird abgegeben und die Zielgruppe wird befédhigt,
Entscheidungen fiir sich und andere zu treffen.

e Ethnografische Haltung: Fachkrifte hinterfragen alte Bewertungsmechanismen und
schauen genauer hin, um Situationen besser zu verstehen.

e Wahrung hochstpersonlicher Rechte: Fachkréifte informieren, unterstiitzen und
stiarken die Selbstschutzkompetenzen der Betroffenen.

e Sicherung von Choice-, Voice- und Exit-Optionen: Schutzraume werden geschaffen,
in denen Personen entscheiden konnen, ob sie in einer Situation bleiben mdchten,
thre Stimme erheben oder die Situation verlassen konnen (vgl. Oppermann et al.

2018:41fF)).

Die Kultur der Achtsamkeit erlaubt einen gemeinsamen Lernprozess und fordert die
Entwicklung eines Umfelds, in dem Grenzverletzungen friihzeitig erkannt und verhindert
werden konnen (vgl. Hegger/Lorenzen 2023:1671t.).

7. Vorstellung und Beschluss des Schutzkonzepts

Im Anschluss erfolgt die Prisentation des fertiggestellten Schutzkonzepts gegeniiber dem
zustindigen Gremium oder der zustdndigen Person, welches/welche {iber dessen
Implementierung  entscheidet. = Dies  gewihrleistet, dass  alle  relevanten
Entscheidungstriger*innen liber die Inhalte des Konzepts informiert sind und dessen
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Umsetzung unterstiitzen. In der Folge wird durch Beschluss des zustédndigen Gremiums/der
zustandigen Person die Umsetzung des Schutzkonzepts veranlasst, wodurch dessen
Verbindlichkeit und Ernsthaftigkeit innerhalb der Institution verankert wird (vgl. Retkowski
et al. 2017: 589fY).

8. Implementierung und Integration in die Organisationsentwicklung

Nach dem Beschluss erfolgt die Umsetzung des Schutzkonzepts. Die Implementierung sollte
als kontinuierlicher und selbstverstindlicher Prozess innerhalb der Schliisselprozesse der
Organisation verstanden werden, welcher die Entwicklung von Leitbild, Konzepten und
Methoden, Personalentwicklung sowie Qualititsentwicklung umfasst. Schutzkonzepte
stellen kein einmaliges Projekt dar, sondern sind als integraler Bestandteil der
kontinuierlichen Organisationsentwicklung und qualitativ hochwertiger Arbeit zu
betrachten.

Die Implementierung umfasst zudem die Etablierung von Schulungsmafinahmen in den
relevanten Arbeitsfeldern sowie eine periodische Evaluierung und Modifikation des
Schutzkonzepts in den Leitungsgremien. Von essentieller Bedeutung ist, dass das
Schutzkonzept dauerhaft prasent bleibt und sich an veridnderte Gegebenheiten anpasst (vgl.
Retkowski et al. 2017:5891Y).

9. Auflosung der Steuerungsgruppe und fortlaufende Verantwortung

Nach der Implementierung des Schutzkonzepts wird die Steuerungsgruppe aufgeldst. Es ist
jedoch sicherzustellen, dass das Schutzkonzept fortlaufend betreut wird. Dazu sind
Verantwortlichkeiten festzulegen, beispielsweise wer fiir das Schutzkonzept zustdndig
bleibt, wer Schulungen organisiert und in welchen Abstinden das Thema in den
Leitungsgremien besprochen wird. Diese kontinuierliche Auseinandersetzung gewéhrleistet,
dass das Schutzkonzept langfristig wirksam bleibt und kontinuierlich verbessert wird (vgl.

Hegger/Lorenzen 2023:1671f.).
2.6.4 Schutzkonzepte fiir Einrichtungen mit erwachsener Klientel

Es wird zunehmend evident, dass erwachsene Menschen mit Unterstiitzungsbedarf eine hoch
vulnerable Gruppe im Kontext sexualisierter Gewalt darstellen und von dieser betroffen
sind. Obgleich keine exakten Zahlen zur institutionellen sexualisierten Gewalt in der
Erwachsenenhilfe vorliegen, muss angenommen werden, dass

»aufgrund der besonderen Machtverhéltnisse in Einrichtungen der Erwachsenenhilfe
und einer gréfleren Vulnerabilitit der Betreuten, Bewohner innen, Klient innen,
oder Patient _innen (...) das Risiko sexualisierter Gewalt hier besonders grof3 [ist]*
(Wazlawik/Freck 2016: 63).

Folglich ldsst sich konstatieren, dass die Implementierung von Schutzkonzepten in

Institutionen, die mit Erwachsenen arbeiten, als hochst sinnvoll erachtet werden kann.
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Die offentliche Thematisierung von sexualisierter Gewalt gegen Erwachsene steht noch am
Anfang und auch unter Fachpersonen ist der Diskurs meist auf Menschen mit Behinderung
und die Altenhilfe begrenzt. Dabei wird die Diversitét an Institutionen und Angeboten fiir
Erwachsene ignoriert (vgl. Wazlawik/Freck 2016: 183f.).

Obgleich die Institutionen der Erwachsenenhilfe eine hohe Diversitdt aufweisen, ldsst sich
ein gemeinsamer Nenner ausmachen: Unabhidngig vom Alter der Klientel wird bei
Inanspruchnahme von Leistungen der Erwachsenenhilfe ein Teil der Autonomie abgegeben
und die Verantwortung den Fachkriften der jeweiligen Institution {ibertragen. In der
Konsequenz ldsst sich ableiten, dass sich aus der beschriebenen Situation ein Schutzauftrag
seitens der Institution ableitet. Die Institution sowie deren Mitarbeitende tragen
(Mit-)Verantwortung fiir die korperliche und psychische Unversehrtheit der Klientel und
begeben sich somit in ein Machtgefille.

Es kann in Frage gestellt werden, ob die Klientel der Erwachsenhilfe, insbesondere
diejenigen, die uneingeschrinkt selbststidndig, einsichts- und handlungsfahig sind und nur
zeitweise  Unterstlitzung in  Anspruch nehmen (beispielsweise in Ehe- und
Lebensberatungsstellen), als schutzbefohlen gelten.

Es ist zunichst festzuhalten, dass der Begriff der "erwachsenen Schutzbefohlenen" rein
rechtlich nicht existiert. Dies begriindet sich darin, dass sich erwachsene Klientinnen und
Klienten im Gegensatz zu Schutzbefohlenen im Sinne des § 225 StGB dadurch auszeichnen,
dass sie bereits volljahrig sind.

Doch darf dies der Grund dafiir sein, diese Menschen sich und ihrer Situation selbst zu
iberlassen?

Es ist irrelevant, wie alt, wie krank oder gesund ein Mensch ist und ob er seinen Willen frei
duBern kann oder nicht (vgl. Wazlawik/Freck 2016: 186 ff.).

,»Vielmehr kommt es darauf an zu akzeptieren, dass Grenzverletzungen,
Ubergriffigkeiten und sexualisierte Gewalt in unterschiedlicher Form in jeder
Institution und Einrichtung vorkommen kdnnen, mit der Ausiibung von Macht zu tun
haben und jeder Mensch sich diesen ganz unterschiedlich oder gar nicht erwehren
kann* (Erzbistum Kd&ln 2016:15).

Die Verantwortung, fiir die Klientel einen Rahmen zu schaffen, in dem sie Hilfsangebote in

Anspruch nehmen koénnen und dabei sicherzustellen, dass sie keinerlei (sexualisierte)
Gewalt erfahren, obliegt der Organisation.

Daher ist eine grundlegende Auseinandersetzung mit der Thematik, eine flichendeckende
Schulung der Mitarbeitenden sowie die Implementierung von Priventions- sowie
InterventionsmalBinahmen erforderlich. Dies wiirde nicht nur der Klientel, sondern
samtlichen Aktuer*innen der Institution zugutekommen. Denn auch Mitarbeitende sind
innerhalb institutioneller Kontexte von sexualisierter Gewalt betroffen und kénnen durch ein

gelebtes Schutzkonzept geschiitzt werden (vgl. Wazlawik/Freck 2016: 188). Insofern ldsst
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sich die Sinnhaftigkeit von Schutzkonzepten zur Pravention von sexualisierter Gewalt in der

Erwachsenenhilfe nicht in Abrede stellen.
2.7  Erwachsenenhilfe in der Diakonie Bayern

Die Diakonie Bayern nimmt eine zentrale Rolle in der sozialen Arbeit in Bayern,
insbesondere im Bereich der Erwachsenenhilfe, ein. Sie bietet ein breites Spektrum an
Unterstiitzungsleistungen fiir erwachsene Menschen in unterschiedlichen Lebenslagen und
fordert deren gesellschaftliche Integration und Teilhabe. Im Folgenden erfolgt eine kurze
Vorstellung der Diakonie Bayern, anschlieBend werden die Arbeitsfelder der
Erwachsenenhilfe prisentiert, um einen Uberblick iiber die Arbeitsbereiche und

Einrichtungsarten zu geben, die institutionelle Schutzkonzepte erarbeiten miissen.
2.7.1 Allgemeine Informationen

Das Diakonische Werk Bayern stellt einen der grofften Arbeitgeber im Freistaat dar.
Insgesamt sind 96.000 Menschen fiir die Diakonie in mehr als 3.000 Einrichtungen tétig.
Des Weiteren sind 30.000 Personen ehrenamtlich tdtig. Die Diakonie Bayern hat sich zu
einem maligeblichen Trager der Sozialarbeit innerhalb der Evangelisch-Lutherischen Kirche
in Bayern entwickelt und z&hlt zu den groB3ten Wohlfahrtsverbanden in Deutschland (vgl.
Diakonisches Werk der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern e.V. o.D.). Thre
Urspriinge lassen sich bis ins 19. Jahrhundert zuriickverfolgen, als die Diakonie als Antwort
auf die sozialen Herausforderungen der Industrialisierung gegriindet wurde. Ein
wesentlicher Impuls fiir ihre Entstehung war die Erweckungsbewegung, deren Einfluss
innerhalb der evangelischen Kirche zu einer Intensivierung des Engagements fiir soziale
Belange fiihrte. Die frithe diakonische Arbeit wurde maB3geblich von Personlichkeiten wie
Johann Hinrich Wichern und Wilhelm Lohe geprégt, welche die "Innere Mission" sowie die
erste Diakonissenanstalt in Neuendettelsau griindeten (vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V.
0. D.; Honold 2007).

Die Mission der Diakonie Bayern basiert auf den Grundsétzen der christlichen Néchstenliebe
und der Unterstiitzung von Menschen in Notlagen. Diese Grundsitze sind tief im
diakonischen Selbstverstidndnis verankert und lassen sich auf biblische Texte zuriickfiihren,
in denen der Einsatz fiir Schwache und Benachteiligte betont wird. Die Diakonie versteht
sich als "Lebens- und WesensduBerung der Kirche" und sieht es als ihre Aufgabe an, soziale
Gerechtigkeit zu fordern und Hilfe fiir die Schwiéchsten in der Gesellschaft zu leisten (vgl.
Diakonisches Werk Bayern e.V. o. D).

Die Diakonie Bayern ist als Landesverband organisiert und verfiigt iiber eine in Niirnberg
ansédssige Geschiftsstelle. Die hochste Entscheidungsinstanz des Verbandes ist der
Diakonische Rat, welcher als Aufsichtsorgan fungiert und von den Mitgliedern des
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Verbandes gewihlt wird. Die Diakonie Bayern koordiniert ein breites Spektrum an sozialen
Dienstleistungen, welches von der Altenpflege liber die Betreuung von Menschen mit
Behinderungen bis hin zur Jugendarbeit reicht. Die Organisation ist tief in die evangelische
Kirche integriert, was ihre Arbeit und ihre strategische Ausrichtung mafgeblich beeinflusst

(vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V. o. D.; Honold 2007).
2.7.2 Arbeitsbereiche

Die Erwachsenenhilfe der Diakonie Bayern umfasst ein breites Spektrum an Arbeitsfeldern,
welche darauf abzielen, bediirftige Erwachsene in verschiedenen Lebenssituationen zu
unterstiitzen. Die Arbeitsfelder sind vielfdltig und werden im Folgenden vorgestellt. Dabei
wird auf die Bereiche und Einrichtungsarten eingegangen, die bis zum 01.01.2026 (§ 11 Abs.
2 PravQ) institutionelle Schutzkonzepte zur Privention von sexualisierter Gewalt erarbeiten
mussen.

Altenhilfe

Die Altenhilfe stellt eines der zentralen Arbeitsfelder der Diakonie Bayern dar. Die
Altenhilfe umfasst stationdre Pflegeeinrichtungen, ambulante Pflegedienste, Tagespflegen
sowie Angebote des Betreuten Wohnens. Die Einrichtungen der Altenhilfe bieten élteren
Menschen Unterstiitzung und Pflege, um ihnen ein wiirdiges und selbstbestimmtes Leben zu
ermoglichen (vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V. 0. D.).

Behindertenhilfe

Die Diakonie Bayern stellt in der Behindertenhilfe ein breites Spektrum an Angeboten fiir
Menschen mit Behinderungen bereit, darunter Wohnheime, Werkstétten und ambulante
Dienste. Diese Einrichtungen fordern die Teilhabe und Selbststindigkeit von Menschen mit
Behinderungen (vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V. 0. D.).

Migration- und Flucht

Die Diakonie Bayern bietet in der Migrations- und Fliichtlingsarbeit rechtliche Beratung,
Integrationsmafinahmen sowie psychosoziale Betreuung fiir Migrant*innen und Gefliichtete
an (vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V. 0. D.).

Angebote fiir Familien und Erwachsene in Notlagen

Neben den klassischen Arbeitsfeldern der Erwachsenenhilfe umfasst das Leistungsspektrum
der Diakonie Bayern auch Angebote fiir Kinder, Jugendliche und Familien. Diesbeziiglich
sind insbesondere Beratungsstellen zu nennen, die sich nicht nur an Kinder und Jugendliche,
sondern auch an Erwachsene richten, welche in familidren oder erzieherischen Fragen
Unterstiitzung suchen. Angebote wie Elternberatungen, Hilfen fiir alleinerziehende Miitter

und Viter sowie Programme zur Familienbildung tragen dazu bei, ein sicheres und
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unterstiitzendes Umfeld fiir Familien zu schaffen (vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V.
o.D.).

Pflege und Gesundheit

Die Diakonie Bayern ist zudem im Bereich Pflege und Gesundheit in hohem Maf3e engagiert.
Die Altenhilfe stellt eines der zentralen Arbeitsfelder des Bereichs Pflege und Gesundheit
dar. Die Altenhilfe umfasst stationdre Pflegeeinrichtungen, ambulante Pflegedienste,
Tagespflegen sowie Angebote des Betreuten Wohnens. Die Einrichtungen der Altenhilfe
bieten &lteren Menschen Unterstiitzung und Pflege, um ihnen ein wiirdiges und
selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen. Der Bereich der Pflege und Gesundheit umfasst
weiterhin aber auch Angebote im Bereich der Palliativpflege, Hospizarbeit sowie spezifische
Gesundheitsdienste. Einrichtungen wie Hospize und Palliativdienste bieten Unterstiitzung
fiir Menschen, die sich in der letzten Lebensphase befinden. In der psychiatrischen
Versorgung und Suchthilfe erfolgt eine Unterstiitzung von Menschen mit psychischen
Erkrankungen und Suchterkrankungen. Diese Arbeitsfelder umfassen stationdre und
ambulante Einrichtungen sowie spezialisierte Beratungsstellen (vgl. Diakonisches Werk
Bayerne.V. 0. D.).

Soziale Arbeit und Krisenhilfe

Die Diakonie Bayern bietet im Bereich der Sozialen Arbeit umfassende Unterstiitzung fiir
Menschen, die von Armut, Arbeitslosigkeit, Wohnungslosigkeit oder Straffalligkeit bedroht
oder betroffen sind. Die Schuldner- und Insolvenzberatung sowie die Straffalligenhilfe sind
darauf ausgerichtet, Menschen in akuten Krisen zu unterstiitzen und thnen Wege aus der Not
zu zeigen. Die Bahnhofsmission stellt eine weitere zentrale Anlaufstelle fiir Menschen in
sozialen Notlagen dient (vgl. Diakonisches Werk Bayern e.V. o. D.).

Die Arbeitsfelder der Erwachsenenhilfe in der Diakonie Bayern sind vielféltig und richten
sich an unterschiedliche Zielgruppen, die jeweils spezifische Unterstiitzungsbedarfe
aufweisen. Es ist ihr Ziel, dass Menschen in schwierigen Lebenslagen die notwendige
Unterstlitzung und Sicherheit erhalten.

In allen diesen Bereichen sind besondere MaBnahmen zum Schutz vor sexualisierter Gewalt

erforderlich, die durch institutionelle Schutzkonzepte gewahrleistet werden miissen.
2.7.3 Zwischenfazit - Praktische Implikationen fiir die Diakonie Bayern

Die dargestellten theoretischen Grundlagen legen dar, dass der institutionelle Schutz vor
sexualisierter Gewalt eine vielschichtige Herausforderung darstellt. Die Einrichtungen der
Diakonie Bayern sind gefordert, spezifische Schutzkonzepte fiir ihre Angebote, auch fiir die
mit erwachsener Zielgruppe, zu entwickeln. Dabei sind insbesondere die rechtlichen

Rahmenbedingungen, wie das Pridventionsgesetz, von zentraler Bedeutung. Das
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Praventionsgesetz verpflichtet zur Erstellung individueller Schutzkonzepte, welche auf
Basis von Risiko- und Potentialanalysen zu entwickeln sind.

Aus den dargelegten theoretischen Ausfithrungen ldsst sich ableiten, dass Schutzkonzepte
sowohl priventive als auch reaktive MaBBnahmen umfassen miissen. Neben der rechtlichen
Verankerung sind insbesondere die institutionellen Strukturen und internen Prozesse von
entscheidender Bedeutung. Zu den erforderlichen MaBBnahmen zdhlen die Sensibilisierung
und Schulung des Personals sowie die Etablierung einer offenen Fehlerkultur und eines
transparenten Beschwerdemanagements. Ebenso von hoher Relevanz ist die eindeutige
Definition von Verhaltensrichtlinien und Zustdandigkeiten.

Fiir die Diakonie Bayern ergibt sich daraus die Notwendigkeit, flichendeckend eine Kultur
der Achtsamkeit zu etablieren. Die partizipative Einbezichung aller Beteiligten sowie die
kontinuierliche Reflexion und Anpassung der Schutzkonzepte sind wesentliche praktische

Implikationen, um den Schutz vor sexualisierter Gewalt langfristig zu gewéhrleisten.
2.8  Bausteine der Schutzkonzepte nach dem Rahmenschutzkonzept

Im Folgenden werden die Bausteine der Schutzkonzepte beschrieben, welche auf dem
Rahmenschutzkonzept der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern (ELKB) und der
Diakonie Bayern basieren. Das Kapitel soll erldutern, was hinter den jeweiligen Bausteinen
steckt und warum und inwiefern sie in einem institutionellen Schutzkonzept festgehalten
werden sollen.

Das Rahmenschutzkonzept wurde spezifisch fiir den diakonischen Kontext konzipiert und
umfasst nicht nur die von der UBSKM vorgeschriebenen Bausteine (vgl. UBSKM o. D.;
Evangelisch-Lutherische Kirche in Bayern/Diakonische Werk Bayern:2021), sondern wurde
um sechs weitere erweitert, um den spezifischen Bediirfnissen der diakonischen
Einrichtungen gerecht zu werden. Diese Adaption dient der Gewéhrleistung einer gezielten
Unterstiitzung diakonischer Einrichtungen. Dabei sei angemerkt, dass sdmtliche diakonische
Einrichtungen zur Integration der erwdhnten Schutzkonzepte in ihre Strukturen verpflichtet
sind. Fiir die Umsetzung dieser Vorgabe wurde den Einrichtungen eine Frist bis zum

01.01.2026 (§ 11 Abs. 2 PravG) gesetzt.
2.8.1 Leitbild

Die Verankerung von Prédvention in einer Organisation erfordert die Bereitschaft,
entsprechende Maflnahmen zu ergreifen. Diese Bereitschaft zeigt sich in einer klaren
Absichtserkldarung. Dies kann durch die Verankerung entsprechender Werte im Leitbild der
Organisation erfolgen. Das Leitbild definiert die Grundprinzipien und ethischen Standards
der Organisation, sowohl im Umgang mit Menschen als auch in der beruflichen Praxis. Als
Beispiel kann das Leitbild der Diakonie Deutschland angefiihrt werden, in welchem ein
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Miteinander beschrieben wird, das von jedem einzelnen Mitglied der Organisation gelebt
werden soll und sich auf den respektvollen Umgang mit anderen beruft (vgl. Diakonisches
Werk der Evangelischen Kirche in Deutschland 1997). Damit bildet es die Grundlage fiir
eine Kultur der Achtsamkeit ab. Diese Kultur zielt darauf ab, die Rechte von hilfebediirftigen
Menschen zu wahren und deren Partizipation zu fordern. Des Weiteren sollten im Leitbild
eindeutige Aussagen zur Haltung gegeniiber sexualisierter Gewalt sowie zu den Themen
Nihe, Distanz, Gewaltfreiheit und Menschenrechte getroffen werden (vgl. Evangelische

Kirche in Deutschland et al. 2023a:10).
2.8.2 Benennung der Verantwortlichkeiten und Zustindigkeiten

Die Haltung sowie das Engagement der Leitung einer sozialen Einrichtung sind von
entscheidender Bedeutung fiir den Erfolg der Pravention sexualisierter Gewalt. Eine hohe
Priorisierung des Themas durch die Leitungspersonen hat einen positiven Einfluss auf das
gesamte Team, welches sich in der Folge starker in die Praventionsmafinahmen einbringt
(vgl. Wazlawik et al. 2020:1691f.; Willems/Ferring 2013:159ff.). Die Fiihrungsebene kann
dabei selbst praventiv wirken, da sie iiber Macht verfiigt, die verantwortungsvoll eingesetzt
werden muss. Obgleich Machtungleichgewichte innerhalb einer Organisation nicht
géinzlich vermeidbar sind, konnen Transparenz und ein bewusster Umgang damit das
Risiko von Machtmissbrauch reduzieren. Von entscheidender Bedeutung ist, dass die
Leitung transparent kommuniziert, wie Entscheidungen getroffen werden und welche
Zustandigkeiten bestehen, um das Risiko von Machtmissbrauch zu minimieren (vgl.
Fachstelle fiir den Umgang mit sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023).

Des Weiteren sollte die Leitung eine Kultur der Achtsamkeit fordern. Dies impliziert die
Etablierung einer Atmosphaére, in der kritische Riickfragen, Beschwerden sowie ein offener
Umgang mit Fehlern moglich sind. Diesbeziiglich wird nicht nur das Vertrauen der
Mitarbeitenden gestirkt, sondern auch die Grundlage fiir eine erfolgreiche Priventionsarbeit
gelegt. Die Hauptverantwortung fiir die Entwicklung und Implementierung eines

individuellen Schutzkonzepts liegt ebenfalls bei der Einrichtungsleitung.

Obgleich der Leitung eine zentrale Rolle in der Priventions- und Interventionsarbeit
zukommt, sollte diese Verantwortung nicht allein von ihr getragen werden. Vielmehr ist es
von entscheidender Bedeutung, dass die Leitung iiberpriift, ob es im Team geeignete
Personen gibt, die als Priventionsbeauftragte oder Ansprechpersonen fungieren konnten.
Eine solche Delegation von Aufgaben stellt nicht nur eine Entlastung fiir die Leitung dar,
sondern stirkt auch die Pridventionsarbeit durch die Verteilung der Verantwortung auf

mehrere Schultern.
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Es sei darauf verwiesen, dass die Ernennung einer Pridventionsbeauftragten oder
Ansprechperson durch jede soziale Einrichtung bzw. jeden Tréger nicht erforderlich ist. Es
besteht die Moglichkeit, dass sich mehrere Einrichtungen oder Trager innerhalb einer Region
zusammenschliefen, um die Bewiltigung dieser Aufgabe in gemeinschaftlicher
Verantwortung zu iibernehmen. Dies fordert die Zusammenarbeit und ermdglicht eine
effizientere Nutzung der Ressourcen, ohne dass einzelne Einrichtungen tliberfordert werden

(vgl. Fachstelle fiir den Umgang mit sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023).
2.8.3 Partizipation

Eine effektive Privention erfordert die Beriicksichtigung der Thematik auf sdmtlichen
Ebenen der Institution. Dies impliziert die Integration von praventiven Mallnahmen in die
Arbeitsprozesse sowie die Schaffung von Strukturen, die eine nachhaltige Umsetzung
gewdhrleisten. Die Umsetzung echter Partizipation ist mit einem betrdchtlichen Aufwand
verbunden. Sie stellt ein Prinzip dar, das fiir Fachkréfte und Zielgruppen je nach Kontext
spezifische Anforderungen, Ambivalenzen und Unsicherheiten mit sich bringt. Partizipation
erfordert mehr als bloBe Konzepte und Methoden. Da sie die Klientel mit Anforderungen
konfrontiert, die sie in ihrer bisherigen Biografie oftmals weder kennen noch zu bewéltigen
gelernt haben, stellt sie ,,herkommliche Standards und Verfahren infrage und fordert alle
Beteiligten tiglich aufs Neue*™ (Evangelische Kirche in Deutschland et al. 2023a:8).

Dies macht die Schaffung adidquater struktureller Bedingungen erforderlich, unter denen
Beteiligungs- und Mitwirkungsrechte einen wesentlichen Teil eines praventiven Konzepts
bilden.

»Das bedeutet auf Trigerebene:

e Partizipative Kommunikationsstrukturen, Mitwirkungsrechte in
Entscheidungsprozessen

auf Ebene der Mitarbeitenden:

e Teambesprechungen, gemeinsame Absprachen, transparente
Aufgabenverteilung, klare Hierarchien und Kompetenzen

auf Ebene der [Klientel]:
. partizipative Grundhaltung, Transparenz bei Entscheidungen
(Gruppensprecher*innen), [...] Vertrauenspersonen® (Evangelische Kirche in
Deutschland et al. 2023a:8).

Die individuellen Bemiihungen und Strategien, die im Rahmen der Partizipation verfolgt

werden, sowie die Maflnahmen, die zur Sicherstellung der Partizipation ergriffen werden,

sollen in dem Schutzkonzept in einer zusammenfassenden Darstellung aufgezeigt werden.

43



2.8.4 Ausgestaltung von Néhe und Distanz

Soziale und pflegerische Arbeit ist seit jeher geprigt durch die Ambivalenz zwischen Néhe
und Distanz zu der Klientel. Eine wesentliche Komponente der professionellen Arbeit ist die
Beziehungsgestaltung. Hierbei stellt die Herstellung eines angemessenen Néhe-Distanz-
Verhiltnisses eine Herausforderung dar, die es zu bewiltigen gilt. Auf der einen Seite
erfordert die Ausgestaltung der Beziehungen eine gewisse Nahe, auf der anderen Seite sind
die Fachkrifte jedoch dazu verpflichtet, die erforderliche Distanz zu wahren. Um diesen
Balanceakt zu meistern und gleichzeitig eine respektvolle Atmosphére zu bewahren, ist eine
regelméBige Reflexion der Beziehungen und der Néhe-Distanz-Thematik unerldsslich.
Hierfiir bieten ein Verhaltenskodex und die Regelung von Handlungsabldufen eine wertvolle
Unterstiitzung. Die in einer Institution geltenden Verhaltensgrundsétze werden in einem
sogenannten Verhaltenskodex festgelegt. Er dient somit als Leitfaden fiir eine achtsame und
respektvolle Interaktion miteinander. Der Verhaltenskodex umfasst nicht nur
Verhaltensgrundsétze, sondern auch Richtlinien fiir Situationen, in denen sexualisierte
Gewalt und andere Formen der Grenziiberschreitung denkbar sind.

Es obliegt der Verantwortung der Leitung, dafiir Sorge zu tragen, dass alle Mitarbeitenden
mit dem Verhaltenskodex vertraut sind. Die Unterzeichnung des Verhaltenskodex durch die
Mitarbeitenden dient der Erkldrung seiner Verbindlichkeit. Dariiber hinaus bildet er die
Grundlage fiir die Ableitung konkreter Regelungen fiir Handlungsablédufe im Umgang mit
verschiedenen Zielgruppen, Arbeitsformen und Angebotsformaten. Im Rahmen des
Schutzkonzepts ist es erforderlich, den Verhaltenskodex sowie die entsprechenden
Regelungen im Umgang mit diesem und den daraus resultierenden Regelungen fiir
Handlungsablidufe zu dokumentieren (vgl. Fachstelle fiir den Umgang mit sexualisierter

Gewalt in der ELKB 2023).
2.8.5 Praventives Personalmanagement

Soziale Einrichtungen und Trédger sind dazu verpflichtet, sicherzustellen, dass Pravention
gegen und der Umgang mit sexualisierter Gewalt ein fester Bestandteil ihrer
Personalmanagementkonzepte sind. Des Weiteren ist eine Reflexion der Machtstrukturen
innerhalb  der Organisation sowie die Achtung der individuellen sowie
geschlechtsspezifischen Grenzen der betreuten Personen erforderlich. Von essenzieller
Bedeutung ist die Gewéhrleistung, dass auch unbeabsichtigte Grenziiberschreitungen ohne
Angst vor Sanktionen thematisiert werden konnen. Daher ist es unerlédsslich, dass alle
Mitarbeitenden fiir das Thema der Privention von sexualisierter Gewalt sensibilisiert sind.
Des Weiteren darf Tater*innen kein Zugang zu Einrichtungen gewéhrt werden. Daher sollte

bereits zu Beginn einer Beschéftigung der Schutz vor sexualisierter Gewalt als zentrales

44



Thema vermittelt werden, um potenziellen Téter*innen zu signalisieren, dass sie in dieser
Einrichtung auf entschlossenen Widerstand stolen werden (vgl. Evangelische Kirche in
Deutschland et al. 2023a:10).

Die Auswahl und Einstellung des Personals zéhlen zu den Aufgaben der Leitung. Im Rahmen
des Bewerbungsverfahrens erfolgt eine Uberpriifung der personlichen Eignung der
Kandidat*innen. Es sollte sichergestellt werden, dass neue Mitarbeitende frithzeitig mit dem
Leitbild, der Organisationskultur sowie dem Schutzkonzept vertraut gemacht werden.
Dadurch werden den Mitarbeitenden ihre Rechte und Pflichten sowie die Verbindlichkeit des
Verhaltenskodex verdeutlicht.

Zu den praventiven Maflnahmen im Personalmanagement gehoren die folgenden Elemente:
Stellenbesetzungsverfahren, Vorlage eines erweiterten Fithrungszeugnisses, Unterzeichnung
einer Selbstverpflichtung bzw. eines Verhaltenskodex, das jéhrliche Mitarbeitendengespréch
sowie die regelméBige Teilnahme an Schulungen und Fortbildungen (vgl. Evangelisch-
Lutherische Kirche in Bayern/Diakonische Werk Bayern 2021:9).
Stellenbesetzungsverfahren:

Im Rahmen des Stellenbesetzungsverfahrens ist sicherzustellen, dass die Auswahl der
Kandidat*innen auf Basis der im Vorfeld definierten Kriterien erfolgt. Bei der Auswahl
neuer Mitarbeitender sollte der Aspekt des Gewaltschutzes bereits in der Anfangsphase des
Auswahlprozesses Beriicksichtigung finden. Im Rahmen des Bewerbungsgespréchs ist eine
klare Thematisierung sexualisierter Gewalt erforderlich, wobei die Haltung der Einrichtung
zu diesem Thema gemdil ihres Leitbildes dargelegt werden sollte. Des Weiteren sollten
Bewerber*innen spezifische Fragen zu ihrer Einstellung gegeniiber grenzverletzendem
Verhalten sowie zu ihren Erfahrungen mit sexualisierter Gewalt beantworten (vgl. Fachstelle
fiir den Umgang mit sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023).

Das Schutzkonzept der Einrichtung sollte als integraler Bestandteil in den
Einarbeitungsprozess integriert werden. Von essenzieller Bedeutung ist, dass das Konzept
nicht lediglich ausgehédndigt, sondern auch in einem ausfiihrlichen Gesprach mit den neuen
Mitarbeitenden erortert wird. Die Teilnahme an einer Basisschulung zum Thema Pravention
von sexualisierter Gewalt ist fiir alle Mitarbeitenden obligatorisch. Im Rahmen der
Einarbeitung werden den Mitarbeitenden zudem die internen Entscheidungswege und
Zustindigkeiten der Einrichtung vermittelt.

Ein erweitertes Fiihrungszeugnis ist fiir alle hauptamtlichen sowie nach bestimmten
Kriterien auch ehrenamtlichen Mitarbeitenden wiinschenswert. Dies ist notwendig, um
sicherzustellen, dass Personen, die einschldgig vorbestraft sind, keinen Kontakt zu

schutzbediirftigen Gruppen erhalten.
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Diese Regelung basiert auf der Pramisse, dass einschldgig vorbestraften Personen keine
Tatigkeiten tibertragen werden diirfen, bei denen sie in Kontakt mit Kindern, Jugendlichen
und weiteren vulnerablen Gruppen kommen. (vgl. SGB VIII, § 72a, PravG, § 4) Fiir die
Arbeit mit erwachsenen Klientinnen und Klienten, welche nicht zu einer einschléigig
vulnerablen Personengruppe (z. B. Menschen mit Behinderung) gehoren, besteht keine
gesetzliche Verpflichtung. Dennoch obliegt es der Einrichtung, ein erweitertes
Fithrungszeugnis zu verlangen. Unter Beriicksichtigung der in Punkt 2.5.4 dargelegten
Begriindung, dass alle Klient*innen als schiitzenswert zu betrachten sind, erscheint es als
sinnvoll, differenziert zu beurteilen und zu entscheiden, ob einschldgig vorbestrafte
Personen eine Tatigkeit in der Einrichtung aufnehmen sollten (vgl. Fachstelle fiir den
Umgang mit sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023).

Verhaltenskodex und Selbstverpflichtung:

Alle Mitarbeitenden miissen durch ihre Unterschrift die Inhalte des Verhaltenskodex
bestdtigen und sich zur Einhaltung der dort festgelegten Richtlinien verpflichten (vgl.
Fachstelle fiir den Umgang mit sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023).
Mitarbeitendengespriiche:

Im Rahmen der jdhrlichen Mitarbeitendengespriache sollte das Thema der Prévention
sexualisierter Gewalt thematisiert werden. Dabei konnen Fragen zur professionellen
Distanz, zu wertschitzendem Verhalten und zur Reflexionsfdhigkeit des Mitarbeitenden
erortert werden. Zudem kann das Gesprich dazu genutzt werden, auf etwaigen
Schulungsbedarf hinzuweisen (vgl. Erzbistum Koln Stabsstelle Pravention 2022).
Schulung und Fortbildung:

Die Teilnahme an Schulungen zum Thema sexualisierte Gewalt ist fiir alle Mitarbeitenden
der Diakonie Bayern obligatorisch und sollte in regelméBigen Abstinden aufgefrischt
werden. Supervisionen, sowohl in Einzel- als auch in Gruppensettings, bieten die
Moglichkeit zur Reflexion des Umgangs mit Nihe und Distanz im Arbeitsalltag. Im Falle
des Auftretens von Verdachtsféllen beziiglich Grenzverletzungen besteht die Moglichkeit,
diese im Rahmen der Supervision zu erdrtern (vgl. Fachstelle fiir den Umgang mit
sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023).

Die Dokumentation der genannten Malnahmen stellt ein wesentliches Element des
Bausteins "Praventives Personalmanagement” in einem institutionellen Schutzkonzept dar.
Es ist festzuhalten, auf welche Art und Weise das priaventive Personalmanagement in der
Einrichtung erfolgt. Des Weiteren ist an dieser Stelle festzuhalten, dass und auf welche Weise
die Teilnahme der Mitarbeitenden an Schulungen und Fortbildungen, die Vorlage des

erweiterten Fithrungszeugnisses sowie die Einhaltung des Schutzkonzepts systematisch
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erfasst werden sollten. Die Einhaltung und Uberpriifung dieser MaBnahmen stellt ein

wesentliches Element eines praventiven Personalmanagements dar.
2.8.6 Beschwerdemanagement

In einem institutionellen Schutzkonzept hat das Beschwerdemanagement das Ziel, Personen,
die von Grenzverletzungen oder sexualisierter Gewalt betroffen sind, effektive
Unterstiitzung zu bieten. Ein adidquat konzipiertes und transparent strukturiertes
Beschwerdemanagementsystem gewaihrleistet, dass Beschwerden mit der gebotenen
Ernsthaftigkeit behandelt, auf professionelle Weise bearbeitet und angemessene Mallnahmen
ergriffen werden (vgl. Retkowski et al. 2017:604).

Der Baustein "Beschwerdemanagement" bezeichnet in einem Schutzkonzept ein
strukturiertes System, welches Betroffenen und Zeugen von Grenzverletzungen oder
Ubergriffen die Méglichkeit bietet, Beschwerden in einem sicheren Rahmen vorzubringen.
Der Fokus liegt dabei nicht allein auf der Meldung von Vorfillen, sondern ebenso auf der
Gewdihrleistung eines geschiitzten und vertrauensvollen Raumes fiir die Betroffenen, in dem
sie Gehor finden und Unterstiitzung erhalten (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland et al.
2023a:14).

Zu den wesentlichen Elementen eines derartigen Systems zéhlen:

e Niedrigschwellige Zuginge: Es muss sichergestellt werden, dass die
Beschwerdemoglichkeiten den Betroffenen leicht zugénglich sind. Dazu gehoren
verstindliche Informationen sowie verschiedene Moglichkeiten zur Einreichung von
Beschwerden, beispielsweise personliche Gespréache, E-Mail, Telefon oder anonyme
Meldewege.

e Bekanntheit der Beschwerdewege: Alle Akteure der Einrichtung sollten {iber die
vorhandenen Beschwerdewege informiert sein. Die Bereitstellung dieser
Informationen muss in transparenter, leicht auftindbarer und verstidndlicher Form
erfolgen.

e Mehrere Kontaktmdglichkeiten: Es sollten mehrere Kontaktmoglichkeiten zur
Verfligung gestellt werden, um eine umfassende Erreichbarkeit sicherzustellen. Des
Weiteren ist sicherzustellen, dass neben internen Ansprechpartner*innen, wie
beispielsweise Vertrauenspersonen innerhalb der Einrichtung, auch externe
Beschwerdestellen zur Verfligung stehen, welche eine unabhingige und objektive
Bearbeitung gewihrleisten konnen. Exemplarisch hierfiir kdnnen Ombudsstellen

sowie externe Fachberatungsstellen genannt werden.
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e Die Verschriftlichung des Beschwerdemanagements erfolgt in einem Schutzkonzept
durch eine klare und transparente Darlegung der Abldufe und Verantwortlichkeiten.
Diesbeziiglich sind die folgenden Punkte zu beriicksichtigen:

e Geltungsbereich (z. B. Ziele des Verfahrens)

e Abldufe bei der Beschwerdebearbeitung wie z. B. ein Erstgesprach zur Kldrung des
Anliegens sowie die Festlegung von Ansprechpersonen

e Dokumentation (inklusive Beschwerdeformularen) und Evaluation von
Beschwerden

e Einleitung von Veranderungsmafinahmen

e Instrumente zur Information* (Evangelische Kirche in Deutschland et al. 2023a:14).

Ein Beschwerdemanagement kann nur dann effektiv wirken, wenn es in eine
beschwerdefreundliche Kultur eingebettet ist. Die blo3e Etablierung formaler Strukturen ist
nicht ausreichend. Vielmehr muss in der Einrichtung eine Kultur der Achtsamkeit, gepragt
von Offenheit, Wertschdtzung und des gegenseitigen Respekts etabliert werden, in der
Beschwerden als wertvolle Riickmeldung verstanden werden. Dies impliziert eine
Neubewertung von Fehlern und Grenziiberschreitungen, welche nicht ldnger als Probleme,
sondern als Chancen fiir positive Verdnderungen betrachtet werden. So kann das
Beschwerdemanagement eine echte priaventive Wirkung entfalten und zur

Weiterentwicklung der Einrichtung beitragen (vgl. Retkowski et al. 2017:604).
2.8.7 Schulung und Fortbildung

Die Teilnahme an kontinuierlichen Aus-, Fort- und Weiterbildungen fiihrt zu einer
Steigerung des Bewusstseins und der Sensibilitat der Fachkrafte fir das Thema sexualisierte
Gewalt. Zudem werden ihnen praktische Werkzeuge an die Hand gegeben, die sie beféhigen,
praventiv tatig zu werden. Durch regelmaRige Schulungen kann die Handlungsféahigkeit von
Fachkraften gestarkt werden, wodurch das Risiko von Grenzverletzungen und Ubergriffen
minimiert wird (vgl. Wazlawik et al. 2020).

Daher ist es fur Einrichtungen unerl&sslich, sicherzustellen, dass ihre Mitarbeitenden

regelméliig an Aus-, Fort- und Weiterbildungen teilnehmen.

An dieser Stelle, sofern dies nicht bereits durch das praventive Personalmanagement geregelt
ist, sollte festgelegt werden, in welchem Umfang und zu welchen Themen die

Mitarbeitenden an Fortbildungen teilnehmen sollen.

Die Schulungsangebote konnen entweder von externen Anbietern eingekauft oder von
internen, entsprechend ausgebildeten Multiplikator*innen der eigenen Einrichtung bzw. des
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eigenen Trégers durchgefuhrt werden. Diese Festlegung ist ebenfalls im Schutzkonzept zu

vermerken.

Sofern die Schulungsangebote durch eigene Mitarbeitende durchgefihrt werden, ist es
zwingend  erforderlich, dass diese im Rahmen der Diakonie-eigenen
Multiplikator*innenschulung dafiir ausgebildet wurden, da das Referieren auf Fortbildungen

ein fundiertes Fachwissen erfordert.

Des Weiteren sollten sich Mitarbeitende im Rahmen der Fort- und Weiterbildung auch mit
Fragen zu ihren eigenen emotionalen und sozialen Kompetenzen auseinandersetzen sowie
thre Kommunikationsfdhigkeiten stirken. Zudem konnen Schulungen, welche
Informationen iiber die Dynamik innerhalb der Institution und die sie unterstiitzenden
Organisationsstrukturen vermitteln, hilfreich sein (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland

et al. 2023a:13).
2.8.8 Préventions- und Informationsangebote

Die in einem umfassenden Schutzkonzept festgehaltenen MaBnahmen stellen zentrale
Rahmenbedingungen dar, welche eine Haltung zum Ausdruck bringen, die darauf abzielt,
sexualisierte Gewalt zu verhindern. Thre Wirksambkeit ist jedoch erst gewéhrleistet, wenn sie
auch tatsichlich gelebt wird. Die bloBe Dokumentation der MafBlnahmen in schriftlicher
Form ist nicht ausreichend.

Die tatsdchliche Umsetzung sowie das fortlaufende Engagement aller Beteiligten sind von
entscheidender Bedeutung. Des Weiteren wird empfohlen, dass jede Einrichtung spezifische
Praventions- und Informationsangebote fiir ihre Zielgruppe sowie fiir Dritte, wie gesetzliche
Betreuende oder auch die allgemeine Offentlichkeit, bereitstellt (vgl. Retkowski et al. 2017:
6006).

Einrichtungen sollten regelméfBig primarpriventive Mallnahmen anbieten, die auf die
jeweilige Zielgruppe abgestimmt sind, um sexualisierter Gewalt vorzubeugen. Die Auswahl
der zu behandelnden Themen erfolgt in Abhéngigkeit von den Spezifika der jeweiligen
Institution und sollte im individuellen Schutzkonzept festgehalten werden. Als Beispiele fiir
geeignete Maflnahmen konnen Workshops zu den Themen Sexualitit und die Gefahren
sexualisierter Gewalt sowie Selbsterfahrungs- und Gespriachseinheiten fiir Klient*innen
angefiihrt werden. Des Weiteren wird empfohlen, Informationsveranstaltungen zu
organisieren, um auch Dritte in die Prdventionsarbeit einzubeziehen (vgl. Evangelische
Kirche in Deutschland et al. 2023a:15).

Neben der zielgruppenorientierten Wissensvermittlung sind zudem grundlegende Themen

der Priavention von entscheidender Bedeutung. In diesem Kontext erweist sich die Starkung
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des Rechts auf Wiirde und Unversehrtheit aller Akteure in der Einrichtung als von
essenzieller Bedeutung. Die Forderung der Fahigkeit, auf die eigenen Gefiihle zu vertrauen,
Grenziiberschreitungen wahrzunehmen und in der Lage zu sein, "Nein" zu sagen, stellt ein
wesentliches Kernziel praventiver Malnahmen dar. In diesem Kontext sollten Lernprozesse
initiiert werden. Des Weiteren wird empfohlen, einen achtsamen und respektvollen Umgang
miteinander zu fordern, wobei auch Aspekte der sexuellen und geschlechtlichen Vielfalt
Berticksichtigung finden sollten.

Offentlichkeitsarbeit spielt ebenfalls eine zentrale Rolle in der Privention: Sie hat zum Ziel,
das Schutzkonzept sowie die aktive Auseinandersetzung der Einrichtung mit dem Thema
sexualisierter Gewalt einer breiten Offentlichkeit zu vermitteln.

In diesem Kontext ist hervorzuheben, dass Schutzkonzepte als Qualititsmerkmal und nicht
als Hinweis auf etwaige Missstinde wahrgenommen werden sollten.

In den Priventionsveranstaltungen sollte zudem sichergestellt werden, dass sowohl interne
als auch externe Beschwerde- und Anlaufstellen innerhalb und auBerhalb der kirchlichen
und diakonischen Strukturen klar kommuniziert werden. Die Information der Offentlichkeit
kann mittels verschiedener Kanile erfolgen, beispielsweise durch Verdffentlichungen in
Broschiiren, Zeitungsartikeln oder auf der Homepage. So kann ein breites Bewusstsein fiir
das Schutzkonzept geschaffen werden.

Die Kenntnis iiber die Verfiigbarkeit von Hilfs- und Beratungsangeboten sollte allen
Beteiligten, einschlieBlich der Klient*innen, Mitarbeitenden, Betreuenden und Angehdrigen,
gewihrleistet sein.

Priaventionsangebote konnen in vielfaltiger Form gestaltet werden, um den unterschiedlichen
Bediirfnissen der Zielgruppe gerecht zu werden.

Von entscheidender Bedeutung ist hierbei, dass die Prdventionsangebote prizise auf die
jeweilige Zielgruppe zugeschnitten sind und offene Gespriche fordern, ohne Angste oder
Misstrauen zu schiiren. Im Rahmen der Arbeit sollte stets ein ressourcenorientierter Ansatz
verfolgt werden, um das Potenzial der beteiligten Personen zu stéirken.

Die Einsetzung von spezialisierten Praventionsbeauftragten ist eine Notwendigkeit, um die
Implementierung und Weiterentwicklung von Priventionsangeboten in FEinrichtungen
sicherstellen zu konnen. Die Verantwortung fiir die kontinuierliche Weiterentwicklung und
Anpassung praventiver Maflnahmen an die Bediirfnisse der jeweiligen Einrichtung obliegt
diesen Personen. Die Ernennung einer Ansprechperson fiir die Presse und die Offentlichkeit
ist sinnvoll, um einen transparenten und professionellen Informationsfluss zu gewéhrleisten.
Die Entscheidung, welche Praventions- und Informationsangebote zu welchem Anlass und
mit welcher Zielgruppe durchgefiihrt werden, sollte individuell von jeder Institution und

abhingig von den Einrichtungsspezifika getroffen werden.
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Diese Informationen sind schlieBlich im individuellen Schutzkonzept festzuhalten. Des
Weiteren ist die Notwendigkeit von Informationsangeboten fiir Dritte sowie deren
Ausgestaltung im Schutzkonzept festzuhalten (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland et
al. 2023a:15; Diakonie Deutschland 2021:81).

2.8.9 Sexualpddagogisches Konzept

Alle Klient*innen haben ein Recht auf Schutz, wenn sie sich einer Einrichtung anvertrauen.

,Dieser Schutz darf aber nicht ihr Bediirfnis nach — z.B. sexuellen —
Erfahrungsraumen iiberlagern: Die Prévention von sexualisierter Gewalt bedeutet
nicht die Pravention von Sexualitét. In den Praventionsbemiihungen geht es darum,
die positive Kraft der Sexualitit zu nutzen, um [Klient*innen] [...] in ihrer
Lebenskompetenz zu stirken. In diesem Sinne ist sexuelle Bildung ein Baustein von
Pravention sexualisierter Gewalt und fester Bestandteil eines Schutzkonzeptes.*
(Landesfachstelle Pravention sexualisierte Gewalt NRW o. D.)

Sexualpddagogische Konzepte stellen einen nicht zu vernachldssigenden Baustein eines

Schutzkonzepts dar. Sexualpiddagogik setzt sich sowohl theoretisch als auch praktisch mit
der sexuellen Bildung sowie dem bewussten Umgang mit Sexualitdt auseinandersetzen (vgl.
Vof3 2022:32).

Die menschliche Sexualitit stellt einen grundlegenden Bestandteil der menschlichen
Existenz dar, der sich unabhingig von Faktoren wie Alter, Herkunft oder Behinderung
manifestiert. Sexualpddagogische Konzepte stellen ein Instrument zur Begleitung der
sexuellen Entwicklung des Menschen dar. Dies erfolgt durch die Bereitstellung von Raum
fiir Wissen, Sensibilitdt und die Reflexion iiber Sexualitdt. Des Weiteren fordern sie das
Verstidndnis fiir die eigene Sexualitit, die Fdhigkeit, Grenzen wahrzunehmen und
durchzusetzen, sowie die Authebung von Tabus, die vielfach mit dem Thema einhergehen.
Dies ist insbesondere von Bedeutung, um Grenziiberschreitungen und sexualisierte Gewalt
frithzeitig zu identifizieren und zu verhindern (vgl. Vo3 2022:16ft.).

Die sexuelle Bildung stellt einen lebenslangen Prozess dar, der alle Menschen in sémtlichen
Lebensphasen betrifft. Ein sexualpiddagogisches Konzept thematisiert die Komplexitit von
Sexualitdt und sexualisierter Gewalt und entwickelt strukturierte und zielgruppengerechte
MafBnahmen und Bildungsformate, um diese Themen in den Blick zu nehmen. Ein solches
Konzept, das Hand in Hand mit einem Schutzkonzept realisiert wird, bietet einen Mehrwert
fiir alle Akteure einer Einrichtung (vgl. Henningsen 2019).

In einem Schutzkonzept kann dieser Baustein durch die klare Festlegung der Ziele,

MafBnahmen und Bildungsformate verschriftlicht werden.
2.8.10 Verhaltensregeln zum Umgang mit digitalen Medien

Die Allgegenwart digitaler Medien sowie deren schier uniiberschaubare Vielfalt sind

mittlerweile fester Bestandteil unseres Alltags. Neben den positiven Aspekten digitaler
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Medien bergen sie auch das Risiko, dass Personen sexualisierte Gewalt erfahren. In
nationalen sowie internationalen Befragungen wurde ersichtlich, dass durchschnittlich ein
Drittel der Befragten im Alter zwischen 12 und 27 Jahren angab, dass bereits Bilder oder
Videos von ihnen ohne ihr Einverstindnis im Internet verbreitet wurden. Ein Viertel der
Befragten gibt an, bereits intime Bilder oder Videos ohne Zustimmung der abgebildeten
Personen weitergegeben zu haben (vgl. Powell et al. 2022). Zudem hat sich die Anzahl
polizeilicher Ermittlungsverfahren aufgrund des Erwerbs und der Verbreitung von
Missbrauchsabbildungen laut polizeilicher Kriminalstatistik seit 2018 jéhrlich verdoppelt
(vgl. Lehmann et al. 2023:75). Es muss angenommen werden, dass das Dunkelfeld eine
wesentlich groere Dimension aufweist.

Ubergriffe und strafrechtlich relevante Taten konnen im digitalen Raum auf vielfiltige Art
und Weise stattfinden. Ein Beispiel hierfiir ist das sogenannte Cybergrooming, bei dem
Tater*innen iiber das Internet nach potenziellen Opfern suchen und sich iiber soziale
Netzwerke Kontakte beschaffen. Dabei wird das Vertrauen der Betroffenen erschlichen,
indem ndhere Angaben und Gewohnheiten erfragt werden. Das Ziel besteht in der Regel in
der Vereinbarung eines personlichen Treffens. Des Weiteren werden auch sexuelle
Handlungen iiber das Internet angestrebt.

Auch das Verschicken sexuell expliziter Nachrichten, Bild- und Videoinhalte, das
sogenannte Sexting, kann fiir Betroffene mit einer Vielzahl von negativen Konsequenzen
verbunden sein, darunter Verstorung, BloBstellung, Mobbing oder Erpressung.

Ein weiterer wesentlicher Aspekt ist die nachldssige Handhabung personlicher Daten. Die
Versendung von Fotos, welche Riickschliisse auf die Wohnadresse zulassen, sowie die
Preisgabe von Urlaubszeiten, Hobbys und Gewohnheiten der Offentlichkeit, birgt das
Risiko, dass diese Informationen von Dritten missbrauchlich verwendet werden.

Auch im diakonischen Bereich findet eine zunehmend stirkere Nutzung sozialer Medien
statt. Das Datenschutzgesetz DSG-EKD definiert zwar Regeln, diese sind jedoch nicht allen
Mitarbeitenden bekannt. So kann es beispielsweise dazu kommen, dass Veranstaltungen auf
YouTube iibertragen werden, wobei die Vor- und Nachnamen aller daran teilnehmender
Klient*innen im Abspann veroffentlicht werden.

Daher ist es von essenzieller Bedeutung, verbindliche Richtlinien zu definieren, die nicht
nur allen haupt- und ehrenamtlich Mitarbeitenden, sondern jeglichen Akteuren bekannt sind
und die im institutionellen Schutzkonzept dokumentiert werden.

Als besonders problematisch erweist sich die Tatsache, dass sexualisierte Gewalt im
digitalen Raum nahezu unbemerkt erfolgen kann. Betroffene zeigen sich héufig

zuriickhaltend im Hinblick auf die Kommunikation ihrer Erfahrungen, wobei eine Vielzahl
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von Faktoren eine Rolle spielen kann. Dazu gehdren etwa Irritation und Angst vor
Konsequenzen oder Schuldzuweisungen (vgl. UBSKM 2022; UBSKM o. D.).

Mitarbeitende zeigen sich hédufig hilflos, da sie auf die Thematik nicht addquat vorbereitet
sind. Es besteht dringender Nachholbedarf hinsichtlich der Vermittlung von Kompetenzen
im achtsamen Umgang mit digitalen Medien, der Erstellung von Regeln und deren

Implementierung in den Einrichtungen und Diensten der Diakonie.
2.8.11 Vernetzung mit externen Fachberatungsstellen

Eine funktionierende Vernetzung sowie aktive Kooperationen sind wichtige Grundlagen fiir
eine effektive Priaventionsarbeit. Es ist erforderlich, im Falle eines Verdachts sowie im
Rahmen der Aufarbeitung auf diese Strukturen zuriickgreifen zu kénnen.

Ein gegenseitiger fachlicher Austausch sowie eine externe Perspektive sind wesentliche
Elemente, um potenzielle Entwicklungsbedarfe in der eigenen Institution zu identifizieren
und das eigene Handeln zu reflektieren und zu optimieren. Dementsprechend sollten
Einrichtungen eruieren, wo eine Vernetzung mit anderen Akteuren oder
Kooperationsmoglichkeiten bestehen, beispielsweise mit Fachberatungsstellen vor Ort.
Diese Kooperationen sollten wahrend der Erstellung des Schutzkonzeptes initiiert werden,
sodass im Kapitel zur "Vernetzung mit externen Fachberatungsstellen" eine schriftliche
Dokumentation der bestehenden Kooperationen sowie der Kontaktdaten der zustindigen
Ansprechpersonen erfolgen kann. Dadurch wird sichergestellt, dass sowohl die
Mitarbeitenden als auch die Klient*innen im Falle eines Vorfalls von sexualisierter Gewalt

addquate Unterstiitzung erhalten (vgl. Schule gegen sexuelle Gewalt o. D.).
2.8.12 Interventionsleitfaden zum Vorgehen bei Hinweisen auf sexualisierte Gewalt

Der Baustein "Intervention" in einem Schutzkonzept zielt darauf ab, im Verdachtsfall von
sexualisierter Gewalt klar strukturierte und professionelle Maflnahmen zu initiieren, um
weiteren Schaden zu verhindern. Privention kann ein Auftreten von Ubergriffen nicht
géinzlich verhindern, weshalb es von entscheidender Bedeutung ist, dass Einrichtungen bei
Verdachtsfillen auf festgelegte Interventionsprozesse zurilickgreifen konnen. Die
Verantwortung fiir das Krisenmanagement sowie die Organisation der Intervention obliegt
dabei der Leitung der Einrichtung (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland/Diakonie
Bundesverband 2014).

Den Kern des Interventionsbausteins bildet der Interventionsplan. Der Interventionsplan
definiert prazise Vorgehensweisen bei Verdachtsmomenten oder erwiesenen Vorféllen. Dazu
gehoren Regelungen fiir den Umgang mit Anfangsverdachten und festgestellten Féllen sowie

die klare Zuweisung von Zustindigkeiten. Der Plan gewdhrleistet, dass die betroffenen
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Personen geschiitzt werden und ihre Anliegen Beriicksichtigung finden. Gleichzeitig werden
die Rechte der mutmaBlich beschuldigten Personen durch ein transparentes Verfahren
gewahrt. Transparente Abldufe und Kommunikationswege schaffen fiir alle Beteiligten
Orientierung und verhindern Unsicherheiten oder Chaos in Krisensituationen (vgl.

Diakonisches Werk Bayern 2023).

Es ist von essenzieller Bedeutung, dass Mitarbeitende sich der Tatsache bewusst sind, dass
sie unabhdngig vom Interventionsplan eine rechtliche Verantwortung tragen, insbesondere
in Bezug auf die Sicherheit der von ihnen betreuten Personen (vgl. Evangelische Kirche in
Deutschland/Diakonie Bundesverband 2014). Daher obliegt es Thnen, sofern Sie Vorfille
sexualisierter Gewalt, insbesondere gegeniiber der Klientel, beobachten, auch ohne explizite
Nennung in der Interventionsplanung, Verantwortung zu iibernehmen und zu handeln. Die
Entscheidung iiber das weitere Vorgehen bei einem Verdachtsfall sollte stets in Absprache
mit dem gesamten Interventionsteam erfolgen, um eine umfassende Betrachtung des Falls
zu gewihrleisten und unterschiedliche Perspektiven zu berlicksichtigen. Die
Informationsweitergabe muss auf diejenigen beschriankt werden, die fiir den jeweiligen Fall
relevant sind, um eine unnétige Verbreitung von Informationen zu vermeiden. Der
Datenschutz regelt dies theoretisch sehr streng, diese strenge sollte unbedingt auch in der
Praxis eingehalten werden! Es ist von entscheidender Bedeutung, zeitnah zu handeln, ohne

dabei die Vollstédndigkeit der Informationen aus den Augen zu verlieren.

Die Bandbreite moglicher Félle sexualisierter Gewalt ist gro3 und umfasst ein breites
Spektrum von beispielsweise sexueller Beldstigung bis hin zu schweren Straftaten. Dabei ist
es von entscheidender Bedeutung, den Kontext jedes Falls zu berticksichtigen. Das Vorgehen
ist maligeblich davon abhingig, ob es sich bei den Betroffenen um Minderjdhrige,
Erwachsene oder Mitarbeitende handelt. In jedem Fall ist es jedoch von entscheidender
Bedeutung, besonnen und ohne vorschnellen Aktionismus zu handeln. Ein
wohlstrukturierter Prozessverlauf kann dazu beitragen, Fehlentscheidungen und uniiberlegte

Reaktionen zu vermeiden und bring zudem auch Sicherheit der Handelnden.

Der Schutz der betroffenen Person sollte im Verfahrensverlauf eine hohe Prioritit haben. Es
ist von essenzieller Bedeutung, dass die Vertraulichkeit zu jeder Zeit gewahrt wird und den
Schilderungen der betroffenen Person zunéchst Glauben geschenkt wird. Des Weiteren ist es
unerlésslich, jedem Hinweis, unabhéngig von seiner Konkretheit, nachzugehen. Dies gilt
auch fiir anonyme Hinweise. Selbstverstiandlich ist es fiir die Mitarbeitenden der Meldestelle
dennoch unerldsslich, einen Ansatzpunkt zu haben. Nehmen wir an, eine anonyme Meldung
wiirde eingehen, in der die meldende Person angibt, sexualisierte Gewalt innerhalb der

Diakonie Bayern erfahren zu haben, jedoch ohne konkreten Hinweis auf die Identitét der
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betroffenen Person, des/der Tater*in oder in welcher Einrichtung der Vorfall stattfand.
Innerhalb einer solchen Konstellation ist das Handeln der Meldestelle limitiert, da keine
Ansatzpunkte bestehen, um der Meldung nachzugehen und weitere Riickfragen aufgrund der
Anonymitét nicht moglich sind. Eine liickenlose Dokumentation ist dabei von essenzieller
Bedeutung. Sdmtliche Schritte, Entscheidungen und MafBinahmen sind detailliert zu erfassen

und gemél den Vorgaben des Datenschutzrechts zu archivieren.

In Fillen, in denen eine akute Gefdhrdung der betroffenen Person besteht, oder auch weitere
potentiell Betroffene in Gefahr sein kdnnten, ist ein unverziigliches Handeln erforderlich. Es
ist sicherzustellen, dass die betroffene und die beschuldigte Person getrennt werden und der
Vorwurf einer griindlichen Priifung unterzogen wird. Dabei ist die Unschuldsvermutung
entsprechen unseres Rechtsverstidndnisses fiir die beschuldigte Person zu beriicksichtigen.
Eine Vorverurteilung ist unbedingt zu vermeiden. Bei Unsicherheiten ist es empfehlenswert,
fachliche Expertise in Anspruch zu nehmen, beispielsweise von Beratungsstellen oder
juristischen Fachkriften. Dadurch kann eine fachlich korrekte, strukturierte und transparente

Intervention gewéhrleistet werden.

Der Interventionsbaustein gewdéhrleistet folglich, dass eine Einrichtung fiir den Ernstfall
addquat vorbereitet ist. Dies gibt Sicherheit, dass im Ernstfall ein strukturiertes Vorgehen
gewihrleistet ist, wobei sowohl der Schutz der Betroffenen als auch die Wahrung der Rechte

der Beschuldigten sichergestellt werden. (vgl. Diakonisches Werk Bayern 2023).

2.8.13 Rehabilitation von zu Unrecht beschuldigten Personen

Der Baustein "Rehabilitation von zu Unrecht beschuldigten Personen" beschreibt
MaBnahmen, die ergriffen werden, um das Ansehen und die berufliche Stellung von
Personen wiederherzustellen, die falschlicherweise der sexualisierten Gewalt verddchtigt
wurden. Obgleich adiquate Priventions- und InterventionsmaBnahmen implementiert
wurden, kann ein Restrisiko beziiglich falscher Anschuldigungen nicht génzlich
ausgeschlossen werden. Falschanschuldigungen stellen in der Praxis eine Seltenheit dar,
doch die Mdoglichkeit falscher Anschuldigungen ist grundsétzlich gegeben. Daher ist
sicherzustellen, dass Personen, die zu Unrecht als Téater*in beschuldigt werden, nicht
dauerhaft unter den Folgen eines falschen Verdachts leiden (vgl. Fachstelle fiir den Umgang
mit sexualisierter Gewalt in der ELKB 2023). Das Ziel der Rehabilitation besteht in der
Wiederherstellung der gesellschaftlichen und beruflichen Reputation der betroffenen
Mitarbeitenden. Die Verantwortung fiir die Umsetzung dieser MaBBnahmen obliegt der
Leitung der Einrichtung. Diese hat sicherzustellen, dass alle Beteiligten, die zuvor in den
Verdachtsfall involviert waren, umfassend iiber die AufklarungsmaBnahmen informiert

werden. Dies umfasst sowohl interne als auch externe Akteure, die zuvor in den
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Interventionsprozess involviert waren, darunter interne Personen sowie externe
Dienststellen und Medien. Von besonderer Bedeutung ist, dass die Rehabilitation mit
derselben Sorgfalt und Transparenz durchgefiihrt wird, wie dies bereits beim urspriinglichen
Verdachtsfall der Fall war. Die einzelnen Schritte sind sorgfiltig zu dokumentieren. Etwaige
Kosten, die den betroffenen Mitarbeitenden entstehen, werden durch den Trager der
Einrichtung ibernommen. Die Weitergabe von Informationen {iber die Rehabilitation an
einen erweiterten Personenkreis darf nur mit Einverstdndnis der betroffenen Personen sowie
der verantwortlichen Leitung bzw. des Trigers erfolgen, um die Privatsphére zu wahren.

Die grofite Herausforderung bei der Rehabilitation besteht in der Wiederherstellung des
Vertrauens im Team. In den meisten Féllen sind die Spannungen und Verunsicherungen
tiefgreifend, sodass eine externe Supervision erforderlich ist, um den Prozess zu begleiten
und einen symbolischen Abschluss zu finden. Bis dahin muss das Team kontinuierlich
unterstiitzt werden, um die Arbeitsfahigkeit wiederherzustellen und eine professionelle
Zusammenarbeit zu gewéhrleisten (vgl. Deutscher Kinderschutzbund Landesverband NRW

e. V. 2022).
2.8.14 Aufarbeitung

Die Aufarbeitung sexualisierter Gewalt in einer Organisation ist ein unverzichtbarer
Baustein eines umfassenden Schutzkonzepts.

Die Zielsetzung besteht in der institutionellen Aufarbeitung der strukturellen Ursachen eines
Vorfalls sowie der individuellen Aufarbeitung der Betroffenen. Im Kern geht es darum, das
Geschehene zu verstehen und MaBnahmen zu entwickeln, um zukiinftige Ubergriffe zu
verhindern. Dies impliziert eine Evaluierung und gegebenenfalls eine Erweiterung der
bestehenden Risikoanalyse. In diesem Zusammenhang stellen sich die Fragen, welche
institutionellen Liicken den Ubergriff ermdglicht haben, welche Verhaltensregeln neu
definiert werden miissen und in welchen Bereichen es blinde Flecken gibt.

Ein weiterer wesentlicher Aspekt der Aufarbeitung ist die Unterstiitzung der Betroffenen.
Eine behutsame Einbeziehung der Betroffenen in den Prozess ist empfehlenswert, um den
Einbezug ihrer Expertise zu ermdglichen und etwaige Bediirfnisse nach weiterer
Unterstiitzung zu ermitteln. Das Wohlbefinden der Betroffenen ist hierbei von essenzieller
Bedeutung. Von Interesse ist dabei, wie sich die Betroffenen im Verlauf der Zeit fiihlen und
wie sie ihren Alltag nach dem traumatischen Erlebnis wieder gestalten konnen. Es gehort zu
den Aufgaben der Einrichtung, den Betroffenen nicht nur Schutz, sondern auch eine
langfristige Begleitung anzubieten.

Ein Fall von sexualisierter Gewalt innerhalb einer Organisation hinterlédsst in der Regel

tiefgreifende Spuren. Dies kann dazu fiihren, dass die gesamte Institution in einen
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Schockzustand versetzt wird, was in Fachkreisen als "traumatisierte Institution" bezeichnet
wird. Im Anschluss an die Entfernung des Téters bzw. der Téterin aus der Organisation ist
eine umfassende Aufarbeitung der gesamten Einrichtung von essenzieller Bedeutung. Es ist
wichtig, dass alle Akteure Unterstiitzung erhalten, um das Geschehene zu verstehen und zu
begreifen, welche Faktoren dazu beigetragen haben. Die Aufarbeitung der
Tater*innenstrategien sowie der institutionellen Schwachstellen ist dabei von
entscheidender Bedeutung, um das Vertrauen in die Einrichtung wiederherzustellen und
zukiinftige Ubergriffe zu verhindern (vgl. Evangelische Kirche in Deutschland/Diakonie
Bundesverband 2014:54).

Auch ggf. weitere Klient*innen sollten im Fokus der Aufarbeitung stehen. Insbesondere
Klient*innen, die indirekt betroffen sind oder Zeugen von Vorfillen waren, konnten Fragen
haben oder sich schuldig fiihlen. In diesem Kontext ist es notwendig, den
Unterstiitzungsbedarf der Betroffenen zu identifizieren und entsprechende Mafinahmen wie
beispielsweise therapeutische Hilfe bereitzustellen. Des Weiteren ist zu berlicksichtigen,
dass auch die Mitarbeitenden Unterstiitzung bendtigen. Vorwiirfe gegen Kolleginnen und
Kollegen fiihren hdufig zu Spaltungen im Team und erschiittern das Vertrauen in die eigene
Institution. Die Teilnahme an Fortbildungen, Supervisionen und Traumatherapien kann dazu
beitragen, den genannten Belastungen entgegenzuwirken.

SchlieBlich birgt ein Vorfall auch die Moglichkeit einer Weiterentwicklung der
Organisation. Es empfiehlt sich, bestehende Strukturen und Prozesse einer kritischen
Hinterfragung zu unterziehen und neue Ansétze zu erproben. Die Hinzuziehung externer
Unterstiitzung kann im Verlauf des Prozesses als wertvoll erachtet werden, um die
institutionelle Identitdt zu festigen oder gar eine neue Identitét zu kreieren. Die
Aufarbeitung bedeutet demnach nicht nur die Bewiltigung der Vergangenheit, sondern
auch die Fiirsorge fiir die Zukunft der Organisation (vgl. Deutscher Kinderschutzbund

Landesverband NRW e. V. 2022:199f.).
2.8.15 Beschiftigtenschutz

Zum Schutz vor (sexueller) Beldstigung am Arbeitsplatz haben die Evangelisch-Lutherische
Kirche in Bayern und das Diakonische Werk Bayern im Jahr 1999 eine Ordnung zur
Durchfiihrung des Beschiftigtenschutzgesetzes erlassen.

Die Zielsetzung besteht in der praventiven Wirkung durch Information und Aufkliarung. Des
Weiteren wird die Ernennung zweier Beauftragter fiir den Beschéftigtenschutz empfohlen.
Betroffene von sexualisierter Gewalt am Arbeitsplatz konnen sich an die
Beschiftigtenschutzbeauftragten wenden. Dort werden den Betroffenen

Unterstiitzungsangebote, Gespriache {iber das weitere Vorgehen, Begleitung im
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Beschwerdeverfahren oder auch vertrauliche Gespriche mit Dritten offeriert (vgl.
Diakonisches Werk Bayern e.V. 2001).

Im Mai 2001 wurde seitens des Diakonischen Werkes Bayern die "Handreichung
Beschiftigtenschutz" verdffentlicht, in deren Vorwort es heif3t:

,,Wir wissen, dass es an Arbeitspldtzen, an denen Frauen und Ménner zusammen
arbeiten, sexuelle Grenzverletzungen und Ubergriffe gibt. Sexuelle Beléstigung am
Arbeitsplatz verletzt die Wiirde der Mitarbeitenden und fligt dazu auch der
Einrichtung, dem Diakonischen Werk Bayern insgesamt, Schaden zu. Deshalb darf,
wenn sie in unseren Einrichtungen und Werken vorkommt, {iber das Thema nicht
geschwiegen werden. Damit wird deutlich gemacht, dass das Diakonische Werk
Bayern die Fiirsorge- und Schutzpflicht gegeniiber den Mitarbeitenden ernst nimmt.
Das Diakonische Werk Bayern hofft, dass mit dieser Handreichung, die vor allem fiir
Dienststellen-Leiter/-innen -und Leiter/-innen von Einrichtungen sowie fiir die
Ansprechstellen zum Beschéftigtenschutz gedacht ist, eine vorbeugende Wirkung in
den gesamten Bereich des Diakonischen Werkes Bayern hinein erzielt werden kann.*
(Diakonisches Werk Bayern e.V. 2001)

Zum 1.1.2002 wurden die Ordnung zur Durchfithrung des Beschiftigtenschutzgesetzes
sowie das Beschiftigtenschutzgesetz an sich durch das Kirchliche Gleichstellungsgesetz
(KGIG) der ELKB ersetzt.

Diese Richtlinie findet ebenfalls Anwendung im Bereich der Diakonie Bayern, da sie im Jahr
2002 durch Beschluss des Diakonischen Rates als verbindliche Regelung {ibernommen
wurde.

,Das verfassungsrechtlich garantierte Selbstbestimmungsrecht aus Artikel 140 GG
1.V.m. Artikel 137 WRV ridumt den Kirchen das Recht ein, ihre eigenen
Angelegenheiten durch kirchliche Gesetze zu ordnen. Diese miissen sich aber
innerhalb der Schranken des fiir alle geltenden Gesetzes bewegen* (EKD 2017).
Daher findet trotz des im Jahr 2006 1in Kraft getretenen Allgemeinen

Gleichbehandlungsgesetzes ebenfalls ergdnzend dazu das KGIG Anwendung.

Die Authebung des KGIG und der damit einhergehenden Doppelstruktur zum AGG kann
folglich nur durch einen Beschluss des Diakonischen Rates erfolgen.

Weiterhin findet sich in der Begriindung zum PravG Abs. A folgende Aussage:

,Die bislang bestehende Ordnung fiir den Beschiftigtenschutz vom 20. April 1999
(RS 803), die von der Arbeitsrechtlichen Kommission, dem Landeskirchenrat, dem
Landessynodalausschuss und dem Diakonischen Rat im Jahr 1999 erlassen wurde,
wird von den Regelungen des Priventionsgesetzes iiberlagert und mit den bereits im
Entstehen begriffenen und kiinftig weiter entstehenden Schutzkonzepten in Einklang
zu bringen sein oder von diesen abgelost werden. Thre Anderung bzw. Aufhebung
wird parallel zur Erarbeitung des Rahmenkonzeptes erfolgen.*

Folglich ldsst sich ein gewisses Mal3 an Verwirrung und Unsicherheit hinsichtlich der aktuell
geltenden Gesetze und Ordnungen innerhalb der Diakonie Bayern beobachten. Daher soll in
dem Kapitel "Beschiftigtenschutz" eine Zusammenfassung aller in der Einrichtung

geltenden grundlegenden Bestimmungen zum Beschéftigtenschutz gegeben werden.
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In diesem Kontext wire es zudem sinnvoll, die Aufgaben der Gleichstellungsbeauftragten
sowie die konkrete Nennung ihrer Person zu erldutern, um den Mitarbeitenden auf einen
Blick zu vermitteln, worum es im AGG geht, welche Rechte sie haben und an wen sie sich
wenden konnen.

Des Weiteren bietet das Kapitel die Moglichkeit, auf besonders vulnerable Personengruppen
im Beschéftigtenkreis einzugehen, wie beispielsweise Ehrenamtliche.

Es sei an dieser Stelle jedoch darauf verwiesen, dass der Baustein "Beschéftigtenschutz"
zwar im Rahmenkonzept der Diakonie als einer von 15 Bausteinen festgehalten wurde, sich
in der Praxis jedoch zeigte, dass die wesentlichen Aspekte zum Thema Beschiftigtenschutz
auch unter dem Baustein "Priaventives Personalmanagement" festgehalten werden kdnnen
und somit eine Bearbeitung des Bausteins "Beschiftigtenschutz" nicht unbedingt notwendig

ist?.

3. Methodisches Vorgehen

Im Folgenden wird die Methodik der vorliegenden Arbeit vorgestellt.

Die vorliegende Arbeit basiert auf einer qualitativen Befragung, welche im Rahmen des
Moduls 9 "Werkstatt 2" durchgefiihrt wurde, sowie einer umfassenden Literaturanalyse.

Im ersten Schritt wurden bereits im Januar 2024 qualitative Interviews mit Mitarbeitenden
der Diakonie Bayern durchgefiihrt, um spezifische Bedarfe und Herausforderungen in der
Entwicklung institutioneller Schutzkonzepte zu identifizieren. Im zweiten Schritt erfolgte
eine Sichtung bestehender Arbeitshilfen und Materialien, aus denen die wichtigsten Inhalte
und Methoden abgeleitet wurden.

Die Literaturanalyse zielt darauf ab, grundlegende Inhalte und Methoden zu identifizieren,
die in bestehenden Arbeitshilfen zur Erstellung institutioneller Schutzkonzepte
kontinuierlich aufgegriffen werden. Auf Basis der identifizierten Bedarfe von
Mitarbeitenden im Erwachsenenbereich der Diakonie Bayern sowie der Ergebnisse der
Literaturanalyse erfolgt die Entwicklung und Aufbereitung in Form einer praxisorientierten

Arbeitshilfe.

2 Diese Behauptung findet in der wissenschaftlichen Literatur keine Belege. Sie ldsst sich jedoch auf Basis der
Ausfithrungen in Kapitel 3.5 belegen. Des Weiteren kann die Aussage auf Grundlage der beruflichen Position
der Autorin als Referentin flir Privention von sexualisierter Gewalt im Diakonischen Werk Bayern als
konsistent mit der Haltung der Diakonie Bayern betrachtet werden.
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3.1 Ermittelte Bedarfe aus Werkstatt 2

Im Rahmen des Moduls 9 "Werkstatt 2 — Forschung, Praxis, Selbsterfahrung" wurde im
Januar 2024 eine qualitative Untersuchung mit vier Fachkréften aus Einrichtungen der
Diakonie Bayern durchgefiihrt. Die Auswahl der Interviewpartner*innen erfolgte anhand
folgender Kriterien:

1. Mitarbeitende einer Einrichtung der Diakonie Bayern

2. Arbeit mit erwachsenen Zielgruppen

3. Beteiligung am Erstellungsprozess des individuellen Schutzkonzepts zur Pravention von
sexualisierter Gewalt in dieser Einrichtung Die Interviews wurden transkribiert und gemaf
Gléser/Laudel (2010) analysiert. In einem Werkstattbericht erfolgte im Anschluss eine
Darstellung der Bedarfe in der Schutzkonzepterstellung mit erwachsenen Zielgruppen.

Die Untersuchung verdeutlichte, dass die Fachkrifte in vielen Féllen die alleinige
Verantwortung fiir die Erstellung von Schutzkonzepten tragen, wéhrend die Unterstiitzung
durch Leitungspersonen héufig als unzureichend wahrgenommen wird. Diese Erkenntnis
bestdtigt die aufgestellte Hypothese, dass Mitarbeitende sich héufig isoliert fithlen, wenn es
um die Erarbeitung von Schutzkonzepten geht. Es kristallisierte sich heraus, dass die
Unterstlitzung durch die Fiihrungspersonen héufig nicht nur sporadisch, sondern strukturell
unzureichend ist, was zu einer Uberlastung der Mitarbeitenden fiihrt. Die Notwendigkeit
einer klaren Verantwortungsiibernahme durch die Leitungspersonen wurde als wesentlicher
Bedarf identifiziert. In zukiinftigen Arbeitshilfen sollte die Rolle der Fiihrungskréfte starker
betont und auf die Notwendigkeit einer systematischen Unterstiitzung und Priorisierung
dieser Aufgabe hingewiesen werden.

Ein weiteres, ermitteltes Bediirfnis betrifft die Sensibilisierung und Beteiligung der
Mitarbeitenden. Die durchgefiihrte Analyse hat ergeben, dass Materialien fiir die Erstellung
von Schutzkonzepten fiir Einrichtungen mit erwachsenen Zielgruppen flichendeckend
fehlen. Die Fachkrifte &uBerten den Wunsch nach konkreten Schulungen,
Formulierungshilfen und Best-Practice-Beispielen, um die Erstellung und Implementierung
von Schutzkonzepten zu erleichtern. Die genannten Anforderungen verdeutlichen die
Notwendigkeit, praxisnahe und gut strukturierte Unterstiitzung bereitzustellen.

Des Weiteren wurde eruiert, dass die Komplexitit des Themas eine Uberforderung vieler
Fachkrifte zur Folge hat. Die Erstellung eines klar strukturierten Handlungsleitfadens wurde
als wesentlicher Bedarf benannt, um eine effektive und {iibersichtliche Entwicklung von
Schutzkonzepten zu gewihrleisten. Das Fehlen eines solchen Plans fiihrt in der Konsequenz
hiufig zu Uberforderung und Demotivation bei den Beteiligten. Die Erstellung eines
strukturierten Leitfadens sowie die Bereitstellung klarer Umsetzungsanleitungen wurden

folglich als wesentliche Maflnahmen zur Unterstiitzung der Fachkréfte identifiziert.
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Als besonders herausfordernd erwies sich die Partizipation, die in vielen Fillen zu einer
Uberforderung der Beteiligten fiihrte. Eine grundlegende Betrachtung dieses Aspekts im
Rahmen einer Arbeitshilfe erscheint erforderlich. Obgleich die Befragten die Sinnhaftigkeit
partizipativer Erstellungsprozesse erkannt haben, mangelt es ihnen hdufig an Ideen und
Vorstellungen hinsichtlich der konkreten Ausgestaltung von Partizipation.

SchlieBlich konnte die Untersuchung einen positiven Zusammenhang zwischen den
verfligbaren  Ressourcen und der Qualitit sowie dem  Fortschritt  der
Schutzkonzeptentwicklung nachweisen. Die Notwendigkeit der Entwicklung einer
umfassenden Haltung zur Pravention wurde bestétigt. Die bloe Aneignung von Fachwissen
ist nicht ausreichend; vielmehr ist es von entscheidender Bedeutung, ein tiefgreifendes
Versténdnis flir die Bedeutung der Praventionsarbeit zu entwickeln, um den Prozess der
Erstellung von Schutzkonzepten erfolgreich zu gestalten. Dennoch ldsst sich eine sensible
Haltung héufig mit groem Fachwissen assoziieren.

Die durchgefiihrte Bedarfsanalyse ldsst den Schluss zu, dass eine Arbeitshilfe zur Erstellung
von Schutzkonzepten zur Pridvention sexualisierter Gewalt in Einrichtungen mit
erwachsener Zielgruppe umfassende Unterstiitzung und strukturierte Vorgehensweisen
beinhalten sollte. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir die literaturgestiitzte Analyse und

bieten wertvolle Hinweise zur Erstellung der Arbeitshilfe (vgl. Erll 2024).
3.2 Literaturauswahl

Im Folgenden wird die Auswahl der Publikationen anhand der vorher festgelegten Ein- und
Ausschlusskriterien beschrieben. Da die Literaturanalyse darauf abzielt, grundlegende
Inhalte und Methoden zu identifizieren, die in bestehenden Arbeitshilfen zur Erstellung
institutioneller Schutzkonzepte kontinuierlich aufgegriffen werden, wurden ausschlielich
eben diese in der Analyse genutzt.

Es wurde ausschlieBlich Grauliteratur®

fir die Analyse verwendet, da diese eine
entscheidende Rolle fiir die Erstellung und den Vergleich von Arbeitshilfen spielt,
insbesondere im Bereich der Schutzkonzepte fiir piddagogische Einrichtungen. Dies ldsst
sich begriinden durch die verschiedenen zentralen Funktionen von Grauliteratur in diesem

Kontext:

1. Relevanz fiir das Thema: Arbeitshilfen stellen praxisorientierte Leitlinien dar, die direkt
auf die Bediirfnisse von piddagogischen Fachkriften und Institutionen zugeschnitten

sind. Diese zu Vergleichen, um praxisbasierte Erkenntnisse zu erlangen ist also

3 ,Sammelbezeichnung fiir alle nicht verlagsgebundenen Verdffentlichungen. Graue Literatur wird hiufig von
Institutionen und Organisationen, wie Regierungsstellen, Behorden, Forschungseinrichtungen, Hochschulen,
Museen, Firmen, Vereinen, Parteien u.s.w. herausgegeben® (Universitétsbibliothek der Humboldt-Universitét
zu Berlin 0. D.).
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dahingehend sinnvoll, da sie in der Regel direkt von den Institutionen entwickelt werden,
die in der Praxis mit Schutzkonzepten arbeiten oder bereits Erfahrung und Expertise in
diesem Bereich haben. Wissenschaftliche Datenbanken enthalten selten solche
praxisnahen Materialien.

2. Schwierigkeit, Arbeitshilfen in wissenschaftlichen Datenbanken zu finden: In den
meisten wissenschaftlichen Datenbanken sind wissenschaftliche Literatur sowie
Forschungsarbeiten zu finden, die sich mit theoretischen Aspekten oder empirischen
Studien befassen. Arbeitshilfen, die praktische Anweisungen und Methoden fiir die
Umsetzung von Schutzkonzepten bereitstellen, sind jedoch in der Regel nicht
Bestandteil solcher Datenbanken, sondern werden direkt von anerkannten Institutionen
und Organisationen zur Verfligung gestellt.

3. Anwendungsorientierte Zielsetzung: Ein zentraler Aspekt dieser Arbeit ist es, konkrete
Handlungsanweisungen fiir die Entwicklung von Schutzkonzepten zu analysieren und
zu optimieren. Arbeitshilfen zielen genau darauf ab, praxisnahe Losungen und
Hilfestellungen zu bieten. Es wurde ausschlieflich Grauliteratur ausgewdéhlt, um
sicherzustellen, dass die erarbeiteten Ergebnisse direkt in der Praxis anwendbar sind.

4. Qualititsstandards durch Auswahl anerkannter Institutionen: Um die Qualitdt der
ausgewdhlten Materialien zu gewéhrleisten, wurden nur Arbeitshilfen von anerkannten
Institutionen und Organisationen beriicksichtigt. Diese Institutionen verfiigen in der
Regel iiber Fachwissen und Expertise in der Entwicklung von Schutzkonzepten und

gewihrleisten somit eine hohe fachliche Qualitit der Arbeitshilfen.
3.3 Datenerhebung

Die Datenerhebung fiir die vorliegende Literaturanalyse erfolgte durch eine systematische
Recherche nach einschlidgigen Arbeitshilfen zur Erstellung institutioneller Schutzkonzepte.
Im Rahmen der Recherche wurde insbesondere praxisnahe Grauliteratur von anerkannten
Institutionen beriicksichtigt. Die Recherche wurde primér {iber die Suchmaschine Google
sowie die Plattform "Schutzkonzepte — Connect!" durchgefiihrt.

Die Recherche erfolgte mittels einer Kombination verschiedener Suchstringe und Begrifte,
darunter "sexualisierte Gewalt", "Schutzkonzepte", "Arbeitshilfe", "Handreichung" und
"Leitfaden". Des Weiteren wurden auf den identifizierten Webseiten Verlinkungen
berticksichtigt, um weitere relevante Dokumente zu identifizieren. Diese Vorgehensweise
ermOglichte die Identifikation sowohl zentraler, iibergeordneter Arbeitshilfen als auch
Materialien von Landesverbianden und Ortsvereinen, die im Bereich des Schutzes vor

sexualisierter Gewalt titig sind.
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Bei der Auswahl der Arbeitshilfen wurde darauf geachtet, dass diese nach 2010
veroffentlicht wurden, um sicherzustellen, dass die Materialien auf aktuellen fachlichen und
rechtlichen Standards basieren. Zudem wurden ausschlieBlich Arbeitshilfen beriicksichtigt,
die von anerkannten Institutionen oder deren Ablegern, wie Landesverbinden und
Ortsvereinen, erstellt wurden, um eine gewisse Qualitdt und Relevanz fiir die Praxis zu
gewihrleisten.

Eine Liste mit allen analysierten Arbeitshilfen befindet sich im Anhang.
3.4 Analyseprozess

Die im Rahmen der Literaturanalyse gesammelten Arbeitshilfen wurden einer qualitativen
Inhaltsanalyse unterzogen, um wiederkehrende Themen, zentrale Inhalte und
praxisrelevante Methoden zur Entwicklung institutioneller Schutzkonzepte zu identifizieren.
Der Fokus der Analyse lag darauf, in den verschiedenen Materialien konsistente Ansétze und
Bausteine herauszuarbeiten, die fiir die Erstellung von Schutzkonzepten in Einrichtungen
mit erwachsenen Zielgruppen von Bedeutung sind. Dabei wurden die Arbeitshilfen
systematisch auf Gemeinsamkeiten, Unterschiede sowie innovative Ansétze hin untersucht,
um fundierte Empfehlungen fiir die Praxis abzuleiten.

Die gesammelten Arbeitshilfen wurden in das qualitative Analyseprogramm NVivo
eingepflegt, um eine strukturierte und systematische Sichtung und Kategorisierung der
Inhalte vorzunehmen. Schrittweise wurden die einzelnen Arbeitshilfen gesichtet und ihre
Inhalte den vorab festgelegten Kategorien zugeordnet. Dieses Vorgehen ermdglichte es,
thematische Schwerpunkte, Zielgruppenansitze sowie methodische und praktische
Implikationen der Materialien {libersichtlich zu erfassen und vergleichend zu analysieren.
Die Inhalte der Arbeitshilfen wurden anhand der folgenden Kategorien analysiert und

geordnet:

1. Themenfokus:
In dieser Kategorie wurde erfasst, welche zentralen Themen die Arbeitshilfen behandeln.
Als Unterkategorien dienten die einzelnen Bausteine eines Schutzkonzeptes. Weiterhin
wurde die Unterkategorie Risiko- und Potentialanalyse hinzugefiigt.

2. Passgenauigkeit zur Zielgruppe:

2.1 Inhaltliche Ausrichtung: Es wurde gepriift, an wen sich die Inhalte der Arbeitshilfe
richten und wie gut der Inhalt der Arbeitshilfe auf die spezifischen Bediirfnisse der

Zielgruppe abgestimmt ist im Hinblick auf die Handhabung der Arbeitshilfe.

3. Methodische Ansitze: Diese Kategorie umfasst die methodischen und didaktischen

Ansitze, die in den Arbeitshilfen zur Vermittlung von Schutzkonzepten verwendet
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werden. Es wurde analysiert, welche Methoden zur Anwendung kommen und wie diese

in den Prozess der Konzeptentwicklung integriert werden.

3.1 Didaktische Ansitze: Hier wurde untersucht, wie die Arbeitshilfen konzipiert sind, um
die Vermittlung und Implementierung der Schutzkonzepte zu unterstiitzen. Insbesondere

wurden folgende didaktische Ansétze analysiert:

3.1.1 Fallbeispiele: Werden praxisnahe Fallbeispiele genutzt, um theoretische

Inhalte zu veranschaulichen und den Transfer in die Praxis zu erleichtern?

3.1.2  Ubungen: Gibt es Vorschlige fiir Ubungen oder Trainings, die Fachkriften

helfen, das erlernte Wissen anzuwenden?

3.1.3 Reflexion: Bieten die Arbeitshilfen Raum fiir Reflexion und
Selbstiiberpriifung, um eine tiefere Auseinandersetzung mit den Inhalten zu

ermOglichen?

3.2 Handlungsanweisungen: Diese Unterkategorie fokussiert sich auf die Bereitstellung

konkreter Anweisungen zur praktischen Umsetzung der Schutzkonzepte.

3.2.1 Vorlagen: Gibt es Vorlagen oder Musterdokumente, die Fachkrifte bei der

Erstellung von Schutzkonzepten unterstiitzen?

3.2.2 Checklisten: Werden Checklisten zur Verfiigung gestellt, um die wichtigsten
Schritte der Schutzkonzepterstellung und -umsetzung systematisch zu

kontrollieren? Auch Leitfragen wurden dieser Kategorie zugeordnet.

3.2.3 Divers: Weitere praxisrelevante Tools, die in den Arbeitshilfen enthalten sind,
wie Entscheidungshilfen oder Ablaufpldne, wurden ebenfalls in dieser

Kategorie berticksichtigt.

4. Umsetzbarkeit und Anwendbarkeit: In dieser Kategorie wurde bewertet, inwieweit die
Arbeitshilfen praktische und umsetzbare Anleitungen zur Implementierung von

Schutzkonzepten bieten.

4.1 Prozessfahrplan: Es wurde analysiert, ob die Arbeitshilfen einen strukturierten
Prozessfahrplan oder eine Schritt-fiir-Schritt-Anleitung enthalten, die den gesamten

Prozess der Schutzkonzepterstellung begleitet.

4.2 Fachliche Grundlagen: Es wurde {iberpriift, ob notwendiges fachliches Wissen vermittelt

wird, das Fachkréften hilft, die Arbeitshilfen kompetent anzuwenden.

4.3 Rechtliche Grundlagen: Wurde gepriift, ob notwendiges rechtliches Wissen vermittelt
wird, das fiir die korrekte Umsetzung von Schutzkonzepten erforderlich ist, insbesondere

im Hinblick auf den rechtlichen Rahmen zur Pravention sexualisierter Gewalt.
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5. Glaubwiirdigkeit und Qualitit: In dieser Kategorie wurde untersucht, wie fundiert und

glaubwiirdig die Arbeitshilfen sind und auf welchen Quellen sie beruhen.

5.1 Evidenzbasis: Diese Unterkategorie fokussierte sich auf die Frage, ob die

vorgeschlagenen MaBBnahmen empirisch untermauert oder durch Best-Practice-Beispiele

gestlitzt werden.

5.1.1

Empirische Erfahrungen: Gibt es Hinweise darauf, dass die Inhalte der

Arbeitshilfen auf empirischen Studien oder Erhebungen basieren?

Best Practices: Wird auf Best-Practice-Beispiele verwiesen, die in der Praxis

bereits erfolgreich umgesetzt wurden?

5.2 Herkunft der Arbeitshilfen: Ein wichtiger Aspekt der Qualititsbewertung war die

Institution, von der die Arbeitshilfen erstellt wurden.

5.2.1

522

523

Anerkannte Institutionen: Arbeitshilfen von anerkannten Fachstellen,
Bundesverbanden oder Einrichtungen, die iiber umfangreiche Expertise im

Bereich der Pravention sexualisierter Gewalt verfligen.

MittelméBig anerkannte Institutionen: Materialien von Landesverbdnden
oder Fachverbianden, deren Fachkompetenz plausibel, aber nicht immer

eindeutig belegbar ist.

Nicht anerkannte Institutionen: Arbeitshilfen von Institutionen ohne

erkennbare Expertise oder Zugehdrigkeit zu anerkannten Tragern.

6. Kontextualisierung:

6.1 Anpassung an spezifische Rahmenbedingungen: Diese Kategorie bewertet, ob die

Arbeitshilfen spezifische institutionelle oder rechtliche Rahmenbedingungen

beriicksichtigen, die fiir die jeweilige Zielgruppe und den Kontext relevant sind. Es

wurde gepriift, ob die Materialien auf bestimmte gesetzliche Vorgaben oder

organisatorische Besonderheiten eingehen, die bei der Umsetzung der Schutzkonzepte

beachtet werden miissen.

Innovative Einzelfille: Diese Kategorie erfasst innovative Ansitze, die in den Arbeitshilfen

eingefiihrt werden und iiber etablierte Konzepte hinausgehen. Es wurde analysiert, ob neue

methodische oder inhaltliche Ansitze vorgeschlagen werden, die in anderen Arbeitshilfen

nicht vorkommen und die Diskussion iiber Schutzkonzepte erweitern. Die Arbeitshilfen

wurden daraufhin untersucht, ob sie kreative oder neuartige Losungen bieten, die das

Thema Schutzkonzept auf eine frische und zukunftsweisende Weise adressieren.
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4. Ergebnisteil mit Schwerpunkt auf das gezielte Zusammenbringen der identifizierten
Bedarfe sowie der ermittelten Inhalte der analysierten Arbeitshilfen

Im folgenden Kapitel werden die Ergebnisse der Datenanalyse dargestellt und anschlieSend
die identifizierten Bedarfe systematisch mit den ermittelten Inhalten der analysierten
Arbeitshilfen zusammengefiihrt, um daraus praxisorientierte Empfehlungen fiir die

Entwicklung von Schutzkonzepten abzuleiten.
4.1 Datenanalyse

Die in die Untersuchung einbezogenen Arbeitshilfen decken eine Vielzahl von Themen ab,
die fiir die Erstellung von Schutzkonzepten von Bedeutung sind. Die durchgefiihrte Analyse
ergab, dass bestimmte Themenbereiche eine hohere Frequenz aufweisen als andere. Dies
lasst Riickschliisse auf deren Relevanz in der Praxis zu.

Die Analyse der in die Untersuchung einbezogenen Arbeitshilfen verdeutlicht, dass
spezifische Themenbereiche fiir die Entwicklung von Schutzkonzepten eine besonders hohe
Relevanz aufweisen. Der Baustein "Préventives Personalmanagement” nimmt dabei eine
zentrale Rolle ein, da MalBlnahmen wie Schulungen, die Unterzeichnung eines
Verhaltenskodex und die sorgfiltige Personalauswahl als essenziell erachtet werden. Diese
Fokussierung auf priventive MaBnahmen im Personalbereich verdeutlicht, dass
Institutionen proaktiv handeln sollten, um eine sichere Umgebung zu schaffen, die
sexualisierte Gewalt verhindert, bevor entsprechende Vorfille eintreten.

Ein weiterer zentraler Punkt ist der Interventionsleitfaden, der ebenfalls hdufig thematisiert
wurde. In diesem Zusammenhang wird ersichtlich, dass ein Bedarf an klar definierten
Handlungsanweisungen fiir den Umgang mit Vorféllen sexualisierter Gewalt evident ist. Die
signifikante Anzahl von Nennungen belegt, dass in der Praxis ein dringender Bedarf an
detaillierten Anweisungen fiir das Krisenmanagement besteht. Gleichwohl darf die
Priavention nicht vernachléssigt werden.

Des Weiteren werden die Risiko- und Potenzialanalyse sowie die Partizipation aller
Beteiligten als relevante Bereiche identifiziert, die ebenfalls hdufig Erwédhnung finden. Sie
betonen die Relevanz der Identifikation von Risiken innerhalb einer Institution sowie die
Einbeziehung aller Akteure, einschlieBlich der Klient*innen, in die Implementierung von
Schutzmafinahmen. Des Weiteren ist das sexualpiddagogische Konzept von essenzieller
Bedeutung, da es den verantwortungsvollen Umgang mit Sexualitdt im institutionellen
Kontext reguliert und somit einen Beitrag zur Pravention von sexualisierter Gewalt leistet.
Des Weiteren wird das Thema "Néhe und Distanz" in professionellen Beziehungen
aufgegriffen, um ein sicheres Umfeld zu schaffen, in dem Vertrauen besteht, ohne Risiken

einzugehen.
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Die dargestellten Ergebnisse bieten eine wertvolle Grundlage fiir die Entwicklung
praxisnaher Arbeitshilfen, welche sowohl praventive als auch reaktive Malnahmen

umfassen.

Der Baustein "Praventives Personalmanagement" wurde am hdufigsten behandelt (n=71),
was darauf hinweist, dass diesem Baustein in den analysierten Arbeitshilfen eine hohe
Relevanz beigemessen wird. Das pridventive Personalmanagement umfasst essentielle
Elemente wie Schulungen, die Unterzeichnung eines Verhaltenskodex sowie insbesondere
die sorgfiltige Auswahl von Mitarbeitenden. Dies ldsst den Schluss zu, dass Institutionen im
Idealfall proaktiv MalBnahmen ergreifen sollen, um eine sichere Umgebung zu
gewdhrleisten, bevor Vorfille sexualisierter Gewalt eintreten. Daher sollten in der neuen
Arbeitshilfe umfassende Informationen fiir ein Priventives Personalmanagement
bereitgestellt werden, welche MaBinahmen zur Unterstiitzung von Mitarbeitenden sowie zur
Forderung einer positiven Sicherheitskultur hervorheben.

Der Baustein Interventionsleitfaden wurde ebenfalls hédufig thematisiert (n=67). Die
signifikante Anzahl an Nennungen verdeutlicht, dass auch der Bedarf an klaren
Handlungsanweisungen und Strategien zur Reaktion auf Vorfille sexualisierter Gewalt als
essenziell erachtet wird. Ein effektiver Interventionsleitfaden ist von entscheidender
Bedeutung, um Fachkréften die erforderlichen Instrumente zur Verfiigung zu stellen, damit
sie in Krisensituationen angemessen reagieren konnen. Anhand der vorliegenden Daten 14sst
sich zudem erkennen, dass der Aspekt der Intervention auch in Arbeitsmaterialien eine hohe
Prioritét genieit. In der Praxis hat dies nicht selten zur Konsequenz, dass der Aspekt der
Pravention vernachldssigt wird. Die neue Arbeitshilfe sollte daher praxisnahe
Hilfestellungen zur Erstellung eines Interventionsleitfadens bieten, ohne dabei die anderen
Bausteine der Pravention zu vernachlédssigen.

Die Risiko- und Potenzialanalyse (n=33) wurde als grundlegender Bestandteil eines jeden
Schutzkonzepts in den analysierten Arbeitshilfen ebenfalls umfassend thematisiert. Die
Notwendigkeit der Durchfithrung solcher Analysen, um priaventive Maflnahmen zu
entwickeln und im spéteren Verlauf anzupassen, wird hier evident. Fiir die neue Arbeitshilfe
bedeutet dies, dass ein Abschnitt zur Risiko- und Potenzialanalyse, der Institutionen dabei
unterstiitzt, ihre spezifischen Gefahren zu erkennen und zu bewerten, unabdingbar ist.

Die Héaufigkeit der Erwdhnung des Aspekts der Partizipation (n=28) lidsst den Schluss zu,
dass die Einbeziehung aller Beteiligten — von Mitarbeitenden bis hin zu Klientinnen und
Klienten — als eine wesentliche Voraussetzung zur Umsetzung praventiver Mallnahmen
erachtet wird. Diese Aspekte sollten in der neuen Arbeitshilfe Beriicksichtigung finden, um

die Akzeptanz und Wirksamkeit der SchutzmaBBnahmen zu erhéhen. Des Weiteren ist die
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Vernetzung mit Fachberatungsstellen von hoher Relevanz, um eine externe Unterstiitzung
sicherzustellen. Daher sollte die Arbeitshilfe explizit auf die Mdoglichkeiten zur
Zusammenarbeit mit externen Experten eingehen.

Die vergleichsweise hohe Frequenz der Erwdhnung des sexualpddagogischen Konzepts
(n=27) demonstriert, dass diesem Thema in einigen Arbeitshilfen eine wesentliche
Bedeutung als integraler Bestandteil von Schutzkonzepten beigemessen wird. Das
sexualpiddagogische Konzept verfolgt das Ziel, den verantwortungsvollen und paddagogisch
angemessenen Umgang mit Sexualitdt im institutionellen Kontext zu regeln. Die signifikante
Héufung der Nennungen ldsst den Schluss zu, dass Einrichtungen zunehmend klare
Vorgaben und Leitlinien bendtigen, um angemessen mit sexueller Bildung, sexuellen
Grenzverletzungen und der Pravention von sexualisierter Gewalt umzugehen. Fiir die neue
Arbeitshilfe sollte daher ein besonderer Fokus auf die Entwicklung von praxistauglichen
Materialien flir diesen Baustein gelegt werden, welche sowohl die Bediirfnisse der
Zielgruppe als auch rechtliche und ethische Anforderungen beriicksichtigen. Derartige
Mafnahmen bieten nicht nur eine Orientierungshilfe fiir den professionellen Umgang mit
Sexualitédt, sondern tragen auch zur Pridvention von Missbrauch und zur Stirkung eines
sicheren Umfelds fiir alle Beteiligten bei.

Die Kategorie "Ausgestaltung von Ndhe und Distanz" (n=23) wird mit 23 Nennungen
hervorgehoben und demonstriert die Relevanz der Entwicklung eines angemessenen
Verhéltnisses zwischen Fachkrédften und Klient*innen in Institutionen. In der Arbeit mit
vulnerablen Gruppen, insbesondere in piddagogischen oder sozialen Kontexten, ist es von
entscheidender Bedeutung, eine Balance zwischen professioneller Ndhe und notwendiger
Distanz zu finden. Eine addquate Ausgestaltung von Nihe und Distanz fordert nicht nur das
Vertrauen zwischen den Beteiligten, sondern minimiert auch das Risiko von Ubergriffen
oder Missverstdndnissen. Die neue Arbeitshilfe sollte daher dazu anleiten, sich der eigenen
Grenzen sowie der Grenzen anderer bewusst zu werden, diese zu definieren und gleichzeitig
ein unterstiitzendes und wertschitzendes Umfeld zu etablieren. Dadurch kann eine Kultur
der Achtsamkeit gefordert werden, die fiir den Schutz von Klient*innen und Mitarbeitenden
unerldsslich ist.

Des Weiteren ist das Beschwerdemanagement (n=21) von hoher Relevanz in der Analyse.
Ein effektives Beschwerdemanagementsystem ist eine wesentliche Voraussetzung fiir die
Starkung des Vertrauens der Mitarbeitenden und Klient*innen in die Institutionen. Dies
ermOglicht nicht nur eine transparente und zeitgerechte Bearbeitung von Vorfillen, sondern
signalisiert auch eine ernsthafte Auseinandersetzung mit den Anliegen der Betroffenen. Die
Frequenz dieser Nennung demonstriert, dass in einer Vielzahl bestehender Arbeitshilfen der

Umgang mit Beschwerden als essenzieller Bestandteil von Schutzkonzepten anerkannt wird.
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Fiir die neu zu erstellende Arbeitshilfe sollte daher sichergestellt werden, dass die Relevanz
dieses Bausteins angemessen vermittelt wird.

Des Weiteren wurden Praventions- und Informationsangebote (n=20) hiufig genannt, was
darauf hinweist, dass sie eine wesentliche Rolle im Rahmen von Schutzkonzepten
einnehmen. Diese Angebote erfiillen nicht nur die Funktion der Sensibilisierung von
Mitarbeitenden, sondern auch  der breiteren  Offentlichkeit sowie  der
Informationsvermittlung und Sensibilisierung der Klientel. Sie sind von grundlegender
Bedeutung fiir die Forderung préventiver Mallnahmen sowie die Schaffung eines
Bewusstseins fiir die Risiken sexualisierter Gewalt. Die hohe Frequenz der Erwéhnung legt
nahe, dass Pridvention als proaktiver Ansatz zur Verhinderung von Vorfillen verstanden
werden muss. Im Rahmen der Erstellung der Arbeitshilfe sollten konkrete Empfehlungen fiir
die Gestaltung und Verbreitung von Préventions- und Informationsmaterialien formuliert
werden, die sowohl fiir interne als auch fiir externe Zielgruppen versténdlich und zugénglich
sind.

Der Baustein "Benennung der Verantwortlichkeiten und Zustindigkeiten" (n=15)
verdeutlicht, dass eine klare Definition der Zustindigkeiten und Verantwortlichkeiten
innerhalb einer Institution erforderlich ist, um die Effektivitit und Kohérenz des
Schutzkonzepts zu gewihrleisten. Dieser Aspekt ist entscheidend, um sicherzustellen, dass
alle Beteiligten ihre Rolle addquat verstehen und entsprechend handeln konnen. Die
Festlegung klarer Zustdndigkeiten verhindert Missverstindnisse und gewihrleistet ein
effektives Handeln. In der neuen Arbeitshilfe sollte diesem Aspekt durch transparente
Darstellungen der Verantwortlichkeiten begegnet werden, um die Nachvollziehbarkeit der
Prozesse zu erhohen.

Der Baustein Aufarbeitung (n=14) wurde in nicht allen analysierten Arbeitshilfen
thematisiert. Die Notwendigkeit einer systematischen Untersuchung und Aufarbeitung
vergangener Vorfille sexualisierter Gewalt in Institutionen ist unbestritten. Folglich ist die
Berticksichtigung dieses Bausteins in der entstehenden Arbeitshilfe unerldsslich. Die
Aufarbeitung von Féllen sexualisierter Gewalt stellt einen wesentlichen Schritt dar, um die
Verantwortlichkeiten zu kliren, ein institutionelles Lernen zu ermdglichen und &hnliche
Vorfille in der Zukunft zu verhindern. In der zu erstellenden Arbeitshilfe sollte dem Thema
Aufarbeitung ein eigener Abschnitt gewidmet werden. In diesem Kontext ist es von
entscheidender Bedeutung, die Bedeutung transparenter Prozesse, die Rolle externer
Experten sowie die institutionelle Unterstiitzung von Betroffenen zu betonen.

Des Weiteren wurde der Aspekt der Schulungen und Fortbildungen (n=14) nicht in allen
Arbeitshilfen als eigenstindiger Baustein aufgegriffen. Dies ist unter anderem darauf

zuriickzufithren, dass er in einigen Arbeitshilfen dem Baustein "Pridventives
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Personalmanagement" untergeordnet wurde. Die regelmdflige Teilnahme an
Weiterbildungen ermoglicht den Mitarbeitenden, sich mit den aktuellen Erkenntnissen zum
Umgang mit sexualisierter Gewalt vertraut zu machen und ihre Handlungskompetenz zu
erweitern. Schulungen stellen ein wesentliches Instrument zur effektiven Umsetzung
priventiver Maflnahmen dar. In der entstehenden Arbeitshilfe sollte die Relevanz von
Schulungen und Fortbildungen noch einmal verdeutlicht werden, zudem sollte auf die
Schulungsangebote der Diakonie Bayern hingewiesen werden.

Die Kategorie Leitbild (n=13) wurde ebenfalls in fast jeder Arbeitshilfe aufgefiihrt und zielt
darauf ab, dass die Verankerung von Werten und Zielen innerhalb eines Schutzkonzepts eine
fundamentale Rolle spielt. Ein Leitbild fungiert als Orientierungshilfe fiir das Verhalten der
Mitarbeitenden und verdeutlicht die institutionelle Haltung.

Die neu zu erstellende Arbeitshilfe sollte die Relevanz eines verbindlichen und
kommunizierten Werteverstindnisses verdeutlichen und gleichzeitig aufzeigen, wie dieser
Baustein bearbeitet werden kann.

Die Rehabilitation von zu Unrecht beschuldigten Personen (n=6) wurde in den analysierten
Arbeitshilfen eher selten thematisiert, was darauf hinweist, dass dieser Aspekt in den
Arbeitshilfen eine untergeordnete Rolle spielt. Dennoch ist er von Bedeutung, da zu Unrecht
beschuldigte Personen nicht nur rechtlich, sondern auch emotional und sozial rehabilitiert
werden miissen. Diesbeziiglich sind transparente Verfahren sowie eine nachvollziehbare
Aufklarung essenziell. Die geringe Frequenz der Erwdhnung lasst die Vermutung zu, dass
dieser Aspekt entweder als Ausnahmefall betrachtet wird oder in den Schutzkonzepten eine
untergeordnete Rolle spielt. In der zu erstellenden Arbeitshilfe sollte dennoch auf die
Notwendigkeit hingewiesen werden, derartige Fille professionell zu begleiten, um
Reputationsschdden und langfristige personliche Belastungen fiir die Betroffenen zu
vermeiden.

Die geringe Anzahl an Nennungen hinsichtlich der Verhaltensregeln zum Umgang mit
digitalen Medien (n=4) belegt, dass dieser Bereich in zahlreichen Arbeitshilfen bislang nur
unzureichend behandelt wird. In der digitalen Welt, in der Kommunikation und Interaktionen
vermehrt online stattfinden, erlangt der sensible Umgang mit digitalen Medien jedoch eine
wachsende Bedeutung. Die geringe Nennung ldsst den Schluss zu, dass die bestehenden
Arbeitshilfen in diesem Punkt eine Liicke aufweisen, die in der neuen Arbeitshilfe gezielt
aufgegriffen werden sollte. Dazu wire es erforderlich, spezifische Hinweise zur
Entwicklung dieses Bausteins zu geben.

Der Beschiftigtenschutz (n=3) wurde lediglich in drei Arbeitshilfen thematisiert, was darauf
hindeutet, dass diesem Aspekt in den analysierten Arbeitshilfen vergleichsweise wenig

Beachtung geschenkt wird. Dieses Ergebnis ist nicht iiberraschend, da dieser Baustein einer
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der von der Diakonie Bayern eigens hinzugefiigten Bausteine ist und kein offizieller
Bestandteil eines Schutzkonzepts nach den Vorgaben der UBSKM darstellt. In der neuen
Arbeitshilfe sollte dennoch die Frage erdrtert werden, auf welche Weise Mitarbeitende durch
klare Richtlinien und Anlaufstellen vor sexualisierter Gewalt geschiitzt werden kénnen, um
eine sichere Arbeitsumgebung zu gewéhrleisten. Des Weiteren wiére es empfehlenswert,
wenn die Arbeitshilfe auf die kirchenrechtliche Lage des Beschéftigtenschutzes in der

Diakonie Bayern eingehen wiirde.

Abgesehen von den thematischen Inhalten wurde eine Untersuchung hinsichtlich der
inhaltlichen Ausrichtung (n=25) und der Handhabung der Arbeitshilfe durchgefiihrt. Im
Rahmen dessen wurde evaluiert, ob die Arbeitshilfen eine praxisnahe und verstindliche
Darstellungsweise aufweisen und ob die Handhabung auf die Bediirfnisse der jeweiligen
Zielgruppe zugeschnitten ist. Als besonders positiv zu bewerten ist, dass zahlreiche
Arbeitshilfen zu Beginn praktische Anweisungen enthalten, die fiir den Umgang mit der
Arbeitshilfe von entscheidender Bedeutung sind. Eine dhnliche Vorgehensweise wire auch
fiir die zu erstellende Arbeitshilfe denkbar.

Ein wesentlicher Aspekt der Analyse bildete die Untersuchung der in den Arbeitshilfen
eingesetzten methodischen Ansitze zur Vermittlung der Inhalte. In Bezug auf die didaktische
Gestaltung der Arbeitshilfen konnte festgestellt werden, dass folgende Methoden besonders
hiufig zum Einsatz kamen:

Checklisten (n=135) und Leitfragen stellen eine praktische Methode dar, um sicherzustellen,
dass alle relevanten Schritte bei der Bearbeitung der Bausteine und der Implementierung von
Schutzkonzepten beachtet werden. Sie fungierten als Leitfaden zur systematischen
Unterstlitzung der Umsetzung von Maflnahmen.

Des Weiteren wurden Vorlagen (n=100) bereitgestellt, welche beispielsweise fiir die
Erstellung von Verhaltenskodizes oder Beschwerdeforumlaren verwendet werden konnten.
Auf diese Weise war es den Institutionen moglich, die Arbeitshilfen unmittelbar in die Praxis
zu integrieren. Diese Vorlagen erfreuten sich besonderer Beliebtheit und wurden in den
analysierten Arbeitshilfen entsprechend héufig genutzt, da sie den Anwendungsprozess
erleichterten. Gleichzeitig birgt die Verwendung von Vorlagen das Risiko, dass die
Zielgruppe nicht mehr eigenstindig denkt und die Mitarbeitenden in den Einrichtungen dazu
tendieren, die Vorlage unreflektiert zu iibernehmen. Dies verhindert eine passgenaue
Implementierung eines Schutzkonzepts und senkt dessen Wirksamkeit.

Des Weiteren wurden Ubungen (n=42) bereitgestellt, welche die Anwender*innen bei der
Bearbeitung der Bausteine unterstiitzen sollten. Diese Ubungen erlangten insbesondere im

Kontext der Risiko- und Potenzialanalyse Relevanz.
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Die Verwendung von Fallbeispielen (n=39) stellte in den meisten Arbeitshilfen einen
wesentlichen Bestandteil der didaktischen Autbereitung dar. Die Integration von
Fallbeispielen ermdglichte den Anwender*innen, die theoretischen Konzepte in einem
realistischen Kontext zu reflektieren und somit praxisnah zu lernen.

Des Weiteren beinhalteten einige Arbeitshilfen Elemente zur Reflexion (n=11), welche die
Anwender*innen dazu anregen sollten, die eigenen Handlungsweisen zu reflektieren und
gegebenenfalls zu optimieren. Dies war insbesondere in Abschnitten von Bedeutung, die der
Sensibilisierung der Mitarbeitenden dienten.

Die Ergebnisse hinsichtlich der Anzahl der Nennungen der Umsetzbarkeit der Arbeitshilfen
bestétigten, dass einige Arbeitshilfen klar strukturierte Prozessfahrpline (n=45)
beinhalteten, welche den bevorstehenden Prozess schrittweise darstellten. Die Bereitstellung
von fachlichen Grundlagen (n = 169) und rechtlichen Grundlagen (n = 44) stellte eine
wesentliche Unterstiitzung fiir die Anwender*innen dar, um die erforderlichen Kenntnisse
zu erlangen, die fiir die erfolgreiche Erstellung von Schutzkonzepten erforderlich sind.

Die Evidenzbasis der Arbeitshilfen wurde in Bezug auf empirische Erfahrungen (n=12) und
Best Practices (n=1) analysiert. Der Grof3teil der Arbeitshilfen basierte auf empirischen
Erkenntnissen sowie auf Fachliteratur. Die Herkunft der Arbeitshilfen aus anerkannten
Institutionen (n=11) und mittelmédBig anerkannten Institutionen (n=6) fiihrte zu einer
gesteigerten Glaubwiirdigkeit und Vertrauenswiirdigkeit.

Ein weiteres Ergebnis der Analyse ist, dass zahlreiche Arbeitshilfen auch spezifische
institutionelle oder rechtliche Rahmenbedingungen aufgreifen und mit einbeziehen. Die
Adaption der Arbeitshilfen an den jeweiligen institutionellen Kontext gewéhrleistet deren
praktische Anwendbarkeit sowie die Einhaltung der relevanten gesetzlichen Vorgaben. Diese
Vorgehensweise sollte auch bei der Erstellung der neuen Arbeitshilfe berticksichtigt werden.
Einige der analysierten Arbeitshilfen beinhalteten innovative Einzellfdlle (n=10). Diese
Ansitze bestanden iiberwiegend aus dem Einstreuen von themenverwandten Informationen,
welche nicht direkt zur Schutzkonzepterstellung beitrugen, jedoch die sexuelle Bildung der
Lesenden fordern konnten und somit im Riickschluss auch Auswirkungen auf die gelebte
Privention in FEinrichtungen hatten. Ein solches Vorgehen konnte ebenfalls in der

entstehenden Arbeitshilfe Beriicksichtigung finden.
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4.2 Zusammenfassung der Ergebnisse der Literaturanalyse und Zuordnung zu den Bedarfen

Die vorangegangene Analyse der in den Arbeitshilfen thematisierten Inhalte und der

ermittelten Bedarfe aus dem Modul "Werkstatt 2 — Forschung, Praxis, Selbsterfahrung"

verdeutlicht einen klaren Zusammenhang zwischen den Bediirfnissen der Fachkrifte und

den thematischen Schwerpunkten der vorhandenen Materialien. Die durchgefiihrte Analyse

belegt, dass die ermittelten Bedarfe umfassend in die vorhandenen Arbeitshilfen integrierbar

sind, um eine praxisnahe Unterstiitzung bei der Erstellung von Schutzkonzepten zur

Pravention sexualisierter Gewalt in Einrichtungen mit erwachsenen Zielgruppen zu

gewdhrleisten.

Ermittelter Bedarf

Beschreibung des Bedarfs

Literaturzuordnung

1.Verantwortungsiibernahme

durch Leitungspersonen

Die Notwendigkeit einer
klaren
Verantwortungsiibernahme
durch die Leitungspersonen
wurde als zentraler Aspekt
identifiziert. Die befragten
Fachkrifte gaben an, sich
héufig isoliert und

uberlastet zu fuhlen.

Die analysierten
Arbeitshilfen thematisieren
hiufig die Notwendigkeit
eines praventiven
Personalmanagements
(n=71), welches auch die
Rolle und Verantwortung
von Fithrungskriften klar
definiert. In diesem
Kontext sollten die neuen
Arbeitshilfen konkrete
Vorgaben zur
Unterstiitzung durch die
Leitungsebene

bereitstellen.

2.Sensibilisierung und
Beteiligung der

Mitarbeitenden

Es wurde ein Mangel an
Materialien zur Erstellung
von Schutzkonzepten sowie
der Wunsch nach konkreten

Schulungen deutlich.

Die Vielzahl der
Nennungen zur
Partizipation (n=28) zeigt
die Bedeutung der
Einbeziehung aller
Beteiligten. Des Weiteren
ist die Integration von
Reflexionsangeboten in die

neuen Arbeitshilfen
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vorzusehen, um eine aktive
Sensibilisierung und
Einbeziehung der
Mitarbeitenden zu

gewihrleisten.

3.Strukturierter

Handlungsleitfaden

Ein klar strukturierter
Handlungsleitfaden zur
Entwicklung von
Schutzkonzepten wurde als

essenziell identifiziert.

Der Bedarf an klaren
Handlungsanweisungen ist
in den Prozessfahrplénen
(n=45) erkennbar. Die neue
Arbeitshilfe sollte einen
umfassenden Leitfaden
beinhalten, welcher die
Erstellung eines
Schutzkonzepts in
einzelnen Schritten

erlautert.

4. Komplexitdt des Themas

Die Komplexitit des
Themas fiihrt zu

Uberforderung.

Die Analyse zeigt, dass die
Bereitstellung von
fachlichen und rechtlichen
Grundlagen (n=169 und
n=44) in den Arbeitshilfen
unerlésslich ist. Diese
Aspekte sollten in den
neuen Materialien in
umfassender Weise
behandelt werden, um die

Komplexitét zu reduzieren.

5. Partizipation

Der Aspekt der
Partizipation wurde als
besonders herausfordernd
identifiziert. Es wurde
ersichtlich, dass Fachkrifte
bei der praktischen
Umsetzung Unterstiitzung

bendtigen.

Die hiufige
Thematisierung von
Partizipation in den
bestehenden Arbeitshilfen
(n=28) unterstreicht die
Notwendigkeit, den
Fachkriften konkrete

Methoden zur Umsetzung
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partizipativer Prozesse an

die Hand zu geben.
6. Ressourcen und deren Es wurde festgestellt, dass | Die analysierten
Einfluss auf die Qualitét die Entwicklung einer Arbeitshilfen bieten bereits

umfassenden Haltung zur Ansitze zur Entwicklung
Pravention notwendig ist. einer solchen Haltung,
insbesondere durch
Fallbeispiele und
Reflektionsmoglichkeiten.
Dennoch bleibt
festzuhalten, dass diese
Aspekte in Anbetracht der
hohen Bedeutung einer
Haltung in den
untersuchten Arbeitshilfen
nur unzureichend
beriicksichtigt werden und
in der neuen Arbeitshilfe
eine umfassendere
Berticksichtigung finden

sollten.

Tabelle 2

Die durchgefiihrte Literaturanalyse demonstriert, dass die identifizierten Bedarfe der
Fachkrifte eine hohe Korrelation mit den Themen und Inhalten der bestehenden
Arbeitshilfen aufweisen. Die Ergebnisse legen nahe, dass die neue Arbeitshilfe zur
Erstellung von Schutzkonzepten fiir Einrichtungen mit erwachsenen Zielgruppen nicht nur
die genannten Themenbereiche abdecken, sondern auch noch konkreter und tiefgehender auf
die Bediirfnisse der Fachkrifte eingehen sollte. Eine klare Struktur, praxisnahe Anleitungen
und umfassende Informationen sind von entscheidender Bedeutung, um die Mitarbeitenden
bei der Erstellung von Schutzkonzepten zu unterstiitzen und zu entlasten. Dadurch kann eine
wertvolle Grundlage fiir die Umsetzung praventiver Malnahmen geschaffen werden, die
nicht nur den Anforderungen der Diakonie Bayern gerecht wird, sondern auch zur Starkung
des institutionellen Schutzes vor sexualisierter Gewalt in jeder einzelnen Einrichtung

beitragt.

76



5. Entwicklung der Arbeitshilfe

Die Entwicklung der Arbeitshilfe zur Erstellung von Schutzkonzepten zur Prdvention von
sexualisierter Gewalt in Einrichtungen der Diakonie Bayern mit erwachsenen Zielgruppen
(siche Anhang) basiert auf den Ergebnissen der Literaturanalyse sowie den im Modul
"Werkstatt 2 — Forschung, Praxis, Selbsterfahrung" identifizierten Bedarfen der Fachkréfte.
Die Arbeitshilfe zielt darauf ab, als praxisnahes Instrument zu dienen, welches
Fiihrungskriften und Mitarbeitenden bei der Pridvention von sexualisierter Gewalt
Unterstiitzung  bietet.  Dies  erfolgt durch die  Bereitstellung  konkreter
Handlungsanweisungen und methodischer Ansitze. Das Ziel besteht in der Uberbriickung
der Kluft zwischen den theoretischen Grundlagen und der praktischen Umsetzung, wobei
die spezifischen Herausforderungen und Bediirfnisse der Fachkréfte Beriicksichtigung
finden.

Die Entwicklung der Arbeitshilfe basiert auf dem Gedanken, dass diese nicht nur die
Erstellung von Schutzkonzepten erleichtern, sondern auch nachhaltig zur Etablierung einer
priventiven Kultur in den Einrichtungen beitragen soll. Dabei spielen klare
Verantwortungsiibernahmen, die Sensibilisierung der Mitarbeitenden sowie die Partizipation
aller Beteiligten eine zentrale Rolle. Durch den strukturierten Aufbau und die Bereitstellung
von praxisorientierten Werkzeugen soll die Arbeitshilfe zudem zur Entlastung der Fachkrifte
beitragen.

Die vorliegende Arbeitshilfe stellt einen ersten Vorschlag an die Diakonie Bayern dar, der
im Rahmen der vorliegenden Masterarbeit erarbeitet wurde. Es sei jedoch darauf
hingewiesen, dass es sich dabei nicht um ein offizielles Dokument der Diakonie Bayern
handelt. Um die Arbeitshilfe formell zu verabschieden, ist ein Vorstandsbeschluss
erforderlich, welcher nach Bewertung der vorliegenden Arbeit in Angriff genommen wird.
Die Texte der Arbeitshilfe wurden aufgrund ihres umfangreichen Inhalts iiberwiegend mit
einer textgenerierenden KI erstellt. Dabei dienten die Ausfiihrungen der vorliegenden
wissenschaftlichen Arbeit als Grundlage fiir die KI, sodass die erstellten Texte abgewandelte
Versionen dieser Grundlage darstellen. Samtliche Inhalte, die nicht auf der genannten
Grundlage basieren, wurden eigenstindig verfasst, um sicherzustellen, dass die Arbeitshilfe

sowohl prézise als auch individuell abgestimmt ist.
5.1 Ausgangsiiberlegungen

Die Ausgangsiiberlegungen fiir die Arbeitshilfe basieren auf einer detaillierten Analyse der
identifizierten Herausforderungen und Unterstiitzungsbedarfe, welche im Rahmen der
qualitativen Interviews und der Literaturrecherche ermittelt wurden. Die wesentlichen

Schwerpunkte der Uberlegungen lassen sich wie folgt zusammenfassen:
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1. Praxisorientierung und Umsetzbarkeit: Die Arbeitshilfe muss so gestaltet sein, dass sie
leicht verstindlich und direkt in den Alltag der Einrichtungen integrierbar ist. In diesem
Kontext ist es von entscheidender Bedeutung, die unterschiedlichen Erfahrungsniveaus der
Fachkrifte zu beriicksichtigen und ein Angebot zu konzipieren, das sich sowohl an weniger
erfahrene Mitarbeitende als auch an Personen mit einschldgiger Vorerfahrung richtet und fiir
alle zugénglich ist.

2. Flexibilitit und Anpassbarkeit: In Anbetracht der heterogenen Strukturen und
Arbeitsweisen in den Einrichtungen sollte die Arbeitshilfe iiber eine hinreichende Flexibilitit
verfiigen, um an verschiedene institutionelle Gegebenheiten angepasst werden zu konnen.
Ein modularer Aufbau gewéhrleistet die Mdglichkeit, die einzelnen Bestandteile je nach
Bedarf einzusetzen oder zu kombinieren.

3. Methodenvielfalt: Um den unterschiedlichen Lern- und Arbeitsstilen der Mitarbeitenden
gerecht zu werden, muss die Arbeitshilfe unterschiedliche Methoden bereitstellen. Dies
beinhaltet sowohl die Vermittlung theoretischer Inhalte als auch beispielsweise die
Bearbeitung praxisbezogener Fallbeispiele, die Durchfiihrung von Reflexionsangeboten
sowie die Anwendung interaktiver Ubungen.

4. Verantwortung der Leitung: Ein klarer Fokus liegt auf der Rolle der Leitungspersonen,
deren Verantwortungsiibernahme als essenziell fiir die erfolgreiche Umsetzung von
Schutzkonzepten gilt. Daher ist es erforderlich, dass die Arbeitshilfe eindeutige
Handlungsanweisungen flir Leitungskréfte bereitstellt, um deren aktive Beteiligung zu
gewihrleisten.

5. Komplexitiitsreduktion: Die Arbeitshilfe hat zum Ziel, die Komplexitit des Themas
Priavention von sexualisierter Gewalt auf ein verstdndliches Mal} zu reduzieren. Die Klarheit
der Strukturierung, die Verstdndlichkeit der Sprache sowie der Einsatz von visuellen
Hilfsmitteln dienen der Veranschaulichung komplexer Konzepte.

6. Ressourcenorientierung: Die Entwicklung einer praventiven Haltung sowie der gesamte
Schutzkonzept-Erstellungsprozess sind mit einem hohen Ressourcenaufwand verbunden.
Daher ist es von essenzieller Bedeutung, dass die Arbeitshilfe nicht nur inhaltliche
Unterstiitzung bietet, sondern auch Strategien aufzeigt, wie mit begrenzten Ressourcen
effizient gearbeitet werden kann.

Diese Uberlegungen bilden die Grundlage fiir die Entwicklung der Arbeitshilfe und
gewihrleisten, dass sie praxisnah und zielgruppengerecht gestaltet ist. Die neuen Materialien
sollen somit nicht nur den aktuellen Herausforderungen begegnen, sondern auch langfristig

zu einer verbesserten institutionellen Schutzkultur beitragen.
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5.2 Struktur der Arbeitshilfe

Im Folgenden wird die Struktur der Arbeitshilfe in einer kurzen Ubersicht dargelegt. Die
wesentlichen  Inhalte umfassen grundlegende Definitionen, die rechtlichen
Rahmenbedingungen, eine  Schritt-flir-Schritt-Anleitung  zur  Erstellung  eines
Schutzkonzepts, die wesentlichen Bausteine eines Schutzkonzepts sowie praktische
Hilfsmittel und Vorlagen. Des Weiteren werden Schulungs- und Fortbildungsangebote sowie
Strategien zur internen und externen Kommunikation thematisiert.

1. Einleitung

In der Einleitung erfolgt eine Erlduterung des Rahmens der Erstellung dieser Arbeitshilfe
sowie deren Sinn und Zweck. Die Arbeitshilfe strebt an, Fachkréfte in Einrichtungen mit
erwachsenen Zielgruppen bei der Entwicklung von Schutzkonzepten zur Privention von
sexualisierter Gewalt zu unterstiitzen. Weiterhin wird ein Uberblick iiber die Handhabung

der Arbeitshilfe gegeben.
2. Grundlagen und Definitionen

e Definitionen: In diesem Abschnitt erfolgt eine Definition zentraler Begriffe wie
"sexualisierte Gewalt", "Prdvention" und "institutionelle Schutzkonzepte". Die
Definitionen legen den Grundstein fiir ein gemeinsames Verstdndnis der Thematik
und sind entscheidend fiir die Erstellung und Umsetzung von Schutzkonzepten.

e Rechtliche Rahmenbedingungen: Dieser Abschnitt bietet einen Uberblick iiber die
fir die Thematik relevanten Gesetze und Richtlinien, wie beispielsweise das
Kirchengesetz zur Pravention, Intervention, Hilfe und Aufarbeitung im Hinblick auf
sexualisierte Gewalt. Die Kenntnis der rechtlichen Grundlagen ist fiir die Fachkrifte
von entscheidender Bedeutung, um die Umsetzung von Schutzkonzepten mit der
erforderlichen Sicherheit zu gewihrleisten.

e Kultur der Achtsamkeit: Der Begriff der "Kultur der Achtsamkeit" wird erortert,
wobei insbesondere auf seine Bedeutung, Umsetzungsmoglichkeiten und die
Notwendigkeit der Etablierung einer solchen Kultur in den Einrichtungen
eingegangen wird. Achtsamkeit stellt ein zentrales Element zum Schutz vor
sexualisierter Gewalt sowie zur Forderung eines positiven Arbeitsumfeldes dar.

e Risiko- und Potentialanalyse: An dieser Stelle wird die Bedeutung der Risiko- und
Potentialanalyse dargelegt. Im Anschluss erfolgt eine strukturierte Darstellung der
methodischen Vorgehensweise bei der Durchfiilhrung einer Risiko- und

Potentialanalyse.
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3. Schritt-fiir-Schritt-Anleitung zur Erstellung eines Schutzkonzepts
In diesem Abschnitt wird eine detaillierte Schritt-fiir-Schritt-Anleitung zur Entwicklung
eines Schutzkonzepts bereitgestellt. Ein Schaubild dient der Veranschaulichung des

Prozesses und erleichtert die Orientierung.
4. Bausteine eines Schutzkonzepts

An dieser Stelle erfolgt eine detaillierte Beschreibung der Bausteine eines Schutzkonzepts.
Im Anschluss an die Darlegung der theoretischen Grundlagen erfolgt fiir jeden Baustein die
exemplarische Darstellung von Methoden zu dessen Umsetzung.

5. Praktische Hilfsmittel und Vorlagen

Dieses Kapitel soll praktische Hilfsmittel und Vorlagen beinhalten, welche Fachkrifte bei

der Umsetzung des Schutzkonzepts unterstiitzen.

e Checklisten: stellen eine Zusammenstellung von Fragen bzw. Kriterien dar, welche
die Vollstindigkeit der einzelnen Schritte zur Umsetzung des Schutzkonzepts
sicherstellen sollen.

e Formulare: Des Weiteren werden Formulare wie beispielsweise Vorlagen fiir die
Dokumentation oder Meldeformulare bereitgestellt, welche die Umsetzung des
Schutzkonzepts unterstiitzen.

e Ressourcenverzeichnis: In diesem Verzeichnis werden die fiir die Umsetzung des

Schutzkonzepts niitzliche Ressourcen sowie Ansprechpartner aufgefiihrt.
6. Schulung und Fortbildung

e Schulungsinhalte: An dieser Stelle finden sich mdgliche Themen und Materialien fiir
Schulungen (z.B. Umgang mit Verdachtsféllen, rechtliche Aspekte).

e Sensibilisierungsmethoden und Methoden zum Einstieg in den Prozess: Unter
diesem Punkt werden Methodenbeispiele zur internen Sensibilisierung und zum

Einstieg in den Schutzprozess aufgefiihrt.

7. Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

In diesem Kontext wird die Offentlichkeitsarbeit und Information der Mitarbeitenden, der
Zielgruppe sowie der Offentlichkeit {iber die Schutzkonzepte thematisiert.

8. Unterstiitzende Angebote und Anlaufstellen im Diakonischen Werk Bayern

Dieses Kapitel weist auf die unterstiitzenden Angebote und Anlaufstellen der Diakonie
Bayern hin, die Fachkrifte bei der Umsetzung von Schutzkonzepten kostenfrei nutzen

konnen.
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9. Glossar

Ein Glossar bietet Erklarungen zu spezifischen Fachbegriffen, die im Kontext der
Arbeitshilfe verwendet werden.

10. Literatur

Hier werden die Quellenverweise aufgefiihrt, die als Grundlage fiir die Arbeitshilfe dienten.
11. Impressum

Im Impressum wird die Herausgeberin und die verantwortlichen Personen der Arbeitshilfe

genannt.
5.3 Didaktische Zugénge

Das folgende Kapitel stellt die didaktischen Zugédnge der Arbeitshilfe dar. Es zeigt auf, wie
die Inhalte der Arbeitshilfe gestaltet werden sollen, so dass sie den spezifischen Bediirfnissen
der Zielgruppen gerecht werden. Die praxisnahe und verstindliche Aufbereitung zielt darauf
ab, piddagogische Fachkrifte und Leitungspersonen in die Lage zu versetzen, die
Schutzkonzepte effektiv zu verstehen und anzuwenden, um einen wirksamen Beitrag zur
Priavention sexualisierter Gewalt zu leisten.

1. Zielgruppenorientierung

Die Arbeitshilfe sollte die heterogenen Wissensstinde und Bediirfnisse der Fachkrifte
beriicksichtigen. Sie konnte beispielsweise praxisnahe Anleitungen und Beispiele
beinhalten, sodass auch Personen ohne tiefgehende Vorkenntnisse effektiv unterstiitzt
werden konnen.

2. Praxisnihe und Anwendungsorientierung

Im Gegensatz zu rein theoretischen Konzepten sollte der Fokus auf der unmittelbaren
Umsetzbarkeit der Inhalte liegen. Die Integration von Praxisbeispielen, Checklisten und
Schritt-fiir-Schritt-Anleitungen fordert den direkten Transfer der Inhalte in den Arbeitsalltag
und ermoglicht eine zeitnahe Implementierung der Schutzkonzepte.

3. Modularer Aufbau

Die Arbeitshilfe sollte in klar voneinander unabhédngige Bausteine gegliedert, sodass die
Nutzer*innen die Inhalte je nach Bedarf und spezifischen Anforderungen auswéhlen und
nutzen konnen. Dies gewdhrleistet eine hohe Flexibilitdt und erlaubt eine individuelle
Adaption an die jeweiligen Gegebenheiten in den Einrichtungen.

4. Visualisierung

Die Verwendung visueller Hilfsmittel, wie beispielsweise Schaubilder, Diagramme und
Ablaufpléne, bietet sich an, da sie zu einer erleichterten Verstindlichkeit komplexer Inhalte

beitrdgt und eine iibersichtliche Darstellung der einzelnen Schritte zur Erstellung von
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Schutzkonzepten bietet. Die visuellen Elemente dienen der Unterstiitzung der Nutzer*innen
bei der schnelleren Erfassung und Anwendung der Informationen.

5. Reflexionsanregungen

Die Arbeitshilfe sollte Fragestellungen und Ubungen beinhalten, welche die Nutzer*innen
dazu anregen, sich mit dem eigenen Verhalten und der Haltung in Bezug auf das Thema
sexualisierte Gewalt auseinanderzusetzen. Die Reflexion fordert das personliche Wachstum
der Fachkrifte und triagt zur Entwicklung eines sensiblen Umgangs mit der Thematik bei.
6. Sprachliche Verstindlichkeit

Die Inhalte sollten in einer klaren und einfachen Sprache formuliert sein, um sicherzustellen,
dass sie unabhingig von den Vorkenntnissen der Leser*innenschaft verstanden werden.
Sofern erforderlich, sollte eine Definition von Fachtermini erfolgen, um Irrtiimer zu
vermeiden und den Zugang zu erleichtern.

7. Selbstlernmaterialien

Die Arbeitshilfe sollte zudem Materialien beinhalten, welche eine eigenstindige
Auseinandersetzung mit den Themen ermoglichen, sowie Schulungsideen, die flexibel
genutzt werden konnen. Die Selbstlernmaterialien bieten den Fachkriften die Moglichkeit,

sich eigenstindig fortzubilden und ihr Wissen zu vertiefen.

6. Schlussfolgerung und Ausblick

Im vorliegenden Kapitel erfolgt eine Zusammenfassung der zentralen Erkenntnisse sowie
der Grenzen der vorliegenden Arbeit. Zudem wird ein Ausblick auf zukiinftige
Entwicklungen und Herausforderungen im Bereich der Schutzkonzepte fiir Einrichtungen

mit erwachsenen Zielgruppen gegeben.
6.1 Grenzen der Arbeit

Die vorliegende Arbeit thematisiert die Entwicklung einer Arbeitshilfe zur Erstellung von
Schutzkonzepten in Einrichtungen fiir Erwachsene. Allerdings miissen an dieser Stelle auf
die Begrenztheit des Forschungsgegenstandes sowie die damit einhergehenden
Herausforderungen hingewiesen werden:

Begrenzte Datenbasis: Die Datenbasis ist begrenzt, da die Analyse hauptsichlich auf grauer
Literatur in Form von bereits vorhandenen Arbeitshilfen basiert.

Variabilitidt der institutionellen Kontexte: Die institutionellen Kontexte, in denen die
Einrichtungen der Diakonie Bayern eingebettet sind, weisen eine hohe Variabilitét auf. Dies
betrifft sowohl die GroBe der Einrichtungen als auch die spezifische Zielgruppe, die sie
jeweils betreuen. Daher ist es erforderlich, die entwickelte Arbeitshilfe so zu gestalten, dass
sie sich flexibel anpassen ldsst, um den unterschiedlichen Bediirfnissen der Einrichtungen

gerecht zu werden.
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Implementierung der Schutzkonzepte: Die Implementierung der Schutzkonzepte stellt
eine wesentliche Herausforderung dar. Die praktische Umsetzung der entwickelten
Arbeitshilfe kann durch verschiedene Faktoren erschwert werden, beispielsweise durch
einen Mangel an Ressourcen, Zeitdruck oder das Fehlen von Unterstlitzung durch
Leitungspersonen. Obgleich die Arbeitshilfe Ansitze und Losungen bereitstellt, ist fiir deren
tatsdchliche Implementierung vielfach zusétzliche Unterstiitzung und Engagement
erforderlich.

Dynamische Herausforderungen: Die Themen sexualisierte Gewalt und institutioneller
Schutz unterliegen einem stetigen Wandel. Die Relevanz und Anwendbarkeit der
Arbeitshilfe konnen durch Verdnderungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen,
gesellschaftlicher Diskussionen sowie institutioneller Strukturen langfristig beeinflusst
werden.

Personliche Limitierung: Eine weitere Limitierung dieser Arbeit resultiert aus der
beruflichen Position der Autorin als Referentin fiir Privention von sexualisierter Gewalt im
Diakonischen Werk Bayern. Aufgrund der tiefen Einbindung in das Thema sowie der
fachlichen Kenntnis, besteht die Moglichkeit, dass bestimmte Aspekte der Thematik als
selbstverstindlich vorausgesetzt oder unbewusst vernachldssigt werden. Dies kann
moglicherweise dazu fithren, dass bestimmte Perspektiven und Bedarfe, insbesondere von
Personen oder Institutionen mit weniger Fachwissen oder anderen Schwerpunkten,
unzureichend beriicksichtigt werden.

6.2Fazit

Die vorliegende Arbeit verdeutlicht, dass ein evidenter Zusammenhang zwischen den
Bediirfnissen der Fachkrifte in Einrichtungen mit erwachsenen Zielgruppen und den
thematischen Schwerpunkten der vorhandenen Materialien besteht. Gleichwohl erweisen
sich diese als unzureichend. Die entwickelte Arbeitshilfe bietet eine umfassende Grundlage
fiir die Erstellung praxisnaher und bedarfsgerechter Schutzkonzepte. Die wesentlichen
Erkenntnisse dieser Arbeit lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Bedarfsorientierte Entwicklung: Die Analyse der bereits vorhandenen Arbeitshilfen sowie
der identifizierten Bedarfe lasst den Schluss zu, dass eine bedarfsorientierte Entwicklung der
Materialien erforderlich ist. Eine klare Struktur, praxisnahe Anleitungen sowie umfassende
Informationen sind von entscheidender Bedeutung, um die Fachkrifte zu entlasten und zu
unterstutzen.

Wichtigkeit von Partizipation: Die vorliegende Arbeit unterstreicht die Relevanz der

Partizipation im Schutzprozess, auch wenn diese bereits als wesentlich erachtet wurde.
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Die Einbeziehung aller Mitarbeitenden in den Prozess der Erstellung von Schutzkonzepten
fordert nicht nur das Verstindnis und die Akzeptanz der Konzepte, sondern auch das Gefiihl
der Verantwortung und des Engagements.

Nachhaltige Implementierung: Die bereits von Karl Marx aufgeworfene Frage, wer die
Erzieher*innen erzieht, ist nach wie vor aktuell! Die erfolgreiche Umsetzung von
Schutzkonzepten in der Praxis erfordert mehr als eine Arbeitshilfe. Um die relevanten Inhalte
zur Priavention von sexualisierter Gewalt zu internalisieren und eine entsprechende Haltung
zu entwickeln, sind kontinuierliche Schulungs- und Fortbildungsangebote unabdingbar. Die
Schulungen sollten dabei sowohl theoretische als auch praktische Inhalte vermitteln und sich
an den spezifischen Bediirfnissen der jeweiligen Zielgruppen orientieren.

Die Arbeitshilfe stellt einen Schritt zur Stirkung des institutionellen Schutzes vor
sexualisierter Gewalt dar. Sie bietet Fachkriften in der Diakonie Bayern die notwendigen
Werkzeuge und Ressourcen, um geeignete Schutzkonzepte zu entwickeln und umzusetzen.
In einem néchsten Schritt wire es sinnvoll, Hilfen zu entwickeln, die darauf abzielen, die
Einrichtungen gezielt bei der Implementierung der Konzepte vor Ort zu unterstiitzen und

sicherzustellen, dass diese in den Einrichtungen nachhaltig verankert werden.
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Anhang

Anhang 1: Ubersicht der analysierten Arbeitshilfen

Nummer | Autor

Titel

Jahr

Al Diakonie Berlin-Brandenburg-schlesische
Oberlausitz

Arbeitshilfe zur Erstellung
eines Konzeptes zum
Schutz vor sexualisierter
Gewalt

2021

A2 Deutscher Parititischer Wohlfahrtsverband—
Gesamtverband e. V.

Arbeitshilfe Schutz vor
sexualisierter Gewalt in
Diensten und
Einrichtungen

2010

A3 Freie und Hansestadt Hamburg
Behorde fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales,
Familie und Integration

Handreichung

zur Erstellung von
Schutzkonzepten
Pravention, Erkennung
und Intervention
sexualisierter, korperlicher
und seelischer

Gewalt sowie
Grenzverletzungen in
Einrichtungen der
Gesundheitsversorgung
von Kindern und
Jugendlichen

2023

A4 Evangelische Kirche in
Deutschland/Diakonie Bundesverband

Auf Grenzen achten —
Sicheren Ort geben:
Pravention und
Intervention Arbeitshilfe
fir Kirche und Diakonie
bei sexualisierter Gewalt,
Arbeitshilfe fiir Kirche
und Diakonie.

2014

AS ABA Fachverband Offene Arbeit mit
Kindern und Jugendlichen e.V.

Priavention (sexualisierter)
Gewalt: Arbeitshilfe zur
Erstellung von
Schutzkonzepten in der
OKJA

2023

A6 DLRG-Jugend Baden/J. Becker

Arbeitshilfe DLRG-
Jugend Baden
Sexualisierte Gewalt 11
Methoden und Ubungen
zur Privention

2014

A7 Frohmader, Martina/Johanna Kluge/Eva-
Maria Mensching

BEI UNS NICHT:
Priavention von
sexualisierter Gewalt

2017

A8 KMK

Kinderschutz

in der Schule
Leitfaden zur
Entwicklung und
praktischen
Umsetzung von

2023

11




Schutzkonzepten und
MafBnahmen

gegen sexuelle Gewalt an
Schulen

A9

Deutscher Kinderschutzbund Landesverband
NRWe. V.

Sexualisierte Gewalt
durch Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen an
Midchen und Jungen in
Organisationen — eine
Arbeitshilfe

2022

Al0

Erzbischofliches Ordinariat Bamberg

Schutzkonzept
Arbeitshilfe Bausteine fiir
die Umsetzung

2019

All

Arbeiter-Samariter-Jugend NRW

#starkmachen. Das
Handbuch zum
Schutzkonzept gegen
sexualisierte Gewalt

2020

Al2

Paritdtisches Jugendwerk NRW

Arbeitshilfe
Schutzkonzepte fiir die
Kinder- und Jugendarbeit

2021

Al3

SchutzNorm

Qualitatsstandards fiir
Schutzkonzepte

in der Kinder- und
Jugendarbeit

2021

Al4

ELKB

Fachstelle fiir den
Umgang mit
Sexualisierter Gewalt
ELKB

Fachbereich Pravention
handbuch
Schutzkonzept-
entwicklung

2023

Al5

Nordkirche

Kirche gegen
sexualisierte Gewalt —
Handreichung
Schutzkonzepte

2020

Al6

Die Grundschule Ideenwiese

Arbeitshilfe
Schulentwicklung
Erstellung eines
Schutzkonzeptes
fiir die Grundschule

o.D.

Al7

Diakonie Baden

Handreichung
zur Erstellung
eines Konzepts
zum Schutz vor
sexualisierter
Gewalt

2021

Al8

Caritasverband fiir das Bistum Aachen e. V.

Arbeitshilfe des DicV:
Institutionelles
Schutzkonzept

zur Pravention

gegen

sexualisierte

2022

12




und andere

Formen von

Gewalt. Textvorschlige
mit Erlduterungen fiir
caritative Rechtstriager
im Bistum Aachen

13




Anhang 2: Auswertungsdiagramme aller analysierten Arbeitshilfen
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Anhang 3: Erarbeitete Arbeitshilfe zur Schutzkonzepterstellung

Ab der folgenden Seite beginnt die Darstellung der Arbeitshilfe. Durch das Zusammenfiigen
der beiden PDFs endet die bisherige Seitenzdhlung des Anhangs auf Seite 32 und setzt sich

mit einer neuen Nummerierung fiir die Arbeitshilfe fort.
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1,1 Einlestung - Vorso - Neugieng bieben: Meue Wege fir Schutskonzepto

NEUGIERIG BLEIBEN

NEUE WEGE FUR SCHUTZKONZEPTE

Wiirden Sie sich als neugierig bezeichnen?

Vielleicht haben Sie Ihre Neugier nicht gleich mit der Arbeit an Schutzkonzepten in
Verbindung gebracht, aber Neugier kann ein wichliger Motor fir Veranderung und
Wachstum sein - auch in kemplexen Themen wie dem Schutz vor sexualisierter Gewalt.
Neugier bedeutet, die Welt mit offenen Augen zu betrachten, nach neuen Wegen zu
suchen und sich Herausforderungen zu stellen. Genau diese Haltung wollen wir mit
dieser Arbeitshilfe fordern: ein offenes, neugieriges Herangehen an das Thema

Schutzkonzepte.

Die Entwicklung eines Schutzkonzepts kann auf den ersten Blick herausfordernd
wirken,

Doch genau hier setzt unsere Arbeitshilfe an: Sie soll Ihnen helfen, Komplexitat zu
reduzieren und neue, praxisorientierte Ansatze zu entdecken. Indem Sie neugierig
bleiben, schaffen Sie nicht nur fdr sich, sondern auch fir die Menschen in lhrer

Einrichtung neue Perspekliven.

Vielleicht fragen Sie sich, warum Neugier fiir dieses Thema wichtig ist?

Ganz einfach: Schutzkonzepte leben davon, dass wir uns immer wieder fragen, wie wir
das Beste fir die uns anvertrauten Menschen tun konnen.

Und das beginnt mit dem Wunsch, mehr zu lemen, Zusammenhange zu verstehen und
unsere Arbeit zu verbessemn.

Diese Arbeitshilfe unterstiitzt Sie dabei, neugierig und offen zu bleiben, wahrend Sie
neue Methoden, Herangehensweisen und ldeen erkunden.

Wir laden Sie ein, diese Neugier mit uns zu teilen und gemeinsam neue Wege in der
Pravention sexualisierter Gewalt zu entdecken. Denn wenn wir neugierig bleiben, kdnnen

wir wachsen — als Fachkrdfte, als Teams und als Institutionen.



1.2 Einlestung - Rahmen und Mandhabung der Arbestshitin

RAHMEN UND

HANDHABUNG DER
ARBEITSHILFE

Rahmen der Arbeitshilfe

Diese Arbeitshilfe wurde entwickelt, um Fachkrafte in Einfichtungen mit erwachsenen
Zielgruppen bei der Erstellung und Umsetzung von Schulzkonzepten zur Pravention
sexualisierter Gewalt zu unterstutzen.

Sie basiert auf einer detaillierten Analyse der Herausforderungen und Bedarfe, im
Rahmen einer Masterarbeit fir den Studiengang "Angewandie Sexualwissenschaft”,
Ziel ist es, praxisnahe Lisungen anzubieten, die sich flexibel an die unterschiedlichen
Strukturen und Arbeitsweisen von Einrichtungen anpassen lassen.

Der Zweck dieser Arbeitshilfe liegt darin, Ihnen als Fachkraft hilfreiche Werkzeuge,
Methoden und Denkanstole zur Verfligung zu stellen, die Sie in Ihrem institutionellen
Schutzkonzepterstellungsprozess nutzen kinnen. Dabel sollen sowoh! erfahrene
Fachkrafte als auch Neueinsteiger‘innen gleichermalien profitieren.

Durch ihre klare Struktur und den modularen Aufbau konnen Sie die einzelnen
Bestandteile je nach Bedarf einsetzen und kombinieren, um den spezifischen

Anforderungen lhrer Einrichtung gerecht zu werden.
Handhabung der Arbeitshilfe

Die Arbeitshilfe ist in verschiedene Kapitel gegliedert, die lhnen Schritt fir Schritt durch
den Prozess der Schutzkonzepterstellung helfen.

Das Kapitel 4 “Die Bausteine eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung” bietet
praktische Hinweise und Methoden, die direkt in lhrem Prozess anwendbar sind.

Erganzt wird dies durch Fallbeispiele, Reflexionsfragen und interaktive Ubungen, die gine
Vertiefung des Gelernten ermoglichen.

Die Arbeitshilfe kann sowohl im Team als auch in Einzelarbeit genutzt werden und bietet
zahireiche Anknipfungspunkte fir die Einbindung von Fihrungskraften, deren

Verantwortung im Schutzprozess eine zentrale Rolle spielt.



2.1 Grundiagen und Definitionen - Definitionen - Was ist secualisions Gesal?

DEFINITIONEN

1

WAS IST SEXUALISIERTE GEWALT?

In der Diakonie wird zwischen drei Arten von sexualisierter Gewalt unterschieden.

1':

GRENZVERLETZUNGEN
Eine Grenzverletzung bezeichnet ein einmaliges oder gelegentliches

unangemessenes Verhalten, oft unbeabsichtigt. Der Grad der
Unangemessenheit hangt sowohl von objektiven Kriterien als auch vom
subjekliven Empfinden der Betroffenen und Zeugen ab.
Grenzverletzungen kénnen entweder fachliche oder personliche
Verfehlungen und fehlende Sensibilitat einzelner Mitarbeitenden sein

oder auf fehlende Normen und Regeln in einer Organisation hinweisen.

SEXUALISIERTE UBERGRIFFE
In der Verdffentlichung der Evangelischen Kirche Deutschland Auf

&’ Grenzen achten® steht: . Sexuelle Ubergriffe geschehen niemals zuféllig

oder unbeabsichtigl.” Laut Bundesrahmenhandbuch der Diakonie
Deutschland sind Ubergriffe .geplant und Teil einer Strategie, um zu

- 1
testen, wie weil Betroffene den Ubergrff zulassen®.

STRAFRECHTLICH RELEVANTE VORKOMMMISSE
Sexualisierte Gewalt ist eine Straftat gegen die sexuelle

Selbstbestimmung. In den letzten Jahren wurde das Strafrecht verscharft
und auf Grenzlberschreitungen ausgeweitel. Sexualstraftaten im digitalen
Bereich, wie die Nutzung von Kinderpornografie, wurden aufgenommen.
Das Strafmafll wurde erhoht und effektivere Strafverfolgungsmaoglichkeiten
eingefuhr.

1: Quellenverweise siehe Seite 151-157 3




2.1 Grurdiagen und Oefinitionan = Definilonen - Was ist sexualisions Gewal?

DEFINITIONEN

WAS IST SEXUALISIERTE GEWALT?

Materialien bezighen sich oft auf Kinder und Jugendliche, jedoch kann jede Person,
unabhangig von Alter oder Geschlecht, betroffen sein. Besonders gefihrdet sind
Personen in Macht- und Abhangigkeitsverhiltnissen, da diese sexualisierte Gewalt
fordern. Die EKD-Richtlinie beschreibt sexualisierte Gewalt als Verhalten, das die Wirde
eines Menschens verletzt. Das Diakonie-Bundesrahmenhandbuch hebt hervor, dass
Tater*innen Machtgefiihle durch den Missbrauch von Autoritdtspositionen erlangen

wollen.

« cexualtat wird gegen den Willen bzw. ohne Zustimmung der anderen Person

eingeseizt.

» Die Wirde der betroffenen Person wird verlatzt,
Fiir die Tater und Taterinnen staht das Verschaffen eigener Machigefihle im
Vordergrund.

. Taterinnen und Tater wahlen Oberwviegend Perscnen aus, die ihnen kirperlich

psychisch, kognitiv, sprachlich oder strukturell unteregen sind.

Hiufigkeit von sexualisierter Gewalt

PARTMERS. Erwachsenensexualitat 2020
Die PARTHNER 5 Studie ist eine

B minnich ] weiblich

- sexualwissenschaftliche
richt bands

Untersuchung, die sich mit sexuellen
Sexuelle Belastigung Grenzverletzungen und sexualisierter
Gewalt unter Erwachsenen in
Deutschland beschaftigl. Gegenstand
Vergewaltigungsversuch der Untersuchung sind lebenszeitliche
Pravalenzen von sexuellen
Grenzverletzungen und sexualisierter
R Gewalt, unabhangig davon, ob diese

Zur Anzeige gebracht wurden oder

o

20 a0 Gl B 100 N
nicht.



2.1 Grundlagen und Definitionen - DafiriSonen = Privention entschilssein: Jeder Schrilt zahif

DEFINITIONEN

PRAVENTION ENTSCHLUSSELN: JEDER SCHRITT ZAHLT!

Pravention umfasst verschiedene Ansatze zur Vermeidung sexualisierter Gewall und
lasst sich in folgende Formen unterteilen:
» Primare Pravention: Ziel ist s, das Auftreten neuer Falle zu verhindern.
- Sekundare Pravention: Fokussier auf die fruhzeitige Erkennung und Beendigung
von Gewall sowie die Minimierung von Folgen.
= Tertidre Pravention: Zielt darauf ab, Langzeitfolgen zu reduzieren und Betroffens zu

unterstitzen.

AuBerdem kann unterschieden werden zwischen:

spezifische Pravention Gezielt Maltnahmen fur bestimmite Bereiche ergreifen.

. Allgemeine Malinahmen zur Ermreichung breiterer
Unspezifische Pravention
Veranderungen.

Malnahmen ergreifen, um sexualisieden Missbrauch
Proaktive Pravention
vorab zu verhindern.

Retroaktive Pravention Bestehende Probleme und Gefahren bewaltigen.
Kurzfristige Pravention Schnelle Ergebnisse erwarten.
Langfristige Pravention Auf dauerhafte Verdnderungen abzielen.




2.1 Grundlagen und Definitionen - DafiriSonen = Privention entschilssein: Jeder Schrilt zahif

DEFINITIONEN

PRAVENTION ENTSCHLUSSELN: JEDER SCHRITT ZAHLT!

Um zu verstehen, wie Pravention im Kontext sexualisierter Gewalt optimal funktioniert, ist
es wichlig, den Unterschied zwischen Pravention und Intervention zu kennen.

Dabei geht es zum einen darum, ob Malinahmen vor oder nach einem Vorfall ergriffen
werden. Zum anderen spielt die Vorgehensweise eine Rolle: Geht es um Vorbeugung
oder Nachsorge? Oft liegt der Fokus auf Intervention, also dem Erkennen von Vorfallen
und der Notwendigkeit klarer Handlungsrichtlinien, wahrend praventive Konzepte
haufig vernachlassigt werden.

Ein umfassendes Verstandnis von Pravention umfasst alle Malnahmen, die darauf
abzielen, sexualisierte Gewalt zu verhindern und frihzeitig entgegenzuwirken,
Wenn wir uns aktiv mit Pravention beschaftigen, schaffen wir sichere
Lebensbedingungen und fordern respektvolle Beziehungen innerhalb einer Einrichtung.
Intervention hingegen beschaftigt sich mit der Reaktion auf vermutete oder bereits
geschehene Gewalt. Beide Ansatze erfordern unterschiedliche Kompetenzen, sind
jedoch eng miteinander verbunden.

Interventionskompetenz beinhaltet beispielsweise Wissen (ber Traumatisierung und
rechtliche Rahmenbedingungen. Praventionskompetenz umfasst hingegen das
Verstandnis von Grenzen, Geschlechterrollen und Konfliktfahigkeit. Zudem befahigt
Pravention Menschen zur Intervention, was entscheidend ist, um im Emstfall wirksam
handeln zu kinnen.

Sobald wir erkannt haben, dass Pravention vor allem eine Frage der Haltung ist, konnen
wir beide Bereiche gemeinsam betrachten. Praventive, intervenierende und
nachsorgende Malnahmen soliten nicht isoliert, sondemn integriert angewendet werden.
Ein Interventionsplan sollte im Schutzkonzept festgelegt und nach einem Vorfall griindlich
analysiert werden, um die Praventionssirategien kontinuierlich zu verbessern.

Insgesamt ist es entscheidend, sowohl Pravention als auch Intervention als gleichwertige
und sich erganzende Elemente im Schutz vor sexualisierier Gewalt zu betrachten. Nur so
konnen wir wirkungsvolle und nachhaltige Veranderungen erreichen. Lassen Sie uns

gemeinsam fir eine sicherere Zukunft eintreten!



2.1 Grundlagen und Definitionen - DafiriSonen = Schwacksinlion im System: instibutionelie Risicen im Fokus ]

SCHWACHSTELLEN IM SYSTEM: INSTITUTIONELLE RISIKEN IM
FOKUS

Als Risikofaktoren werden Bedingungen oder Merkmale bezeichnet, die die
Wahrscheinlichkeit des Auftretens von sexualisierter Gewalt erhéhen.
Diese lassen sich in verschiedena Ebenen gliedem:

« individuelle Fakioren: betreffen personliche Eigenschaften und Verhaltensweisen, die
eine Person anfalliger fir Ubergrifie machen kénnen.

« institutionelle Faktoren: umfassen strukturelle und organisatorische Schwachen
innerhalb von Einrichtungen sowie Kisiken, die von Personen innerhalb einer
Institution ausgehen,

« gesellschaftliche Faktoren: beziehen sich auf kulturelle und soziale Normen, die

Gewalt begiinstigen.

~NPBE.

Der Zusammenhang von Arbeitsklima und Risiko

Ein negatives Arbeitsklima, verursacht durch Uberlastung, mangelnde
Kommunikation oder Hierarchiekonflikte, erhaht die Anfalligkeit fiir @
institutionelle Risikofakloren. Mitarbeitende unter konstanterm Druck in einem
von Misstrauen gepragten Klima zeigen weniger Bereitschaft, auf
Grenzverletzungen oder Risiken hinzuweisen, was das Risiko fir
unangemessenes Verhalten, wie sexualisierte Gewalt, steigert.

Ein gesundes Arbeitsklima fordert Offenheit, Unterstitzung und klare
Kommunikation. In Einrichtungen mit einem guten Klima erkennen und
adressieren Mitarbeitende Probleme frihzeitig, wodurch
Machtungleichgewichte, die Ausnulzung beglnstigen kénnten, reduziert
werden. Ein positives, wertschitzendes Arbeitsumfeld ist entscheidend
fiir das Wohl der Mitarbeitenden und den Schutz der Klient"innen.



2.1 Grundlagen und Definitionen - DafiriSonen = Schwacksinlion im System: instibutionelie Risicen im Fokus ]

SCHWACHSTELLEN IM SYSTEM: INSTITUTIONELLE RISIKEN IM
FOKUS

Die wichtigsten Risikofaktoren lassen sich in drei Kategorien
zusammenfassen:

Uberstrukturierte Einrichtungen: Diese Institutionen sind durch starre Hierarchien
und einen autoritaren Fihrungsstil gepragt, der wenig Raum flr Flexibilitat oder
Partizipation 14sst. Fehler werden betont, wahrend positive Leistungen der
Mitarbeitenden und Klientel oft unbeachtet bleiben. Diese Strukturen verstarken das
Risiko, dass Machtverhalinisse missbraucht und Probleme nicht offen angesprochen

werden.

Wenig strukturierte Einrichtungen: In Institutionen mit geringer Struktur fehlt s an
einer klaren Flibrung. Es existieren keine klaren Regeln oder Konzepte, was
Verwirrung und Unsicherheit bei Mitarbeitenden und Klientel erzeugt. Diese
Unsicherheiten fihren dazu, dass Risiken fir sexualisierte Gewall nicht erkannt oder
ignoriert werden. Ohne eine klare Zielselzung und ein gemeinsames padagogisches
Konzept bleibt das Potenzial der Institution ungenutzt, und Probleme werden nichl

systematisch angegangen.

Weitgehend geschlossene Einrichtungen: Diese Institutionen isolieren sich stark
von der AuBenwelt, mil wenig bis gar keinem Austausch mit externen Fachkraften oder
Angehdrigen. Oft werden sie von charismatischen Flihrungspersonen geleilet, die
eine dominante Rolle einnehmen und jegliche Kritik unterdricken. In solchen
Einrichtungen neigen Betroffene dazu, sich selbst die Schuld fir Misssténde zu geben,
anstatt das System infrage zu stellen. Das hohe Malk an Kontrolle und die Isolation

beginstigen sexualisierte Gewalt, da Missbrauch leichter verdeckt werden kann.



2.1 Grundlagen und Definitionen - DafiriSonen = Schwacksinlion im System: instibutionelie Risicen im Fokus

DEFINITIONEN

SCHWACHSTELLEN IM SYSTEM: INSTITUTIONELLE RISIKEN IM
FOKUS

Zusatzlich identifiziert das Kreismodell von Urbann et al. (2015) Risikofaktoren

auf drei Ebenen:

1.Die Ebene der Klientel ist die innerste Ebene des Kreises. Die
Klient*innen befinden sich mit ihren personlichen Risikofaktoren innerhalb der
Institution. Persdnliche Risikofaktoren der Klientel konnen z.B.: fehlendes
Wissen dber Sexualitat und sexualisierte Gewall, mangelnde Autonomie oder
stereotype Erziehungen sein.

2.Die Mitarbeitenden in einer Einrichtung befinden sich im mittleren Kreis.
Risikofakloren auf dieser Ebene konnen unzureichende Schulungen,
mangelnde Sensibilisierung und fehlende professionelle Distanz sein. Ein
unsicheres oder unangemessenes Verhalten der Mitarbeitenden kann das
Risiko erhdhen, dass grenzverletzende Situationen nicht erkannt oder sogar
beginstigt werden. Daher ist es entscheidend, dass das Personal gut
geschult und regelmalig in den Themen Pravention und Umgang mit
sexualisierter Gewalt weitergebildet wird.

3.Der dritte, alles umfassende Kreis beinhaltet die strukturelle Ebene
einer Einrichtung und die verschiedenen oganisationsspezifischen
Faktoren, die das Risiko fir sexualisierte Gewalt erhdhen. Dazu zéhlen z.B.

unklare Hierarchien, eine mangeinde Fehlerkultur sowie ein Mangel an

Ressourcen fir Aufklarung und Pravention.

Struktur der Institution

Mitarbeitersinnen



2.1 Grundlagen und Definitionen - DafiniSonen - Schutzrionmepte: Mehr als nur Papler

DEFINITIONEN

SCHUTZKONZEPTE: MEHR ALS NUR PAPIER - DER
SCHLUSSEL ZU SICHEREM MITEINANDER

Definition und Wirkungsweisen von Schutzkonzepten
Schutzkonzepte haben das Ziel, alle Beteiligten einer Organisation vor Gefdhrdungen zu
schiltzen, insbesondere vor sexualisierter Gewalt. Dabei handelt es sich um individuelle,
einrichtungsspezifische Ansatze, die eine Vielzahl an Malnahmen, untergliedert in
praventive Element, konkrete Interventionsstrategien und MaBnahmen zur Nachsorge,
beinhalten,
Wichtige Merkmale eines Schutzkonzepts
Schutzkonzepte zeichnen sich durch folgende zentrale Merkmale aus:
1.Einrichtungsspezifische Anpassung: Schutzkonzepte missen immer an die
spezifischen Strukturen und Bedlrfnisse einer Einrichtung angepasst sein.
2.Prozesshafte Entwicklung: Sie entstehen nicht auf einmal, sondern durch einen
kontinuierlichen Prozess, der alle Akteur*innen einbezieht.
3.Flexible Umsetzung im Alltag: Schutzkonzepte missen im taglichen Arbeitsumfeld
lebendig und anwendbar sein, um ihre volle Wirkung entfalten zu kénnen.
Warum sind Schutzkonzepte so wichtig?
Gut umgesetzte Schutzkonzepte sind die wirksamste Maltnahme gegen sexualisierte
Gewalt in Institutionen. Konzepte, die nur auf dem Papier existieren, gendgen jedoch
nicht — sie missen aktiv gelebt werden. Es gibt kein universelles Schutzkonzept; jedes
muss individuell an die jeweilige Einrichtung angepasst werden. Standardisierte Schritte
konnen helfen, aber Flexibilitit und Anpassungsfahigkeit sind entscheidend.
Schutzkonzepte fordemn nicht nur den Schutz vor sexualisierter Gewalt, sondern tragen
auch zur Demokratisierung in Organisationen bei. Indem alle Akteurinnen - von den
Fachkraften bis hin zu den Klientinnen - partizipativ eingebunden werden, entsteht eine
Kultur der Achtsamkeit, in der sichere und wertschatzende Arbeitsbeziehungen gepflegt

werden,

10



2.2 Grundiagen und Definitionen - Rechdiche Rahmanbadingungen - Rechiichs Grendiagen: Das Fundament der Privention

RECHTLICHE
RAHMENBEDINGUNGEN

RECHTLICHE GRUNDLAGEN: DAS FUNDAMENT DER
PRAVENTION

Pravention von sexualisierter Gewalt ist ein wichtiges Thema, vor allem in Institutionen,

die mit vulnerablen Gruppen arbeiten. Ein effektiver Rechtsrahmen ist entscheidend, da

ar die rechtlichen Grundlagen fir den Schutz vor Gewall festlegt und konkrete
Maltnahmen sowie Verantwortlichkeiten definiert, die in der Praxis umgesetzt werden
miussen. Er ist sozusagen das Fundament, auf dem Praventionsstrategien entwickelt
werden konnen. Aulerdem gewahrleistet er klare Standards, an die sich alle Beteiligten

halten mussen.

Folgende Gesetze sind innerhalb von Kirche und Diakonie relevant:

Eva

sche

Kirche in B + Diakonie Bayern

11



2.2 Grundlagen und Definitionen - Rechtichae Rahmanbedingungen = Das Priventionsgesatz

RECHTLICHE
RAHMENBEDINGUNGEN

KIRCHENGESETZ ZUR PRAVENTION, INTERVENTION, HILFE
UND AUFARBEITUNG IM HINBLICK AUF SEXUALISIERTE
GEWALT IN DER EVANGELISCH-LUTHERISCHEN KIRCHE IN
BAYERN .

(PRAVENTIONSGESETZ - PRAVG)

Welche Gewaltarten und -richtungen sind im Praventionsgesetz erfasst?

Das Geselz gilt fir alle Einrichtungen und Dienste in der Evangelischen Landeskirche und
der Diakonie in Bayern sowie alle deren haupl-, neben- oder ehrenamtlich Mitarbeitende.

Yo e
setzte:r Beschiftigtenscluz 1= Jugendiche,
: 1= It "nrasn,
. Soh = Sohutrbelohlens” und weise Pensones
ma* MA*
ﬂl"- o - B 1 | y T

Was steht im Praventionsgesetz?

§1 Geltungsbereich und Begriffsbestimmung

§2 Grundsatz: Pravention, Intervention, Aufarbeitung

&3 Abstands- und Abstinenzgebot, Seelsorge

&4 Tatigkeitsverbot flr Mitarbeitende, erweitertes Flhrungszeugnis
§5 Ansprechstelle

§6 Meldestelle

§7 Praventions- und Interventionsarbeit: Zusammenarbeit von Kirche und Diakonie
§8 Schutzkonzepte

§9 Individuelle Aufarbeitung

§10 Institutionelle Aufarbeitung

§11 Inkrafttreten, Evaluation

12



2.2 Grundlagen und Definitionen - Rechticha Rahmenbedingungen - Das Priventionsgesetz

RECHTLICHE
RAHMENBEDINGUNGEN

PRAVENTIONSGESETZ

Was bedeutet der Inhalt des Praventionsgesetzes fir die Praxis?

§2 Es ist insbesondere Aufgabe aller Trager,
1. sexualisierter Gewalt vorzubeugen und sie

zu verhindern, P» Pravention

2. Verdachtsfalle aufzuklaren,

3. auf Falle von sexualisierter Gewall

angemessen und wirksam zu reagieren, » Intervention
4. Betroffenen von sexualisierter Gewalt Hilfe

und Unterstitzung zu gewahren und

5. Ursachen und Erscheinungsformen

sexualisierter Gewalt in ihrem jeweiligen

Verantwortungsbereich in geeigneter Weise
Unterstiitzung und

Aufarbeitung

aufzuarbeiten.

§5 Die Evangelisch-Lutherische Kirche in Bayern und das Diakonische Werk Bayern
unterhalten eine Ansprechstelle fiir Betroffene von sexualisierter Gewalt.

Was sind die Aufgaben einer Ansprechstelle?
« Arbeit mit Betroffenen (fur Landeskirche und Diakonie)

« Ansprechstelle fur Betroffene
« individuelle Begleitung und Aufarbeitung fur Betroffene
« materielle Unterstiitzung fur Betroffene (Erganzendes Hilfesystem, finanzielle

Leistungen in Anerkennung des Leids, ...)

Die gemeinsame Ansprechstelle von ELKB und Diakonie
Bayern befindet sich im Landeskirchenamt

13



2.2 Grundlagen und Definitionen - Rechticha Rahmenbedingungen - Das Priventionsgesetz

RECHTLICHE
RAHMENBEDINGUNGEN

PRAVENTIONSGESETZ

Was bedeutet der Inhalt des Praventionsgesetzes fiir die Praxis?

§6 Die Evangelisch-Lutherische Kirche in Bayern und das Diakonische Werk Bayern
unterhalten jeweils eine Meldestelle, die Sorge fur einen sachgerechten Umgang mit
Verdachtsfallen und Vorkommnissen sexualisierter Gewalt tragen. [...] Besteht ein
begrindeter Verdacht, sind sie unbeschadet des § 6 DG.EKD verpflichtet, diesen

unverzuglich bei der Meldestelle zu melden.

Von den in § 6 erwdhnten Meldestellen existieren bereits drei:
- die Meldestelle der Ev. Landeskirche in Bayemn
« die Meldestelle des Diakonischen Werkes Bayern

- die Meldestelle der Evangelischen Schulstiftung in Bayern (essbay)

Was sind die Aufgaben einer Meldestelle?

« Unterstiitzung der Trager und Einrichtungen, damit Vorfélle umfassend
aufgeklart werden

« Meldung von erharteten Verdachtsfallen

- Beratung zur Klarung der Sachlage, Sicherslellen des Informationsflusses

« Aufnehmen der Meldung (Namensnennung, Sachverhalt)

« Bei sich verdichtenden Verdachtsmomenten: auf Wunsch Begleitung der
Institution bei der Einleitung rechtlicher Schritte

« Dokumentation und Statistik

Zustandig fur alle Einrichtungen und Dienste der Mitglieder
der Diakonie Bayern, ausgenommen dem Ev. KITA-Bereich: @

14



RECHTLICHE L
RAHMENBEDINGUNGEN

PRAVENTIONSGESETZ
Was bedeutet der Inhalt des Praventionsgesetzes fiir die Praxis?

§7 Alle Mitarbeitenden im Sinne des § 1 Absatz 1 sind aufgefordert, Beratung zu
suchen, wenn sie in ihrem Umfeld Anhaltspunkte fir Vorkommnisse sexualisierter

Gewall wahrnehmen.

Beratung kann gesucht werden bei:

« Externen Fachberatungsstellen

« Ansprech- und Vertrauenspersonen innerhalb von Kirche und Diakonie

« Zentrale unabhangige Anlaufstelle help®

« Ansprechstelle der ELKE (fiir Betroffene)

« Meldestellen (fir Mitarbeitende und Trager) Die Beratung kann auch anonym

erfolgen.

§8 Der Landeskirchenrat und der Diakonische Rat stellen gemeinsam ein
Rahmenschutzkonzept auf. Dieses enthalt die Anforderungen an daraus abzuleitende

bereichsbezogene Schutzkonzepte fir einzelne Arbeitsfelder und individuelle

Das Rahmenschutzkonzept von ELKB und DWB vom 01.11.2021

Das Rahmenschutzkonzept besteht aus zwei Teilen:

Teil 1 - Rahmenschutzkonzept: benennt alle Punkte, die bei der Erstellung @
individueller Schutzkonzepte zu bericksichtigen sind.

Es dient dem raschen Uberblick und formuliert die Vorgaben.

Teil 2 - Materialien, Ideen, Vorschldge: werden sukzessiv erarbeitet und sind im
Intranet eingestellt, Damit Schutzkonzepte wirksam sind, missen sie passgenau
vor Ort erstellt werden.

Darum ist Teil 2 als Ideengeber und Informationsquelle gedacht, nicht als

Vorgabe.

Schutzkonzepte der einzelnen Trager.

15



DIEKULTURDER L
ACHTSAMKEIT

MEHR ALS EIN TREND: ACHTSAMKEIT ALS SCHUTZFAKTOR

Was ist die Kultur der Achtsamkeit?

Eine Kultur der Achtsamkeit bedeutet, im Arbeitsalltag bewusst hinzuschauen und
sensibel miteinander umzugehen. Es geht darum, dass alle — egal ob Mitarbeitende
oder Flhrungskrafte — aufmerksam auf ihr eigenes Verhalten und das der anderen
achten. Besonders wichtig ist das im Hinblick auf personliche Grenzen, Respekt und
Sicherheit.

Warum ist das so wichtig? Achtsamkeit hilft uns dabei, frihzeitig Warmnsignale zu
erkennen und rechizeitig zu handeln, bevor es zu Ubergriffen kommt. Sie schitzt nicht
nur, sondern schafft auch ein Arbeitsumfeld, in dem sich alle wohifihlen kinnen. Wenn
wir achtsam miteinander umgehen, fordern wir eine offene und respektvolle
Kommunikation. Das starkt nicht nur den Teamgeist, sondemn sorgt auch dafir, dass
Stress abnimmt und das Vertrauen wachst.

Achtsamkeit ist also viel mehr als eine einfache Malnahme - sie ist der Schlussel zu

ginem Arbeitsklima, in dem sich jede®r sicher und werigeschatzt fuhit.

Die Grundlagen der Préavention sind
« Klare Veranbwortlichkeiten
« Wissen und Fachlichkeil
« einen reflektierten Limgang mit Grenzen, Mahe und Distanz

« Transparenz

« Pardizipation von .F.'l-:::l_:_;rl:;:-pe. Angehongean, Dienstleistern.
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2.3 Grundagen und Definfticnen - Die Kultur der Achisamkedt - Achésamiopit als Schatzfakioe

DIE KULTUR DER
ACHTSAMKEIT

MEHR ALS EIN TREND: ACHTSAMKEIT ALS SCHUTZFAKTOR

Vom Plan zur Praxis: Achtsamkeit fest verankern

Um eine Kultur der Achtsamkeit wirklich im Arbeitsalltag zu verankern, braucht es klare
Schritte.

Dazu gehort vor allem die Sensibilisierung der Mitarbeitenden durch Schulungen.
Hier lernen sie, nicht nur achtsam mit sich selbst umzugehen, sondem auch mit ihren
Kolleg®innen. Diese Schulungen sind der erste wichtige Baustein, um ein Bewusstsein fur

Grenzen und respektvollien Umgang zu schaffen.

Achtsamkeit lasst sich im Teamalltag durch regelmaliige Reflexionsrunden starken. In
diesen Runden kinnen Erfahrungen offen besprochen und gemeinsam Losungen
entwickelt werden.

Fithrungskrifte spielen dabei eine zentrale Rolle: Sie soliten achtsames Verhalten
vorleben und einen sicheren Rahmen bieten, in dem respekivolles Miteinander geftrdert

wird.

Praktische Malknahmen, wie eine bewusste und wertschatzende Sprache oder klare
Kommunikationswege, helfen dabei, diese Kultur zu festigen. Regelmaiiges Feedback
sorgt zudem dafiir, dass Achtsamkeit keine Ausnahme, sondern gelebte Praxis bleibt. So
wird nicht nur der Schutz vor Ubergriffen verbessert, sondern auch die Zusammenarbeit

im Team nachhaltig gestarkt.
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DIEKULTURDER L
ACHTSAMKEIT

MEHR ALS EIN TREND: ACHTSAMKEIT ALS SCHUTZFAKTOR

Langfristiger Erfolg durch Achtsamkeit: Ein Muss flr jede Institution

Die Etablierung einer Kultur der Achtsamkeit ist flr jede Institution, die sexualisierte
Gewalt verhindern mochte, unverzichtbar, Achtsamkeit darf nicht als kurzfristige
Malinahme betrachtet werden, sondern muss tief in der Organisationskultur verankert
sein. Nur so kann eine Umgebung entstehen, in der grenzverletzendes Verhalten
frihzeitig erkannt und angesprochen wird.

Langfristig bringt eine solche Kultur viele Vorteile: Sie tragt zu einem gesunden und
respekivollen Arbeitsklima bei, steigert die Zufriedenheit der Mitarbeitenden und
verbessert die Qualitat der Arbeit. Filhrungskréifte und Teams profitieren
gleichermalen, wenn Offenheit, Respekt und Achtsamkeit zur taglichen Praxis gehoren.
Diese Kultur sorgt nicht nur dafir, dass Schutzkonzepte greifen und gelebt werden

konnen, sondern starkt und entwickelt die gesamte Institution weiter.

Hngm&mga Achtsalm§tn-chm:h-lns:
Beginnen Sie jede Teamsitzung mit einem kurzen Achtsamkeits-Check-in. Dabei
kénnen Sie folgende Schritte umsetzen: a8

1. Atemibung (1-2 Minuten): Starten Sie mit einer kurzen Atemilbung, bei der alle
Teammitglieder ainige tiefe Atemzige nehmen. Dies hilft, den Geisl zu beruhigen
und den Fokus auf den Moment zu richten.

2. Achtsames Zuhdren (3-4 Minuten): Nach der Atemibung hat jede*r die Moglichkeit,
die eigenen Gedanken und Gefihle zu teilen, chne unterbrochen zu werden. Dies
fardert ein offenes und wertschatzendes Miteinander, da alle Stimmen gehort
wearden.

Durch die regelmalige Praxis dieser einfachen Achtsamkeitsrituale wird nicht nur das
Bewusstsein fir die eigenen Bedirfnisse gestarkt, sondermn auch eine positive und
achtsame Teamkultur geférdert.
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2.3 Grundagen und Definfticnen - Die Kultur der Achisamkedt - Achésamiopit als Schatzfakioe

DIE KULTUR DER
ACHTSAMKEIT

MEHR ALS EIN TREND: ACHTSAMKEIT ALS SCHUTZFAKTOR

Die Kultur der Achtsamkeit beinhaltet 6 Merkmale:

Fehlerkultur

Micht nur das Verhalten einzelner Personen wird berucksichtigt, sondern auch die
Gesamtheit der Einrichtung. Ziel ist es, Verstindnis fiir Fehler zu entwickaln
und ein offenes Klima zu férdern, in dem Fehler offen und wertschatzend

aufgearbeitet werden kénnen.

Beteiligungskultur
Zur Beteiligungskultur gehoren gelebte Partizipationsmoglichkeiten der
verschiedenen Zielgruppen, damit die uns vertrauenden Menschen selbst als

aktive Gestalter:innen auftreten und agieren konnen.

Sensibilitat fir organisationale Ablaufe

6 Alle Beteiligten sollen ihre Organisation/Einrichtung gut kennen. Es mussen klare
Strukturen in Bezug auf Hierarchie, Kommunikation und Raumlichkeiten
geschaffen werden, um Transparenz sowohl nach innen als auch nach aullen

Zu gewahrleisten,

Vermeidung von vereinfachenden Erklarungen

q Das erfordert eine erhohte Aufmerksamkeit beziglich arbeitsalltaglichen
Routinen und Strukturen. Es ist wichtig, diese Routinen kritisch zu hinterfragen
und neu zu bewerten. In einer Kullur der Achtsamkeit wird dies als willkormmen
und bereichernd empfunden. Konkret geht es darum, Klischees,

Schubladendenken und Verallgemeinerungen zu vermeiden.
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2.3 Grundagen und Definfticnen - Die Kultur der Achisamkedt - Achésamiopit als Schatzfakioe

DIE KULTUR DER
ACHTSAMKEIT

MEHR ALS EIN TREND: ACHTSAMKEIT ALS SCHUTZFAKTOR

Die Kultur der Achtsamkeit beinhaltet 6 Merkmale:

Wahrung der héchstpersdnlichen Rechte

Die héchstpersonlichen Rechte von uns anvertrauten Menschen miissen
geschiitzt, gesichert und stets gewahrt werden. Gleichzeitig missen diese
Rechte auch vermittelt werden, damit sie allen bekannt sind. Eine grofie Rolle

spielt die Wahrung der individuellen Grenzen und Bediirfnisse.

*  Sicherung von Voice-, Choice- und Exit-Optionen
Angesichls der strukturell bedingten Machtasymmetrie in Einrichtungen ist es

unerasslich, Vioice-, Choice- und Exit-Optionen bereitzustellen. Jede*r
Teilnehmer®in hatl das Recht, die eigene Stimme zu erheben (Voice). Sie haben
auch die Wahl, ob sie an Veranstaltungen teilnehmen méchten (Choice) und
kénnen die Maglichkeit haben, die Veranstaltungen zu verlassen (Exit).

In Fallen, in denen eine oder mehrere dieser Optionen nicht gegeben sind (z.B.
aufgrund einer Anwesenheitspflicht), ist es besonders wichlig, eine Atmosphare
zu schaffen, in der es den Teilnehmer*innen moglich ist, ihre Meinung zu

duBern und gehort zu werden.
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2.3 Grundagen und Definfticnen - Die Kultur der Achisamkedt - Achésamiopit als Schatzfakioe

DIE KULTUR DER

ACHTSAMKEIT

MEHR ALS EIN TREND: ACHTSAMKEIT ALS SCHUTZFAKTOR

Das Choice-Voice-Exit Prinzip

= .Choice”™ = betroffene
Person muss immer die
Wahl! haben, ob sie sich
in der Situation befinden
will oder nicht.

* Um frei entscheiden zu
kénnen, missen
Menschen ihre Rechte
kennen.

*Sie mussen die
Méglichkeit haben,
Situationen, in denen sie
sich befinden, zu

verandern.

Voice

= Voice® = das

Recht, die eigene

Stimme zu erheben,

Winsche und
Bedirfnisse, aber
auch Kritik und
Veranderungs-
vorschlage aullern
zu konnen, chne
negative
Konsequenzen
befurchten zu
mussen.

*Alle Menschen
sollen eine Stimme
haben, die gehdrt

werden willl

- Exit" = das Recht die
Siluation zu verlassen.
*Alle Menschen sollen in
jeder Situation die
Maglichkeit haben,
diese Situation zu
verlassen.

«Stellt Grenzwahrung
sicher

= Exit” kann in
verschiedensten
Formen gelebt werden,
Z.B. ein vereinbartes
Zeichen wie ,Stopp, das
gefallt mir nicht”™ oder
eine Kultur der offenen

Tur* in Gruppenraumen,
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2.4 Grundiagen und Definitionen - Die Risiko- und Polontialanabyse - Dor Grundsizin gines Schutzkonzopts

DIE RISIKO- UND
POTENTIALANALYSE

DER GRUNDSTEIN EINES SCHUTZKONZEPTS

Eine Risiko- und Potentialanalyse ist ein systematischer Prozess zur ldentifikation und
Bewertung moglicher Gefahren sowie zur Ermittlung von Chancen in einer Institution oder
Organisation. Diese Analyse konzentriert sich insbesondere auf Gefahrdungspotenziale
und die Gelegenheitsstrukiuren, die in den raumlichen Gegebenheiten, dem Einsatz der
Mitarbeiter*innen, dem beruflichen Alltag und den organisatorischen Ablaufen vorhanden

sind.

Umsetzung einer Risikoanalyse:
1. Bereiche der Betrachtung:
- Organisations- und Verantwortungsstrukturen: Analyse der internen und extemen
Strukturen.
- Réumliche Ausstattung: Uberpriffung der baulichen Gegebenheiten auf mégliche
Risiken.
- Padagogische Konzeple: Einschatzung vorhandener Konzepte zur Sexualpadagogik.
- Regeln und Ablaufe: Analyse bestehender Regeln und deren Auswirkungen auf die
Sicherheit.
- Fehlerkultur: Beurteilung, wie Fehler in der Einrichtung behandelt werden.
- Haltung der Mitarbeiter*innen: Reflexion Gber die professionelle
Beziehungsgestaltung zu Klient®innen, insbesondere im Hinblick auf Nahe und

Distanz.
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2.4 Grundiagen und Definitionen - Die Risiko- und Polontialanabyse - Dor Grundsizin gines Schutzkonzopts

DIE RISIKO- UND
POTENTIALANALYSE

DER GRUNDSTEIN EINES SCHUTZKONZEPTS
2. Ziele der Risikoanalyse:

« ldentifikation von Risiken: Erfassung méglicher Gefahren in den organisatorischen
und réumlichen Strukturen.
« Minimierung von Risiken: Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen fur das Thema
sexualisierte Gewall.
» Kulturaufbau: Férderung einer achtsamen und respektvollen Kultur innerhalb der
Einrichlung.
3. Praktische Fragestellungen:
» Bewusstsein fur die Méglichkeil von sexualisierter Gewall in der Einrichtung.
«» |dentifikation schwieriger Situationen, die zu Grenzuberschreitungen flihren kénnten.
» Vorhandensein von Regeln fur den Umgang mit Nahe und Distanz.
« Effektivitat praventiver Malinahmen bei bereits identifizierten Risiken.
4. Integration von Pravention:
« Verankerung von Praventionsmalnahmen in den Leitlinien und Konzepten der
Einrichlung.
» Regelmabige Schulungen fir Mitarbeiterinnen und Einbeziehung von Themen zur

Pravention sexualisierter Gewalt in den Einarbeitungsprozess neuer Mitarbeiterinnen.

Die Qualitat einer Risikoanalyse zeigt sich in der Beteiligung aller relevanten
Personengruppen, der Dokumentation identifizierter Risiken, der Schaffung zeitlicher
Ressourcen fir die Analyse und der Etablierung von Beteiligungsstrukturen sowie eines

Beschwerdemanagements.

23



2.4 Grundlagen und Definitionen - Dea Risko- und Polentiafanadyse - Uiople stait Ohnmacht

UTOPIE STATT
OHNMACHT

METHODE ZUM EINSTIEG IN DIE RISIKO- UND
POTENTIALANALYSE

Zeitlicher Rahmen: 45 Minuten

Material: Flipchart-Papier, Stifte
Ziel: eine positive Annaherung an den Schutzkonzepterstellungsprozess, eine Vision flr

die eigene Einrichtung finden

Durchfiihrung:

Pravention sollte Spall machen, damilt sie langfristig wirkl. Gerade im institutionellen
Kontext kann jedoch das Geflhl der Ohnmacht bei den Fachkraften dberwiegen. Deshalb
wird den Teilnehmenden hier die Moglichkeit gegeben, sich auf ihre Utopie einer
gewaltpraventiven Einrichtung zu konzentrieren, um ein positives Ziel zu entwickeln und
sich konstruktiv mit den institulionellen Dynamiken auseinanderzusetzen. Dazu haben die
Teilnehmenden 20 Minuten Zeit, ihre gewaltpraventive Institution fir sich zu gestalten:
Malerisch oder nur schriftlich, wie es ihnen gefallt. Dazu kénnen bei Bedarf Fragen
gestellt werden:

« Wie sahe (m)eine padagogische Einrichtung aus, wenn sie optimal gewaltpréventiv
gestaltet ware?

« Was brauchte es an Raumen, Materialien, Ansprechpersonen, Wissen,
Teamabsprachen, Haltungen?

« Wie wiirden sich die Menschen dort verhalten? Wie wirden die Kolleginnen und
Kollegen miteinander umgehen, wie mit den Vorgesetzten, wie mit den Kindern und
Jugendlichen?

= Wie wiirde mil Geschlechterrollen und sexueller Vielfalt umgegangen?

= Gabe es konkrete (Unterrichts-)Einheiten oder regelmaige Projekitage, die sich mit
Sexualitat, Gender, Gewalt, Zivilcourage, Selbstbestimmung, Gesundheit elc.

auseinandersetzen? Was ware bei der Geslaltung wichtig?
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2.4 Grundlagen und Definitionen - Dea Risko- und Polentiafanadyse - Uiople stait Ohnmacht

UTOPIE STATT
OHNMACHT

METHODE ZUM EINSTIEG IN DIE RISIKO- UND
POTENTIALANALYSE

= Wie wiirde mit Fehlern im Team umgegangen? Wie wirde Feedback gegeben und

Kritik geubl? Wie kénnten Klient*innen die Regeln der Einrichtung mitbeslimmen?

= An wen kdnnte man sich wenden, wenn man vermutel, dass sexualisierte Gewalt in
der Einrichtung stattgefunden hat? Diese Fragen dienen nur als Anregung und die
Teilnehmenden konnen selbst entscheiden, ob und welche davon sie in ihren Entwurf
aufnehmen. Die einzelnen Entwirfe werden im Plenum vorgestellt. Hier kann je nach

Gruppengrole eine Zeitbegrenzung hilfreich sein, um die Beteiligung sicherzustellen.
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. Scheitt-fir-Schri-Anleilung zur Erstalung eines Schutrvorcepts #

SCHRITT-FUR- =
SCHRITT-ANLEITUNG |

e START _\
ZUR ERSTELLUNG EINES SCHUTZKONZEPTS |

-

Einrichten einer Steuerungsgruppel/AG
atarten Sie der Grundung einer Gruppe, die den Entwicklungsprozess koordiniert. Diese
sollte aus verschiedenen Mitarbeitenden, bestenfalls aber der Leitung, einem Mitglied
der Mitarbeitendenvertretung, Mitarbeitenden aus allen relevanten Arbeitsbereichen, ggf.
1-2 Klient*innen und ggf. externen Expert”innen bestehen.

Alle an Bord holen - Partizipativer Zugang
Der Schilissel zum Erfolg: Beteiligen Sie alle — von den Fachkraften bis hin zu den
Klient*innen. So bringt jede Perspeklive wertvolle Einsichten und hilft, das Konzept
optimal zu gestalten.

Erst sensibilisieren, dann planen
In dieser Phase wird die Steuerungsgruppe fit gemacht: Schulungen zu Themen wie
Betroffenheit, Trauma oder Tater*innenstrategien sind hier essenziell. Anschliefiend
wird ein Flan erstellt, wie das Schutzkonzept Schritt fur Schritt entwickelt wird.

Die Risiko- und Potentialanalyse
Mehmen Sie gemeinsam die Einrichtung unter die Lupe: Wo gibt es bereits Starken’?
Wo konnten Risiken lauern?
Wichtig: Seien Sie grindlich und dokumentieren Sie |hre Ergebnisse! Diese Analyse
legt den Grundstein fir ein effektives Schutzkonzept.
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. Scheitt-fir-Schri-Anleilung zur Erstalung eines Schutrvorcepts

SCHRITT-FUR-
SCHRITT-ANLEITUNG

ZUR ERSTELLUNG EINES SCHUTZKONZEPTS

Das Schutzkonzept entwickeln
Auf Basis der Risiko- und Potentialanalyse werden nun konkrete Mallnahmen entwickelt:
Bearbeiten Sie nun die Bausteine des Schutzkonzepts. Wichtig ist, dass diese individuell
auf die jeweilige Einrichtung zugeschnitten sind!

Die Erarbeitung kann in AG's oder im gesamten Team stattfinden, beispielsweise durch
Workshops, Teammeetings oder moderierte Diskussionsrunden, bei denen alle
Beteiligten ihre Perspektiven einbringen kénnen. Dabei solite gentgend Raum flr

sungen gegeben werden, um sicherzustelien, dass das
FRonzept praxisnah und umsetzbar ist.

Kultur der Achtsamkeit fordern
Achtsamkeit und offener Umgang mit Fehlern sind wichtige Bausteine eines
Schutzkonzepts. Fordern Sie eine Beleiligungskultur, in der alle Mitarbeitenden und
Klient*innen ihre Stimme einbringen kénnen. Organisieren Sie regelmalige
Teambesprechungen, in denen Fehler und Herausforderungen besprochen werden, um
daraus zu lernen und Praventionsmalnahmen kontinuierlich zu verbessermn.

Das Konzept vorstellen und beschliefen
Der fertige Entwurf des Schutzkonzepts wird dem Vorstand prasentiert. Stellen Sie
sicher, dass alle Beteiligten gut informiert sind und den Vorschlag verstehen. Mach der
Prasentation fordern Sie ein offizielles Votum oder eine Beschlussfassung ein, um das
Konzept verbindlich zu machen.

Umsetzen, weiterentwickeln und schon sind Sie am Ziel
Mach dem Beschluss beginnt die praktische Umsetzung. Flanen Sie Schulungen fur alle
Mitarbeitenden, um sicherzustellen, dass die Inhalte des Schutzkonzepts verstanden
und umgesatzt werden konnan. Richten Sie zudem Mechanismen ein, um das Konzept
regelmalig zu Uberprifen und bei Bedarf anzupassen — zum Beispiel durch jahrliche
Evaluierungen. Klaren Sie die Verantwortlichkeiten und 16sen anschliefend die
Steuerungsgruppe auf.
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4. Do Baustoing sines Schutzkonzepts und deren Bearbestung = Stein auf Siein

BAUSTEINE EINES
SCHUTZKONZEPTS UND
DEREN BEARBEITUNG

STEIN AUF STEIN - DAS SCHUTZKONZEPT WIRD BALD FERTIG
SEIN

Schutzkonzepte in diakonischen Einrichtungen sind weit mehr als nur ein formaler Schritt

— sie sind essenziell, um einen sicheren Raum fiir alle Beteiligten zu schaffen. Auf den
folgenden Seiten werden die zu bearbeitenden Bausteine beschrieben, die fir ein
erfolgreiches Schutzkonzept unerlasslich sind.

Diese Bausteine basieren auf dem Rahmenschutzkonzept der Evangelischen Kirche in
Bayem und der Diakonie Bayern und wurden speziell fiir diakonische Einrichtungen

angepasst.

Jeder Baustein wird verstandlich erautert: Warum ist dieser Punkt so wichtig? Was ist
das Ziel? Und vor allem: Was bringt Ihnen die Bearbeitung des Bausteins in der Praxis?
In diesem Kapitel finden Sie nicht nur theoratische Erklarungen, sondern auch konkrete

Methoden, die lhnen helfen, die Bausteine erfolgreich in Ihrer Einrichtung umzusetzen.

Ab dem 01.01.2026 missen alle Einrichtungen der Diakonie Bayern die Schutzkonzepte
in ihre Strukturen integriert haben.

Nutzen Sie diese Gelegenheit, um nicht nur den gesetzlichen Anforderungen zu
entsprechen, sondermn auch lhre Einrichtung nachhaltig sicherer und achtsamer zu
gestalten.
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4.1 Digr Bausteine sines Schutzkonzepts und deren Baarbestung - Das Leithid (Grundhaltung)

BAUSTEIN 1

DAS LEITBILD (GRUNDHALTUNG)
Baustein 1 - kurz und knackig erklart:

Das Leitbild einer Organisation legt ihre grundlegenden Werte und ethischen Prinzipien
fest. Es zeigt, wie sie mit Menschen umgeht und welche Malistabe in der beruflichen

Praxis geltan,

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Ein Leitbild schafft die Grundlage fir eine Kultur der Achtsamkeit und respektvolien
Umgangs. Es ist der erste Schritt, um Praventionsarbeit institutionell zu verankern und
sexualisierte Gewalt entschieden abzulehnen, Ohne ein klares Leitbild fehit es der
Organisation an einer verbindlichen Haltung, die den Umgang mit Nahe, Distanz und

Gewaltfreineit regelt.

Ziel des Bausteins
Das Ziel dieses Bausteins ist es, die Praventionsarbeit deutlich in den Werten der
Organisation zu verankern. Dies starkt das Bewusstsein fur Menschenrechte und die

Forderung von Partizipation.

Nutzen fiir die Einrichtung
Durch die Verankerung von Pravention im Leitbild wird eine klare und nachvoliziehbare
Haltung kommuniziert. Dies schafft Vertrauen bei Mitarbeitenden und Klient*innen und

signalisiert, dass die Einrichtung sich aktiv fur den Schutz vor Gewalt einsetzt.

Egsﬁahrsmainé dass |hre Einrichtung oder der Trager
bereits ein Leitbild hat, das nur auf seine Aktualitat Gberprift
werden muss. Falls dies nicht der Fall ist, kbnnen Sie sich
entweder

a) am Leitbild der Diakonie Deutschland orientieren oder

b) die Chance nutzen, ein eigenes Leitbild zu entwickeln.
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4.1 Digr Bausteine sines Schutzkonzepts und deren Baarbestung - Das Leithid (Grundhaltung)

AUS 4 MACH 8

PARTIZIPATIVE METHODE ZUR ENTWICKLUNG EINES
LEITBILDS

Zeitrahmen: variabel, abhangig von der Anzahl der Teilnehmenden, minimal jedoch 4
Stunden
Materialien: Stifte, Papier, Flipchart, weiteres kreatives Material (z.B. Bausteine, Farben)

Durchfiihrung:
Phase 1 = Individuelle Reflexion (30 Minuten)
Jede'r Teilnehmer*in reflektiert anhand der folgenden Leitfragen die personliche
Wahrmehmung der Einrichtung und visualisiert die Antworten. Dabei gibt es keine festen
Vorgaben - jede’r kann wahlen, ob die Ergebnisse als Stichworte, Zeichnungen oder mit
anderen kreativen Mitteln (z. B. Bausteine, Collagen) dargestellt werden.
Wichtig: Es gibt keine “richtigen" oder "falschen" Antworten!
- Wie habe ich die Einrichtung kennengelernt?
« Was hat mich beeindruckt?
- Welche Erlebnisse oder Begegnungen sind mir besonders im Gedachtnis geblieben?
» Wie nehme ich die Einrichtung heute wahr?

- Was zeichnet unsere Einrichtung fir mich aus?

Phase 2 — Austausch in Kleingruppen (30 Minuten)
In Zweiergruppen teilen die Teilnehmenden ihre Reflexionen und Kunstwerke
miteinander. Gemeinsam beantworten sie die vorbereiteten Leitfragen, um ein erstes
gemeinsames Verstandnis der Einrichtung zu entwickeln. Anschliellend bereiten die
Paare eine kurze Prasentation (max. 3 Minuten) vor,

= Was macht unsere Einrichtung aus?

= Was ist uns wichtig im Umgang mit den uns anvertrauten Menschen?

» Wie wollen wir als Team arbeiten und kommunizieren?

« Was bedeutet Qualitat® flr uns?
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4.1 Digr Bausteine sines Schutzkonzepts und deren Baarbestung - Das Leithid (Grundhaltung)

AUS 4 MACH 8

PARTIZIPATIVE METHODE ZUR ENTWICKLUNG EINES
LEITEBILDS
Phase 3 — Prasentation im Team (30 Minuten)

Die Ergebnisse aus den Zweiergruppen werden im Plenum prasentiert. Jede Gruppe
stellt die wichtigsten Erkenntnisse vor und zeigt, falls gewunscht, ihre visuellen
Darstellungen. Es geht dabei nicht darum, auswendig Gelerntes vorzutragen, sondern die

gigene Perspektive auf die Einrichtung authentisch zu prasentieren.

Phase 4 — Festhalten der Leitgedanken (15 Minuten)
Alle Teilnehmenden notiert die acht wichtigsten Leitsatze, die wahrend der Reflexion

entstanden sind, auf Karten. Diese Leitsalze sollten klar formuliert und gut lesbar sein.

Phase 5 — Zusammentragen der Ideen im Team (20 Minuten)

In Zweiergruppen werden die individuell notierten Leitsatze miteinander verglichen.
Jede®r bringt acht Satze ein, aus denen das Paar acht gemeinsame Satze auswahit.
Wichtig: Die Satze durfen nicht verandert werden; die nicht genutzten Satze werden
aufbewahrt.

Phase 6 — Weiterentwicklung in groferen Teams (pro Runde 20 Minuten)

Die Zweiergruppen schiiefen sich zu Vierergruppen zusammen. In jeder Runde werden
aus 16 Satzen erneut acht ausgewahlt. Dieser Prozess wiederholt sich, bis schliellich
alle Teams ihre acht gemeinsamen Leitsatze festgelegt haben. Auch hier gilt: Satze nicht

verandem, nicht genutzte Satze aufbewahren.
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4.1 Digr Bausteine sines Schutzkonzepts und deren Baarbestung - Das Leithid (Grundhaltung)

AUS 4 MACH 8

PARTIZIPATIVE METHODE ZUR ENTWICKLUNG EINES
LEITBILDS
Phase 7 — Finale im Plenum

Im Plenum werden die letzten 16 Satze emeut auf acht reduziert. Diese acht finalen
Leitsatze bilden das gemeinsame Leitbild des Teams. Falls gewlnscht, konnen die Ubrig
gebliebenen Satze passend zugeordnet werden. Die endgultige redaktionelle
Uberarbeitung kann durch ein kleines Redaktionsteam oder in einem weiteren Workshop

erfolgen.

Hinweis zur Umsetzung:

Diese Methode soll den Teams in padagogischen und pflegerischen Kontexten die
Moglichkeit geben, ihre gemeinsamen Haltungen und Werte herauszuarbeiten. Der
kreative Ansatz férdert eine offene und werschitzende Kommunikation, bei der jede®r
Einzeln®e ihre/seine Perspektive einbringen kann. Der iterative Prozess sorgt daflr, dass
unterschiedliche Sichtweisen berlcksichtigt und in ein gemeinsames Leitbild integriert
werden. Durch den Austausch werden verschiedene Meinungen einbezogen und zu

ginem gemeinsamen Plan zusammengefasst.
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4.2 Dig Bausteine pines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Benennung der Veranbaortichiniten und Zustindigniten

BAUSTEIN 2

BENENNUNG DER VERANTWORTLICHKEITEN UND
ZUSTANDIGKEITEN

Baustein 2 - kurz und knackig erklart:

In diesemn Baustein geht es um die klare Zuordnung von Verantwortlichkeiten und
Zustandigkeiten innerhalb der Einrichtung, um Pravention und Schulz vor sexualisierier

Gewalt wirksam umzusetzen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?
Eine klare Verantwortungsstruktur sorgt daflr, dass Praventionsmalinahmen nachhallig
verankert und effektiv umgesetzt werden konnen. Transparenz in der

Entscheidungsfindung minimiert das Risiko von Machtmissbrauch.

Ziel des Bausteins
Ziel ist es, klare Zustandigkeiten fir den Umgang mit Pravention sexualisierter Gewalt

festzulegen und dabei die Leitung und geeignete Mitarbeitende in der Verantwortung zu

starken.
Nutzen fiir die Einrichtung

Praventionsarbeil und férdert eine Kultur der Achtsamkeil.

Eine deutliche Rollenverteilung schafft Sicherheit und Vertrauen im Team, ereichtert die
Schauen Sie sich an, wer in lhrem Team flr die Aufﬁ%ﬁ
Intervention geeignet ist. Vielleicht gibt es Personen, die sich besonders gut eignen,

weil sie ein personliches Interesse, fachliche Weiterbildung oder andere besondere @

Qualitdten mitbringen. Oder Sie besprechen das im Team und dberlegen

gemeinsam, wer Interesse an diesen Aufgaben hat und wer daflr geeignet ware.

Man kann sich auch als Zweierteam zusammenfinden, zum Beispiel ein"e

Praventionsbeauftragte®r und eine Stellvertretung oder zwei verschiedene Personen,

unterschiedlichen Geschlechts.
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4.2 Dig Bausteine pines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Benennung der Veranbaortichiniten und Zustindigniten

WER IST ZUSTANDIG?

KLARUNG VON VERANTWORTUNG UND ZUSTANDIGKEITEN IM
TEAM

Zeitrahmen: 2-3 Stunden

z

NN

Materialien: Siifte, Papier, Flipchart, weiteres kreatives Material (z.B. Bausteine, Farben)
Ziel: Diese Methode unterstutzt Teams in padagogischen und pflegerischen
Einrichtungen dabei, klare Verantwortlichkeiten fir die Pravention sexualisierter Gewalt

festzulegen und geeignete Ansprechpersonen zZu beneannen.

Durchfiihrung:

1. Aufgaben klaren

Schauen Sie sich gemeinsam die Aufgabenbeschreibung der Praventionsbeaufiragten
an. Uberlegen Sie, wie diese Aufgaben in Ihrer Einrichtung sinnvoll umgesetzt werden
kénnen. Diskutieren Sie, welche Ressourcen und Strukturen in Ihrem Team vorhanden

sind, um die Rolle angemessan zu besetzen.

2. Priventionsbeauftragte bestimmen

Falls es in |hrer Einrichtung noch keine festgelegte Praventionsbeauftragten gibt,
dberlegen Sie, wer diese Aufgabe Gbemehmen kinnte. Klaren Sie, ob eine Besetzung
innerhalb Ihres Teams moglich ist oder ob es sinnvoll ware, regional mit anderen

Einrichtungen zusammenzuarbeiten.

3. Kandidat*innen ansprechen
Fragen Sie mdgliche Personen aus |hrem Team, ob sie bereit wéren, die Rolle der
Praventionsbeauftragten zu dbernehmen. Wenn geeignete Kandidat*innen zur Verfligung

stehen, sollten sie durch das zustandige Leitungsgremium offiziell ernannt werden.
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4.2 Dig Bausteine pines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Benennung der Veranbaortichiniten und Zustindigniten

WER IST ZUSTANDIG?

KLARUNG VON VERANTWORTUNG UND ZUSTANDIGKEITEN IM
TEAM

4. Gesprach zur Beauftragung fiihren

Fuhren Sie als Steuerungsgruppe, gemeinsam mit der Leitung, ein
Beauftragungsgesprach mit den Praventionsbeauftragten und verdeutlichen Sie dabei die
spezifischen Aufgaben und Verantwortungen. Weisen Sie zudem auf
Fortbildungsmaglichkeiten hin, insbesondere auf die Fortbildungen flr
Praventionsbeauftragte in der Diakonie Bayern, Besprechen Sie auch die Anbindung der
Praventionsbeauftragten an externe Fachstellen und wie sie sich mit diesen vernetzen

kann.

3. Erreichbarkeit sicherstellen
Uberlegen Sie im Team, wie die Priventionsbeauftragten erreichbar sein sollten.
Denkbar ist z. B. eine spezielle E-Mail-Adresse. Die Erreichbarkeit sollte fur alle

Teammitglieder und Klient*innen klar und einfach sein,

- PRE.

Praventionsbeauftragte in lhrer Einrichtung

Die Rolle der Praventionsbeauftragten ist entscheidend fir die Entwicklung und
Umsetzung von Schutzkonzepten. Sie Gbernehmen die Koordination von
Praventionsmalinahmen und unterstitzen das Team in der Sensibilisierung fir das
Thema sexualisierte Gewalt.

Weitere Details: Eine ausfihrliche Definition der Rolle sowie die genauen Aufgahan
der Praventionsbeauftragten bei den Tragern der

Diakonie Bayern finden Sie, wenn Sie den QR-Code scannen.
Hier erfahren Sie mehr Uber die rechtlichen Grundlagen und die
spezifischen Aufgaben, die den Praventionsbeauflragten
zukommen. Die Aufgabenbeschreibung ist im, nur fir
Mitarbeitende der Diakonie Bayern zuganglichen, Intranet hinterlegt.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

BAUSTEIN 3

PARTIZIPATION

Baustein 3 - kurz und knackig erklart:
Partizipation bedeutet, dass alle Beteiligten — von der Leitung bis zur Klientel — aktiv in
Entscheidungen und Prozesse eingebunden werden. Dieser Baustein zielt darauf ab,

echte Mitbestimmung in der Einrichtung zu fordern und in den Alltag zu integrieren.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Partizipation starkt das Vertrauen und die Selbstbestimmung aller Beteiligten und sorgt
dafur, dass Schutzmabnahmen nachhaltig verankert werden. Durch die aktive
Einbindung der Klientel und Mitarbeitenden wird das Risiko von Machtmissbrauch

reduziert.

Ziel des Bausteins
Das Ziel ist es, Strukturen zu schaffen, in denen alle Personen an der Erstellung des
Schutzkonzeptes aktiv mitwirken konnen, und dabei sicherzustellen, dass Mitbestimmung

ein zentraler Bestandteil des Schutzkonzepts an sich ist.

Nutzen fir die Einrichtung

Eine partizipative Kultur fordert die Zusammenarbeit und das Verantwortungshewusstsain
im Team. Zudem starkt sie die Selbstwirksamkeit der Klientel und erhiht die Akzeptanz
praventiver Malinahmen. Die partizipative Erarbeitung des Schutzkonzepts fuhrt dazu,
dass maglichst vielfaltige Risiken erkannt und ihnen entgegengewirkt wird.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

BAUSTEIN 3

PARTIZIPATION

Exkurs: Von der ldee zur Aktion - So bringen Sie Partizipation ins Spiel

1. Zielgruppen kennenlernen: Starten Sie gemeinsam im Team mit einer
Bestandsaufnahme: Wer sind die Menschen, die lhre Einfichtung unterstitzen méchte?
Uberlegen Sie, an welche Zielgruppen sich ihre Einrichtung richtet.

Denken Sie dabei nicht nur an die offensichtliche Zielgruppe, sondem auch an sekundare
Zielgruppen wie beispielsweise Angehorige. Denken Sie ebenfalls an alle Mitarbeitenden

und Ehrenamitliche.

2. Hindernisse entdecken: Diskutieren Sie offen im Team, was bisher die Einbindung
dieser Gruppen erschwert hat. Sind es Zeitmangel, fehlende Methoden oder vielleicht ein
mangelndes Bewusstsein fir die Notwendigkeit? Uberlegen Sie, ob diese Hindernisse

noch aktuell sind oder ob Sie bereit sind, neue Wege zu gehen.

3. Wichtige Themen identifizieren: Werfen Sie einen Blick auf lhre Risiko- und
Fotentialanalyse. Welche Punkte mussen unbedingt partizipativ besprochen werden, um

die Sicherheit und das Wohlbefinden |hrer Klientel zu gewahrieisten?

4. Einfache Betelligungsméglichkeiten finden: Brainstormen Sie niedrigschwellige
Moglichkeiten zur Beteiligung. Wie kGnnen Sie lhre Klienten, ob in der Altenhilfe,
Behindertenhilfe oder anderen Bereichen, dazu einladen, akliv mitzugestalien? Denken

Sie an Workshops, Umfragen oder einfachere Gesprache.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

BAUSTEIN 3

PARTIZIPATION

Beispiele fir Partizipationsmoglichkeiten:

Pravention:

Beteiligung an der Risikoanalyse, Mitarbeit bei der

Entwicklung des Schulzkonzeptes (z.B. Teilnahme an der
Steuerungsgruppe oder Teilnahme zu bestimmten
Fragestellungen), Gemeinsame Veranstaltungen (z.B. zu
Nahe und Distanz, Sprachfahigkeit oder Grenzen setzen)

Intervention:

Beteiligung der Betroffenen (Informationen zum weiteren
Viorgehen, Ricksprachen, Einwilligung, Ricksicht auf
Wiinsche und Bedarfe), keine Alleingange mehr

(Interventionsteam mit mind. 3 Femnnenf

- Aufarbeitung:
Achtung und Bertcksichtigung der betroffenen und
» Dbeteiligten Personen, Aufarbeitung in der Einrichtung
} (Aufarbeitung im Team / Mitarbeitende, im Hinblick auf die
\J Klient*innen, Fragen: Wer braucht was? Was kann in Zukunft
anders/besser gemacht werden?), Strukturelle Aufarbeitung
(Betroffenenbeteiligungen und —foren, wissenschaftliche

Studien, Erinnerungskuliur)

2. gine genauere Erkldrung der Stichpunkte finden Sie unter dem Baustein 12 18



4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

PUNKT-AKTION

SICHERHEIT SICHTBAR MACHEN
PARTIZIPATION DER ZIELGRUPPE BEI
SCHUTZKONZEPTERSTELLUNG

Zeitrahmen: ca. eine Woche

Materialien: Dickes DIN A4-Papier (laminiert fir den Aullenbereich), Grune, gelbe und
rote Klebepunkte

Ziel: Ermitteln Sie gemeinsam mit den Klient"innen, welche Bereiche innerhalb lhrer
Einrichtung als sicher oder unsicher wahrgenommen werden. Diese Methode dient der
Partizipativen Risiko- und Polentialanalyse und kann besonders in den Bereichen der
Altenhilfe, Behindertenhilfe, Migration und Flucht sowie in Beratungsstellen eingesetzt

werden.

Durchfihrung:
1. Raumgestaltung:
Bringen Sie in den verschiedenen Raumen der Einrichtung Ad-Blatter an. Diese sollten

gut sichtbar platziert werden.

2. Punktvergabe:
Lassen Sie die Klient*innen wahrend der Woche die Maglichkeit, grine Punkte (fur
Wohlfihlen) gelbe Punkte (fir leichtes Unwohlsein) und rote Punkte (fir starkes

Unwohlsein) auf den Blattern zu verteilen.

3. AuBenbereich:
Wiederholen Sie den Prozess auch im Auenbereich, um ein umfassendes Bild zu

erhalten.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

PUNKT-AKTION

SICHERHEIT SICHTBAR MACHEN
PARTIZIPATION DER ZIELGRUPPE BEI
SCHUTZKONZEPTERSTELLUNG

4. Auswertung:

Organisieran Sie gine gemeinsame Auswertungsrunde mit den Klient"innen, um die
Ergebnisse zu basprechen.

Fragen Sie gezielt nach den Grinden fur ihre Wahrnehmung: Was macht einen Ort fir
sie angenahm oder unangenehm?

Halten Sie die Antworten fest und nutzen Sie diese Erkenntnisse, um Verbesserungen
und Schutzmalnahmen in der Einrichtung zu entwickeln.

Hinweis:

Diese Methode ermdglicht den Klient*innen, inre Gefiihle in Bezug auf bestimmte Raume
auszudricken und fordert die Parizipation. Zudem ist das Punkleverfahren oft greifbarer
und verstandlicher, als mit Lageplanen zu arbeiten, was den Prozess der
Gefahrdungsanalyse vereinfacht und aufwertetl, Es ist empfehlenswert, dass Sie sich im
Voraus Uber Hilfsangebote in IThrer Umgebung informieren. Sollte eine Person getriggert

werden, sorgen Sie fir eine erste Versorgung und verweisen Sie an passende Stellen.

PRAMIS

Variationen der Methode “Punkt-Aktion”

1. Emotionale Raumkarten: Erweitern Sie die klassische Punkt-Aktion, indem Sie den
Klienten ermoglichen, zusatzlich zu den Punktbewertungen emotionale B
Rickmeldungen zu geben. Neben der Punktvergabe kdnnen kurze Kommentare dazu
abgegeben werden, warum sich die Klienten an bestimmten Orten sicher oder unsicher
fihlen. Diese Rickmeldungen bieten wertvolle Einblicke flr eine tiefere Analyse.

2. Partizipative Raumtour: Flhren Sie eine interaktive Raum- und
Gefahrdungsanalyse durch, indem kleine Gruppen von Klienten durch die Einrichtung
geflihrt werden. Wahrend der Tour markieren die Teilnehmenden mit Aufklebern oder
Fahnchen direkt vor Ort Bereiche, in denen sie sich sicher oder unsicher fuhlen, und
geben spontan Rlckmeldungen.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

WAS DURFEN MEINE
BETREUER*INNEN?

PARTIZIPATION DER ZIELGRUFPPE BEI
SCHUTZKONZEPTERSTELLUNG

Zeitrahmen: Mehrere Tage, aufgeteilt in Gesprachsrunden oder Gruppenaktivitaten
Materialien: Groltes Plakatpapier oder eine Tafel, rote und grine Kartchen bzw. Stifte
(fur .Erlaubt” und  Micht erlaubt”), Information fur das Personal und ggf. die Angehorigen
uber das Vorhaben

Ziel: Die Klient*innen der Einrichtungen in der Erwachsenenhilfe (z. B. altere Menschen,
Menschen mit Behinderungen oder in Krisensituationen) dber ihre Rechte im Umgang mit
Mitarbeitenden informieren, ihre Meinungen dazu einholen und sie darin bestarken, ihre
Rechte akiiv wahrzunehmen und gegebenenfalls Unterstitzung oder Schutz
einzufordern. Gleichzeitig wird die Sicht der Fachkrafte mit der Wahmehmung der

Klient*innen abgeglichen.

Durchfiithrung:

1. Einfiihrung:

Die Klient®innen werden darluber informiert, dass sie das Recht haben, sich sicher und
respektiert zu fUhlen. Die Mitarbeitenden mochten sicherstellen, dass sie alle gut
behandeln und dabei die Rechte der Klient*innen achten. Gemeinsam wird daruber

gesprochen, was Mitarbeitende dirfen und was nicht.

2. Einstieq:

Ein*e Mitarbeiter®in stellt die Frage in den Raum: ,Was durfen oder konnen die
Mitarbeitenden tun, damit Sie sich wohlfiihlen?” und ,Was sollte nicht passieren?”
Diese Fragen erdffnen die Maglichkeit fiir Klient*innen, offen Gber ihre Wiinsche und
Grenzen zu sprechen. Dabei kann auch auf den alitaglichen Umgang eingegangen
werden, z.B. in der Pllege, Begleitung oder Beratung.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

WAS DURFEN MEINE
BETREUER*INNEN?

PARTIZIPATION DER ZIELGRUPPE BEI
SCHUTZKONZEPTERSTELLUNG

3. Gemeinsames Plakat erstellen:

Ein grofbes Plakat wird gestaltet, auf dem eine Silhouette oder eine einfache Figur als
Mitarbeiter*in dargestellt ist. Gestalten Sie auch eine Sprechblase die fur die Worte der

Mitarbeiter*innen steht.

4. ldeen sammeln:

Die Klient*innen werden gefragt, welche Handlungen, Verhaltensweisen oder
Malinahmen Betreuerinnen in ihrem Alltag tun diirfen (.griiner Stift oder Kartchen®) und
was sie auf keinen Fall tun soliten (_ roter Stift oder Kartchen®) beispielsweise in
Pflegesituationen aber auch im alltaglichen Arbeiten in der Gestaltung von Nahe und
Distanz.

5.Visualisierung:

Die Antworten der Klient*innen werden auf die Karichen geschrieben und an das Plakat
geheftet, Dieses Plakat bleibt wahrend der Woche sichtbar, sodass weitere Gedanken
hinzugefugt werden kinnen.

6. Auswertung:

In einem gemeinsamen Auswertungstreffen gleichen die Fachkrafte ihre Perspektiven mit
den Rickmeldungen der Klientel ab. Es wird reflektiert, welche Handlungsweisen
angepasst werden miissen, um die Wiinsche und Bediirfnisse der Klientinnen zu

bericksichtigen.
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4.3 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbaeitung - Partizipation

WAS DURFEN MEINE
BETREUER*INNEN?

PARTIZIPATION DER ZIELGRUPPE BEI
SCHUTZKONZEPTERSTELLUNG
7. Nachbereitung:

Die Ergebnisse kinnen in einer Teamsitzung oder einem offenen Plenum besprochen
werden, um die gesamte Einrichtung fir das Thema zu sensibilisieren. Falls notwendig,
kann ein gemeinsames Gesprach mit Angehodrigen oder gesetzlichen Betreuenden
stattfinden, um die Vorgehensweise und den Schulz der Klient"innen transparent zu

machen.

Das fertige Poster bleibt gut sichtbar in der Einrichtung hangen und regt so weiterhin zur
Diskussion dber Rechte und den Schutz der Klient*innen an. Besprechen Sie
gemeinsam, welcher Ort passend ware, sodass alle Beteiliglen ihre Winsche und auch
ihre Widerstande mitteilen kéinnen. Soliten Personen von dieser Ubung geltriggert
werden, empfiehlt es sich, das Plakat an einem Ort aufzuhaéngen, an dem sie nicht
ungewollt konfrontiert werden. Die Methode fordert nicht nur den Dialog zwischen

Mitarbeitenden und Klient*innen, sondern starkt auch das Bewusstsein fir die Rechte in

Visuelle Unterstiitzung bei der Methode “Was diirfen meine Betreuer*innen?”
Verwenden Sie zur Unterstitzung der Methode einfache Bilder oder Symbole, um das
Verstandnis der Klient*innen zu erleichtern. Dies ist besonders niitzlich, wenn
Klient*innen mit kognitiven Einschrankungen beteiligt sind.

Symbole konnen komplexe Informationen anschaulich darstellen und den Klient*innen
helfen, Entscheidungen oder Einschatzungen zu treffen.

der taglichen Praxis.

Vorteil: Durch den Einsatz visueller Hilfsmittel wird die Methode zuganglicher und
fordert eine starkere Beteiligung aller Klient®innen,
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4.4 Dig Bausteine sines Schutzionzepts und deren Baarbetung - Ausgesiaitung won Mibe und Distanc

BAUSTEIN 4

AUSGESTALTUNG VON NAHE UND DISTANZ

Baustein 4 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein behandel die Herausforderung, in der sozialen und pflegerischen Arbeit
gin ausgewogenes Nahe-Distanz-Verhaltnis zu gestalten. Er betont die Bedeutung eines
Verhaltenskodexes als Leitfaden fir die Interaktion zwischen Mitarbeitenden und

Klient*innen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Ein angemessenes Nahe-Distanz-Verhaltnis ist unerasslich, um professionelle
Beziehungen zu pflegen und Grenzlberschreitungen zu vermeaiden. Unsicherheiten
entstehen oft durch die Ambivalenz zwischen Nahe und Distanz. Klare Verhaltensregeln
und regelmallige Reflexion fordern eine respektvolle und sichere Atmosphare. Ein
Verhaltenskodex bietet hierbei klare Richtlinien, insbesondere zur Pravention

sexualisierter Gewalt.

Ziel des Bausteins

Ziel ist es, Fachkrafte bei der Gestaltung eines professionellen Nahe-Distanz-
Verhaltnisses zu unterstitzen. Ein Verhaltenskodex und regelmaiige Reflexion tragen
dazu bei, eine respektvolle Atmosphare zu schaffen, die sowohl Nahe als auch Distanz
beriicksichtigt.

Nutzen fiir die Einrichtung
Ein klar definiertes Nahe-Distanz-\Verhaltnis starkt die Professionalitat der Fachkrafte,
schiitzt alle Beteiligten und fordert das Vertrauen zwischen Mitarbeitenden und

Klient*innen.
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4.4 Dig Bausteine sines Schutzionzepts und deren Baarbetung - Ausgesiaitung won Mibe und Distanc

UNTERSCHIEDLICH-
KEITEN ERKENNEN

REFLEKTION VON NAHE UND DISTANZ
Zeitrahmen: 30-45 Minuten

Materialien: Postkartengrofle Kartchen mit Zitaten zu Nahe, Distanz und
Unterschiedlichkeiten (z. B. aus siner Zitate-Datenbank wie www.zitate.net oder aus
Fachliteratur)

Ziel: Das Ziel dieser Methode isl es, das Team dazu anzuregen, Uber perstnliche
Einstellungen zu Nahe und Distanz nachzudenken. Dabei soll der Austausch Uber die
verschiedenen Perspekliven gefordent werden, um ein besseres Verstandnis fir
individuelle Unterschiede und deren Einfluss auf die Zusammenarbeil im Team zu

erlangen.

Durchfiihrung:

1. Vorbereitung:

Suchen Sie Zitate zu Nahe, Distanz und Unterschiedlichkeiten aus und drucken diese auf
Karten. Bereiten Sie anschliellend einen geeigneten Raum vor, in dem die Karten
ausgelegt werden kénnen und sich die Teilnehmenden austauschen kinnen.

Beispielzitat: "Distanz kann Nahe schaffen.” (Georg-Wilhelm Exler)

2. Zitate auslegen:
Die Zitatekarten werden in der Mitte des Raumes ausgelegt. Jede®r Teilnehmer*in wahit
ein Zitat, das siefihn besonders anspricht oder in Bezug auf die eigene Arbeil zum

Nachdenken anregt.

3. Austausch in Paaren:
Die Teilnehmenden bilden Paare und besprechen das gewahlte Zital. Sie reflektieren
gemeinsam Fragen wie: Was bedeutet Nahe und Distanz fur mich? Wo setze ich

personlich Grenzen? Wie gehe ich mit unterschiedlichen Erwartungen im Team um?
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4.4 Dig Bausteine sines Schutzionzepts und deren Baarbetung - Ausgesiaitung won Mibe und Distanc

UNTERSCHIEDLICH-
KEITEN ERKENNEN

REFLEKTION VON NAHE UND DISTANZ

4. Plenumsrunde:
Einige Teilnehmende berichten im Anschluss im Plenum von ihren Gesprachen. Es
werden keine Losungen erwartet, sondern der Dialog und die Reflexion stehen im

Vordergrund.

5. Nachbereitung und Auswertung:

Reflektieren Sie als Team nun gemeinsam lber die Gesprache, tauschen Sie sich lber
lhre Erkenntnisse aus und diskutieren Sie, was die Ubung (ber den Umgang mit Nahe
und Distanz im Arbeitsalitag aufzeigt.

Formulieren Sie anschlieend Regeln fiir den Umgang im Miteinander sowie
Umsetzungsidean, um im Team eine respektvolle und unterstitzende Atmosphére zu
fordern.

~NEGE.

MNutzen fiir das Team

Die Methode fordert den offenen Austausch Uber unterschiedliche Einstellungen

zu Nahe und Distanz und starkt das gegenseitige Verstandnis im Team. P
Dadurch kénnen Mitarbeitende individuelle Grenzen und Erwartungen besser
erkennen und im Arbeitsalltag respektvoll berticksichtigen. Das Team entwickelt

50 eine bewusstere und professionellere Haltung im Umgang mit Nahe und

Distanz, was die Arbeitsatmosphare positiv beeinflusst und zu einer klareren
Zusammenarbeit beitragt.
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KARUSSELL

REFLEKTION VON NAHE UND DISTANZ
Zeitrahmen: max. 30 Minuten

Materialien: Beispiele von padagogischen/pflegerischen Situationen in der jeweiligen
Einrichtung

Ziel: Methode fiir Mitarbeitende, zur Reflexion Uber Gelegenheitsstrukturen im
beruflichen Handeln und padagogischen Kontexten, sowie die Diskussion lber

Handlungen, die dem Recht auf Schutz und Sicherheit der Klient*innen widersprechen.

Durchfiihrung:

1. Vorbereitung:

Stellen Sie Beispiele aus der Praxis zusammen, die unterschiedliche Situationen
darstellen, in denen Nahe und Distanz eine Rolle spielen. Optional kinnen Sie auch

eines der Arbeitsblatter mit den Beispielsituationen nutzen.

2. Einstieg:

Die Mitarbeitenden werden in die Ubung eingefiihrt, Der Fokus liegt darauf, wie wichtig
ein angemessenes Nahe-Distanz-Verhaltnis in der sozialen Arbeit ist.

Sie kiinnen mit eigenen Worten in die Ubung einfiihren, oder den Text am Ende der

Anleitung vorlesen.

3. Austausch in Paaren:

Die Teilnehmenden zahlen abwechselnd “eins”, “zwei” um sich in zwei Gruppen (Innen-
und Aultenkreis) aufzuteilen. Ein Beispiel wird vorgelesen, gefolgt von drei Minuten
Austausch mit dem Gegenliber. Danach wechseln die Partner®innen.

Dieser Prozess wird mit mehreren Beispielen dber B-10 Runden wiederholt.

4. Auswertung:
Am Ende wird die Gruppe eingeladen, ihre Eindriicke und Erfahrungen mit der Ubung zu

teilen.
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KARUSSELL

REFLEKTION VON NAHE UND DISTANZ

Text zur Einleitung:

Herzlich willkommen zur heutigen Ubung, die sich mit dem wichtigen Thema des Nahe-
Distanz-Verhaltnisses in der sozialen Arbeit beschaftigt.

In unserem beruflichen Alltag sind wir oft in Situationen, in denen Nahe und Distanz
miteinander in Einklang gebracht werden missen. Diese Balance ist entscheidend, um
einerseils ein vertrauensvolles Verhaltnis zu unseren Klient*innen aufzubauven und
andererseits die professionelle Distanz zu wahren, die fur unsere Arbeit notwendig ist.
Gerade in der sozialen Arbeil ist es unerlasslich, ein Gesplr fir die individuellen
Bedirfnisse und Grenzen der Menschen zu entwickeln, mit denen wir arbeiten. Zu viel
MNahe kann zu einer emotionalen Abhangigkeit flhren, wahrend zu viel Distanz das
Gefiihl der Isolation verstarken kann. Unsere Aufgabe ist es, die richtige Balance zu
finden, um den Klient*innen sowohl Unterstitzung als auch den Raum zur
Selbstbestimmung zu bieten,

Heute mochten wir gemeinsam reflektieren, welche Erfahrungen Sie in lhrem
Arbeitsalltag gemacht haben und wie wir in verschiedenen Situationen angemessen auf
Mahe und Distanz reagieren konnen. Dies ist ein zentraler Aspekt, um die Wirde und
Selbstbestimmung der Menschen, die wir begleiten, zu respektieren und zu fordemn.
Lassen Sie uns nun mit der Ubung beginnen und uns den Beispielen zuwenden, die uns

helfen werden, diese Themen weiter zu ergrinden.
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ANHANG BAUSTEIN 4

METHODE: KARUSELL

Arbeitsblatt zur Gruppenarbeit Karussell — Altenhilfe
Beispiele:
1.Eine Pflegekraft gibt einem Bewohner zum Abschied einen Kuss auf die Wange.
2.Eine Mitarbeiterin liest einem Bewohner in seiner Freizeit vor, ohne die Erlaubnis
einzuholen.
3. Ein Mitarbeiter plant eine private Ausfahrt mit mehreren Bewohnem.
4. Eine Pflegekraft erzahlt am Esstisch von personlichen Erlebnissen, die einem
Bewohner unangenehm sein konnten.
5.Ein Mitarbeiter |3sst einen Bewchner in das Mitarbeitendenbiro, wahrend er ein
persdnliches Telefonat flhrt,
6. Eine Kollegin lobt einen Bewohner in der Gruppe fiir seine Leistungen, was andere
Bewohner verunsichern konnte.
7.Eine Pflegekraft unterstitzt einen Bewohner beim Ausziehen, ohne dessen
ausdrickliches Einverstandnis zu erfragen,
8.Ein Mitarbeiter fragt einen Bewohner in einer Gruppenmunde nach seiner Meinung zu
heiklen Themen, chne auf seine Privatsphare Rucksicht zu nehmen.
9. Eine Kollegin macht einen Scherz (iber die Vorlieben sines Bewohners, der in der
Gruppe Peinlichkeit verursachen konnte.
10. Ein Mitarbeiter fiihrt vertrauliche Gesprache liber Bewohner in der Nahe anderer
Klienten.
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ANHANG BAUSTEIN 4

METHODE: KARUSELL

Arbeitsblatt zur Gruppenarbeit Karussell — Behindertenhiife
Beispiele:
1. Ein Berater umarmt einen Klienten zur Begrulbung, ohne zu fragen, ob dies fur ihn
angenehm ist.
Z.Eine Fachkraft erzahlt anderen Uber die personlichen Geschichten von Klienten, die
vertraulich bleiben sollten.
3. Ein Mitarbeiter plant ein privates Treffen mit einem Klienten, um dessen Integration
Zu besprechen.
4. Eine Kollegin fragt einen Klienten wahrend einer Gruppenbesprechung nach seinen
Erfahrungen mit Diskriminierung.
5. Ein Mitarbeiter gibt einem Klienten unaufgefordert persdnliche Ratschlage zu seinem
Aufenthaltsstatus.
6.Eine Fachkraft zeigt einem Klienten auf sozialen Medien Fotos von anderen Klienten,
ohne deren Zustimmung.
7.Ein Mitarbeiter spricht in der Gruppe uber ein sensibles Thema, das einen Klienten
emotional belastet.
8.Eine Kollegin nimmt an einer privaten Veranstaltung eines Klienten teil, die nicht im
Rahmen der professionellen Beziehung steht.
8. Ein Mitarbeiter aullert in einer Besprechung negative Meinungen Uber einen Klienten
in dessen Abwesenheit.
10.Eine Fachkraft diskutiert in der Pause mit Kollegen die Probleme eines Klienten, ohne

dessen Einverstandnis.
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ANHANG BAUSTEIN 4

METHODE: KARUSELL

Arbeitsblatt zur Gruppenarbeit Karussell - Angebote fir Familien und Erwachsene

in Notlagen
Beispiele:
1.Eine Beraterin umarmt einen Klienten, um ihn zu trésten, ohne zu fragen.
2. Ein Mitarbeiter spricht in einer Gruppensitzung uber persdnliche Probleme eines
Klienten, ohne dessen Zustimmung.
3. Eine Fachkraft organisiert ein privates Treffen mit einer Klientin, um uber deren
Schwierigkeiten zu sprechen.
4.Eine Mitarbeiterin gibt unerbetene Ratschlage zu familiaren Problemen, die den
Klienten verunsichern kénnten.
5. Ein Mitarbeiter macht in der Gruppe einen Scherz Uber eine Klientin, der sie in
Verlegenheit bringt.
6. Eine Kollegin bringt einer Klientin ein personliches Geschenk, das die professionelle
Beziehung belastet.
7.Ein Mitarbeiter fragt in einer Gruppendiskussion nach den Meinungen der Klienten zu
sensiblen Themen.
8.Eine Fachkraft erzahlt in der Pause Geschichten uber Klienten, die privat bleiben
sollten.
9._Ein Mitarbeiter behandelt eine Klientin mit einem vertraulichen Anliegen
unprofessionell in der Gruppe.
10. Eine Beraterin erwahnt dffentlich die finanziellen Schwierigkeiten eines Klienten in

einer Sitzung.
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ANHANG BAUSTEIN 4

METHODE: KARUSELL

Arbeitsblatt zur Gruppenarbeit Karussell - Pflege und Gesundheit
Beispiele:
1.Eine Pflegekraft gibt einem Patienten einen Kuss zur Beruhigung.
2. Ein Mitarbeiter spricht in einer Gruppentherapie dber die personlichen
Herausforderungen eines Klienten, ohne dessen Erlaubnis.
3. Eine Fachkraft plant ein privates Treffen mit einem Klienten, um uber dessen
Gesundheitszustand zu reden.
4. Eine Kollegin diskutiert offen die Therapiefortschritte eines Klienten in der Gruppe.
5. Ein Mitarbeiter zeigt einem Klienten private Fotos wahrend einer Behandiung.
6. Eine Fachkraft spricht uber intime Gesundheitsprobleme eines Klienten, ohne dessen
Einverstandnis.
7.Ein Mitarbeiter umarmt einen Klienten nach einem erfolgreichen Gesprach, chne
vorher zu fragen.
8.Eine Kollegin fihrt eine Behandiung in Gegenwart anderer Klienten durch, was zu
Scham fuhren konnte.
8. Ein Mitarbeiter gibt einem Klienten persénliche Ratschldge zur Lebensfuhrung, die
nicht professionell sind.
10. Eine Pflegekraft ullert in einer Besprechung negative Kommentare dber einen

Klienten, ohne dessen Zustimmung.
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ANHANG BAUSTEIN 4

METHODE: KARUSELL

Arbeitsblatt zur Gruppenarbeit Karussell - Soziale Arbeit und Krisenhilfe
Beispiele:

1.Eine Beraterin erzahlt in einer Gruppensitzung von den Herausforderungen eines
Klienten, ohne dessen Zustimmung.

Z.Ein Mitarbeiter bietet einem Klienten in einer Krisensituation ohne varherige
Abstimmung korperliche Mahe an, um ihn zu trésten.

3. Eine Fachkraft organisiert ein privates Treffen mit einem Klienten, um seine
finanziellen Probleme zu besprechen, ohne die Grenzen der Professionalitat zu
wahren.

4. Ein Mitarbeiter gibt einer Klientin ungefragt Ratschlage zu ihrer Wohnsituation, was
zu Verwirmung und Unsicherheit fihrt.

5.Eine Kollegin macht in der Gruppe einen Witz Uber die Lebensumstande eines
Klienten, der verletzend wirken kann,

6. Ein Mitarbeiter bringt einem Klienten ein persénliches Geschenk mit, das die
professionelle Beziehung belastet und Erwartungen weckt.

T.Eine Fachkraft thematisiert in einer Gruppendiskussion sensible Themen, chne die
Klienten um Erlaubnis zu bitten.

8.Eine Beraterin erzahlt in einer informellen Runde von ihren Erlebnissen mit Klienten,
was deren Privatsphare verletzt.

9.Ein Mitarbeiter behandelt die emotionalen Probleme eines Klienten in einer
Gruppensitzung, ohne Ricksicht auf dessen Gefiihle.

10.Eine Fachkraft spricht in einer Sitzung dffentlich (ber die Jobverluste eines Klienten,

was dessen Anonymitat gefdhrdet.
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REFLEKTION VON
NAHE UND DISTANZ

PE2ANIS

Weitere Wege zur Auseinandersetzung mit der Ausgestaltung von Nihe und
Distanz

Verhaltenskodex entwickeln und implementieren: .
Fihren Sie regelmalige Teamsitzungen durch, um den Verhaltenskodex fir die
Ausgestaltung von Nahe und Distanz gemeinsam zu entwickeln, Achten Sie darauf,

dass der Verhaltenskodex in der gesamten Einrichtung transparent kommuniziert und
verbindlich eingefihrt wird. Lassen Sie diesen von alle Mitarbeitenden unterschreiben,

um die Verbindlichkeit zu gewahrleisten.

Reflexionsrunden einfiihren:

Etablieren Sie regelmafiige Reflexionsrunden im Team, um Uber die Mahe-Distanz-
Thematik zu sprechen. Diese Runden bieten Raum fir den Austausch lber
herausfordernde Situationen und erméglichen es, gemeinsam Losungsansétze zu
entwickeln.

Schulung und Weiterbildung:

Bieten Sie Schulungen an, die das Thema Nahe und Distanz in der Arbeit mit
Klient*innen behandeln und praktische Tipps zur Umsetzung geben. Auch die
Anwendung des Verhaltenskodexes kann dabei thematisiert werden.
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BAUSTEIN 5

PRAVENTIVES PERSONALMANAGEMENT

Baustein 5 - kurz und knackig erklart:
Dieser Baustein befasst sich mit der Notwendigkeit, den Schutz vor sexualisierter Gewalt
in alle Aspekte des Personalmanagements zu integrieren, um ein sicheres Umfeld fur

Mitarbeitende und Klient*innen zu schaffen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Ein praventives Personalmanagement ist unerlasslich, um sicherzustellen, dass alle
Mitarbeitenden fur das Thema sensibilisiert sind und Grenzverletzungen offen
besprechen kénnen. Dadurch wird das Risiko von Ubergriffen reduziert und ein

respektvolles Miteinander geforden.

Liel des Bausteins
Das Ziel dieses Bausteins ist es, durch umfassende Schulungen und klare Richtlinien im
Personalmanagement ein Bewussisein fur den Umgang mit sexualisierter Gewalt zu

schaffen und eine vertrauensvolle Arbeitsatmosphare zu férdern.

Mutzen fir die Einrichtung

Durch die Implementierung eines praventiven Personalmanagements starkt die
Einrichtung nicht nur den Schutz ihrer Klient*innen, sondern baut auch ein starkes
Vertrauensverhaltnis zu Mitarbeitenden auf und signalisiert eine verantwortungsvolle

Haltung gegenuber dem Thema.
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VERANTWORTUNG
DER FUHRUNGSKRAFTE

OH CAPTAIN! MEIN CAPTAIN! - FUHRUNGSKRAFTE AM RUDER
DER PRAVENTION

Ein Schutzkonzept zur Pravenlion sexualisierter Gewalt kann nur dann wirksam

umgeselzt werden, wenn die Flihrungsebene dieses Konzept nicht nur unterstitzt,
sondem aktiv vorlebt. Fihrungskrafte haben eine entscheidende Vorbildfunktion. Ihr
Handeln zeigt dem gesamten Team, dass der Schutzauftrag von samtlichen Beteiligten
emst genommen — und gelebt — wird. Flhrungskrafte, die das Thema Pravention als
Randthema oder lastige Zusatzaufgabe abtun, handeln fahrlassig. Denn nur mit einem

engagierten Team kann das Schutzkonzept erfolgreich umgeselzt werden.

Verantwortung tibernehmen und Vorbild sein

Fiahrungskrafte sind in der Verantworlung, das Schutzkonzept in ihrer Einrichtung nicht
nur zu implementieren, sondern auch aktiv zu gestalten. Sie missen unmissverstandlich
klarmachen, dass Pravention nicht nur ein organisatorisches Projekt ist, sondem ein
Zentraler Bestandteil der Qualitatsentwicklung der Einrichtung. Eine authentische
Haltung, die sich in der taglichen Arbeit widerspiegell, ist dabei unerasslich.
Mitarbeitende orientieren sich stark an der Haltung und dem Verhalten ihrer
Viorgesetzten. Die Leitung muss das Schutzkonzept mit Uberzeugung vertreten, um das

gesamte Team daflr zu gewinnen.

Kontinuitat sichern

Eine der grolten Herausforderungen fir Fuhrungskrafte besteht darin, sicherzustellen,
dass das Thema Pravention nicht in der Hektik des Arbeitsalltags untergehtl. Pravention
ist ein kontinulerlicher Prozess, der nicht mit der Einfihrung eines Schulzkonzepts endet.
Es ist unerlasslich, dass regelmalig kommuniziert, reflektiert und angepasst wird. Die
Haltung zur Pravention muss immer wieder neu vermitlelt und gestarkt werden, damit sie

nachhaltig im Bewusstsein aller Mitarbeitenden verankert bleibt — ohne Wenn und Aber.
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VERANTWORTUNG
DER FUHRUNGSKRAFTE

OH CAPTAIN! MEIN CAPTAIN! - FUHRUNGSKRAFTE AM RUDER
DER PRAVENTION

Die Fihrungskrafte missen Barrieren erkennen und abbauen, die den Prozess
behindern kénnten. Beispielsweise kann Personalmangel oder hoher Arbeitsdruck dazu
fihren, dass die Arbeil am Schutzkonzepl ins Stocken geral. In solchen Fallen missen
Fihrungskrafte entschlossen handeln und den Prozess gegebenenfalls verlangsamen,
ohne dabei das Ziel aus den Augen zu verlieren. Flhrungskrafte missen in solchen
Situationen Prioritaten setzen und den Prozess der Implementierung gegebenenfalls
verlangsamen, chne dabei das Ziel aus den Augen zu verlieren. Es ist wichtig, flexibel
und anpassungsfahig zu sein, aber gleichzeitig das Thema Pravention immer prasent zu

halten.

Den Prozess stetig begleiten

Es ist wichtig, Kontinuitdt zu gewéhrleisten. Dazu gehért, regelméBig Rickmeldungen
einzuholen, Schulungen anzubieten und sicherzustellen, dass alle Beteiligten auf dem
aktuellen Stand sind. Flhrungskrafte missen klar kommunizieren, dass der Schutz von
vulnerablen Gruppen kein zeitlich befristetes Projekt ist, sondern eine dauerhafte
Verpflichtung. Nur so kann eine praventive Hallung in der gesamten Einrichtung

nachhaltig etabliert werden.

Schritt fiir Schritt, aber ohne Stillstand

Es gibt keinen "perfekten” Zeitpunkl fur die Einfihrung und Umsetzung eines
Schutzkonzepts. Die Realitat sieht oft anders aus: Personelle Engpasse und andere
Herausforderungen des Arbeitsalltags machen es schwierig, sich optimal auf die

Pravention von sexualisierter Gewalt zu konzentrieren.
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VERANTWORTUNG
DER FUHRUNGSKRAFTE

OH CAPTAIN! MEIN CAPTAIN! - FUHRUNGSKRAFTE AM RUDER
DER PRAVENTION

Dennoch darf dies keine Ausrede sein, den Schutzprozess zu vernachlassigen. Die
Leitung muss die Schritte den vorhandenen Ressourcen anpassen und dabei den Fokus
auf das Ziel nie aus den Augen verlieren. Auch kleine Fortschritte sichern langfristig den
Erfolg.

Flhrungskrafte mussen das Schutzkonzept konsequent und nachhallig begleiten. Sie
mussen ein deutliches Zeichen setzen: Die Sicherheil und der Schutz aller Menschen in

der Einrichtung haben oberste Prioritat. Dieser Anspruch wird nichlt nur formuliert,

sondern auch gelebt,

ﬂr#n%&‘b:_--

Nutzen fiir das Team

Die Methode fordert den offenen
Austausch uber unterschiedliche &
Einstellungen zu Nahe und Distanz
und stérkt das gegenseitige
Verstandnis im Team.

Dadurch kénnen Mitarbeitende
individuelle Grenzen und
Erwartungen besser erkennen und
im Arbeitsalltag respektvoll
beriicksichtigen. Das Team
entwickelt so eine bewusstere und
professionellere Haltung im Umgang
mit Nahe und Distanz, was die
Arbeitsatmosphare positiv
beeinflusst und zu einer klareren
Zusammenarbeit beitragt.

PE2NIS

Prévention im Alltag Sichtbar machen!
Mutzen Sie die regelmaligen
Teamsitzungen, um das Thema &
Pravention immer wieder kurz
anzusprechen. Das kann so einfach sein
wie das Teilen eines kurzen
Erfahrungsberichts oder das Reflektieren
von Alltagsbecbachtlungen, die in
Zusammenhang mit dem Schutzkonzept
stehen. Kleine Ankniipfungspunkte im
Arbeitsalltag halten das Thema prasent
und signalisieren, dass Pravention als
Daueraufgabe verstanden wird. Damit
unterstreichen Sie lhre Vorbildrolle und
schaffen eine Kultur, in der alle
Mitarbeitenden das Schulzkonzept ernst
nehmen.
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PRAVENTIVE
WEICHENSTELLUNG

IDEEN ZUR GESTALTUNG DES PRAVENTIVEN
PERSONALMANAGEMENTS FUR EIN SICHERES MITEINANDER IN
DER DIAKONIE

Wer?

Das praventive Personalmanagement bezieht sich auf alle beruflichen und
ehrenamilichen Mitarbeitenden, einschliellich befristet taliger Personen wie
Praklikant®innen und Hospitant*innen. Es ist wichtig, eine umfassende Sensibilisierung

fir das Thema sexualisierle Gewall zu gewahrleisten.

Wie?
Bereits bei der Auswahl von Mitarbeitenden sollte das Thema sexualisierte Gewalt
angesprochen werden. Es ist entscheidend, den Bewerber®innen die Haltung der

Einrichtung zu diesem sensiblen Thema klar zu kemmunizieren.

Bewerbungsgesprach:

» Stellen Sie die Haltung Ihrer Einrichtung in Bezug auf sexualisierte Gewalt gemat
dem Leitbild dar.

» Besprechen Sie den Verhallenskodex, der den Umgang mit sexualisierter Gewall
regelt.

» Slellen Sie spezifische Fragen zur Haltung der Bewerber®innen, wie zum Beispiel:
Vie wirden Sie in einer kritischen Situation reagieren?” oder \Wie gehen Sie mit
Machtgefallen in Beziehungen um?

« Achten Sie auf mogliche Liicken im Lebenslauf oder haufige Jobwechsel. Klaren Sie
die Grinde dafir und holen Sie, mit Zustimmung der Bewerber'innen, Referenzen
&in.

« Fordern Sie ein erweilertes polizeiliches Flhrungszeugnis vor Beginn der Tatigkeit

an.
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PRAVENTIVE
WEICHENSTELLUNG

IDEEN ZUR GESTALTUNG DES PRAVENTIVEN
PERSONALMANAGEMENTS FUR EIN SICHERES MITEINANDER IN
DER DIAKONIE

Einarbeitung:

Das Schutzkonzept sollle ein integraler Bestandleil der Einarbeilung sein. Besprechen
Sie die Inhalte ausflhrlich mit den neuen Mitarbeilenden, anstatt nur schriflliche
Unterlagen zu Ubergeben.
» Die Teilnahme an einer Basisschulung zur Pravention sexualisierter Gewalt ist
verpflichtend.
« MNeue Mitarbeitende sollten Uber die internen Ablaufe und Zustandigkeiten informiert
werden, damil sie wissen, wie sie Unterstiitzung suchen kénnen.
- Betonen Sie die Bedeutung von kollegialem Nachfragen und Reflektion als Teil der
taglichen Arbeit.

Schulung:
Verpflichtende Forthildungen oder Workshops zum Thema sexualisierte Gewalt,
Achtsamkeit, Nahe-Distanz-Verhalten, sexuelle Bildung und/oder Stressreduktion sollten
regelmabig (mindestens eine Schulung jahrlich) durchgeflUhrt werden. Das jahrliche
Mitarbeitendengesprach eignet sich hervorragend, um das Schutzkonzepl aufzugreifen
und eventuellen Forbildungsbedarf zu identifizieren.

« Bei Vorfallen oder speziellen Anlassen sollte das Schutzkonzept in

Dienstbesprechungen thematisiert werden.
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PRAVENTIVE
WEICHENSTELLUNG

IDEEN ZUR GESTALTUNG DES PRAVENTIVEN
PERSONALMANAGEMENTS FUR EIN SICHERES MITEINANDER IN
DER DIAKONIE

Verhaltenskodex und Selbstverpflichtung:

Alle Mitarbeitenden sollen die Inhalte des Verhaltenskodex durch ihre Unterschrift

anerkennen.

Dokumentation:
Erfassen Sie die Teilnahme der Mitarbeitenden an Schulungen und Fortbildungen sowie
die Vorlage des erweiterten Fihrungszeugnisses.

- Bei beruflichen Mitarbeitenden erfolgt die Dokumentation in der Personalakle, fir

ehrenamtliche Mitarbeitende in anderweitiger, geeigneter Form.

Supervision:
Einzel- und Gruppensupervision sind wertvolle Instrumente, um den Umgang mileinander
sowie Fragen zur Nahe und Distanz im Arbeitsalltag zu klaren. Verdachtsfille von
Grenzverletzungen konnen ebenfalls hier besprochen werden.

« Es sollten ausreichend zeitliche und finanzielle Ressourcen fir Supervision

bereitgestellt werden.

Umgang mit Ehrenamtlichen, Praktikant®innen und Hospitierenden:
Ehrenamitliche Mitarbeitende sollten ebenfalls in das Thema sexualisierte Gewalt
eingeflihrt und geschult werden.
- Arbeiten Sie gemeinsam den Verhallenskodex durch und lassen Sie ihn von den
Ehrenamtlichen unterschreiben.
« Bei Kontakl mit vulnerablen Gruppen miussen auch Ehrenamtliche, im Rahmen der
geselzlichen Bestimmungen, ein erweitertes Flhrungszeugnis vorlegen. Dies gilt

auch flr seelsorgliche Tatigkeiten.
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PRAVENTIVE
WEICHENSTELLUNG

IDEEN ZUR GESTALTUNG DES PRAVENTIVEN
PERSONALMANAGEMENTS FUR EIN SICHERES MITEINANDER IN
DER DIAKONIE

Erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis:

Alle hauptberuflichen Mitarbeitenden sowie bestimmte ehrenamtliche Mitarbeitende
mlssen, im Rahmen der gesetzlichen Beslimmungen ein erweitertes Fihrungszeugnis
vorlegen.

« Die Verantwortung liegt bei den Mitarbeilenden, die Kosten fur das Fhhrungszeugnis
im Rahmen des Bewerbungsverfahrens zu tragen. Im Beschaftigungsverhaltnis
dbernimmt der Arbeitgeber die Kosten. Ehrenamtliche kénnen auch eine
Kostenfreiheil beantragen.

« Die Vorlage des Fihrungszeugnisses muss dokumentiert und regelmalig Uberprift

werden, wobel die datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten sind.
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WILLKOMMENSPAKET

FUR NEUE
MITARBEITENDE

METHODE ZUR NACHHALTIGEN IMPLEMENTIERUNG DER
PRAVENTION INS PERSONALMANAGEMENT

z

=

Ziel: Um die Nachhaltigkeit praventiver Malnahmen im Personalmanagemeant zu
sichern, sollte der Ansalz in die Personalpalitik integriert werden. Eine Moglichkeil ist ein
Willkemmenspaket flr neue Mitarbeitende, das die Relevanz von Pravention betont.
Dieses Pakel unterstitzt die Einarbeitung und hebt die Bedeutung eines praventiven
Umgangs mit Grenzverletzungen und Gewalt hervor. Pravention wird im Arbeitsalitag
verankert, fordert eine Kultur des Austauschs und der Achtsamkeit und starkt die
Institution langfristig. Das Willkommenspaket sollte regelmalig aktualisiert werden, um

den akiuellen Praventionsstandards zu entsprechen.

Durchfihrung:
Das Willkommenspaket kann in Form einer Broschire, einer digitalen Informationsmappe
oder im Rahmen eines personlichen Einfuhrungsgesprachs dberreicht werden. Dabeai
sollen die wichtigsten Informationen zur Einrichtung und zum Schutzkonzept klar und
verstandlich vermittelt werden. Inhaltliche Schwerpunkte konnten beispielsweise sein:
1. Vorstellung der Institution und ihrer Werte

« Einfuhrung in die Ziele und Werte der Institution

« Bedeutung von Achtsamkeit und Pravention als zentraler Bestandteil der Arbeit

. Uberblick Gber das Schutzkonzept und praventive Mallnahmen

2. Zustandigkeiten und Ansprechpersonen
« Interne und externe Ansprechpersonen fur Pravention und Beschwerden
« Klare Darstellung der Meldewege bei Grenzverletzungen
« Unterstitzungsmdaglichkeiten fir Mitarbeitende in kritischen Situationen
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4.8 Die Bausteine eines Schulzkonzepts und deren Bearbeitung - Privenlives Personalmanagemanit

WILLKOMMENSPAKET
FUR NEUE
MITARBEITENDE

METHODE ZUR NACHHALTIGEN IMPLEMENTIERUNG DER
PRAVENTION INS PERSONALMANAGEMENT

3. Arbeits- und Verhaltensrageln

z

NN

- Verpflichtung zur Einhaltung von gewaltfreier Kommunikation
« Richtlinien fir den Umgang mit Klient*innen und Kolleg®innen
« Ethische Grundsatze im Arbeitsalitag

« Erinnerung an den unterschriebenan Verhaltenskodex

4, Partizipation und Weiterbildung
« Moglichkeiten zur Mitgestaltung praventiver Strukiuren
« Angebote zur Forthildung
« Regelmabige Feedbackmoglichkeiten zur Weiterentwicklung der

Praventionsmalknahmen

5. Beschwerdemanagement
- Informationen zu internen und externen Beschwerdestellen
« Umgang mit Beschwerden und Forderung einer beschwerdefreundlichen Kultur
« Angebote zu Schulungen zur Sensibilisierung fur Beschwerden als Teil der

praventiven Arbeit
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BAUSTEIN 6

BESCHWERDEMANAGEMENT

Baustein 6 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein beschaftigt sich mit der Schaffung eines strukturierten Systems, das es
Personen ermoglicht, Beschwerden generell aber auch (iber Grenzverletzungen oder

sexualisierte Gewalt in einem sicheren und vertrauensvollen Rahmen zu auliern.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Ein effektives Beschwerdemanagement ist unverzichtbar, da es Betroffenen die
Maglichkeit gibt, ernst genommen zu werden, und es die Einrichtung unterstiitzt, durch
transparentes Handeln das Vertrauen von Klient*innen und Mitarbeitenden zu starken. Es

hilft, Risiken zu minimieren und rechilichen Vorgaben zu entsprechen.

Ziel des Bausteins
Das Ziel dieses Bausteins ist es, ein klares und transparentes
Beschwerdemanagementsystem zu etablieren, das sicherstellt, dass Beschwerden

professionell bearbeitet und geeignete Malinahmen ergriffen werden.

Nutzen fiir die Einrichtung

Durch ein aktives Beschwerdemanagement verbessert die Einrichtung ihr Image als
verantwortungsvolle und sensitive Organisation, was zu einem positiven Klima fir
Mitarbeitende und Klient"innen beitragt. Zudem kann die Einrichtung aus den

Ruckmeldungen lermen und ihre Strukturen kontinuiedich weiterentwickeln.
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HOREN, HANDELN,
SCHUTZEN

EIN EFFEKTIVES BESCHWERDESYSTEM AUFBAUEN

Zeitrahmen: 3-4 Stunden (kann auf mehrere Sitzungen verteill werden)

Materialien: Flipchart oder Whiteboard, Stifte, Moderationskarten, Vorlage fur die zehn
Voraussetzungen eines Beschwerdesystems, Zugang zu relevanten Unterlagen (z. B.
bestehende Beschwerdeverfahren, wenn vorhanden), Laptop oder Tablet fur digitale
Motizen (optional)

Ziel: Die Entwicklung eines transparenten und verlasslichen Beschwerdemanagemenis,
das von allen Beteiligten in lhrer Einrichtung ernsthaft genutzl werden kann und dazu
beitragl, potenzielle Gefahrdungen frihzeilig zu erkennen und zu adressieren. Dieses
System soll speziell auf die Bedirfnisse und Strukturen lhrer Einrichlung zugeschnitten
sein und dabei alle relevanten Akteur®innen einbeziehen. Diese Methode richtet sich in
erster Linie an Mitarbeilende. Variationen zur Partizipation der Klientel sind moglich und
kénnen von |hnen selbststandig eingebaut werden.

Hinweis vorab: Das Beschwerdemanagement ist letzten Endes immer Sache der
Personalverantworllichen, da einige arbeitsrechtliche Aspekle beachtet werden missen.
In Zusammenarbeit mit den Personalverantwortlich oder auch in Absprache mit diesen,
ist es jedoch durchaus denkbar, dass Sie als Steuerungsgruppe oder als Mitarbeitende
einen Entwurf erarbeiten, um den Prozess voranzutreiben und das

Beschwerdemanagement maglichst alltagsnah zu gestalten.

Durchfiihrung:

1. Vorbereitung

Laden Sie das Team zu einem gemeinsamen Waorkshop ein. Es solite ein offener und
vertraulicher Raum geschaffen werden, in dem sich alle sicher flihlen, ihre Gedanken
einzubringen. Stellen Sie sicher, dass alle bendtigten Materialien (z. B.

Moderationskarten, Vorlage fir die Beschwerde-Voraussetzungen) zur Verflugung stehen.
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HOREN, HANDELN,
SCHUTZEN

EIN EFFEKTIVES BESCHWERDESYSTEM AUFBAUEN

Starten Sie mit einer Einfihrung in die Bedeutung eines Beschwerdesystems im Rahmen
eines Schulzkonzepls. Belonen Sie, dass Beschwerden ein wichliger Teil der
Praventionsarbeit sind und helfen, Probleme frihzeilig zu erkennen.

2. Durchfiihrung des Workshops
Fuhren Sie in das Thema ein: Erklaren Sie den Zweck des Beschwerdemanagements
und diskutieren Sie, warum es fur den Schutz der ihnen anvertrauten Personen und die
Einrichtung wichltig ist.
Brainstormen Sie anschlielbend gemeinsam und erarbeiten Sie zehn Voraussetzungen,
damit das Beschwerdesyslem in |hrer Einrichtung ernsthaft genutzl wird. Nutzen Sie die
Flipchart oder das Whiteboard um lhre ldeen festzuhalten.
Fragen Sie das Team nach Vorschlagen und moderieren Sie die Diskussion. Hier kénnen
Sie Fragen stellen wie:

o Wie stellen wir sicher, dass alle von dem Verfahren wissen?

o Welche Informationen sind relevant?

o Wer waren geeignete Ansprechpartnertinnen?

o Was muss ein Beschwerdeverfahren haben, damit ich es als Mitarbeiter*in oder

Klient*in nutze?

Im nachsten Schritt arbeiten Sie heraus, wie Beschwerden eingereicht und bearbeitet
werden sollen. Besprechen Sie, welche Kandle (schriftlich, mundlich, digital) fir lhre
Einrichtung am besten geeignet sind und wie Vertraulichkeit und Transparenz
gewahrieistet werden kbnnen. Erfassen Sie die finalen zehn Voraussetzungen und

erlautern Sie diese kurz.

67



4 8 Die Baustping eines Schuizkonzepts und deren Bearbeitung - Beschwerdemanagemant

HOREN, HANDELN,
SCHUTZEN

EIN EFFEKTIVES BESCHWERDESYSTEM AUFBAUEN
3. Nachbereitung

Fassen Sie die erarbeiteten Voraussetzungen und ldeen zusammen und slellen Sie
diese allen Beteiligten zur Verfugung. Anschlielend planen Sie gemeinsam, wie das
Beschwerdemanagement in lhrer Einrichtung bekannt gemacht werden kénnte. Welche
Kommunikationswege werden genutzl, um Transparenz zu schaffen? Die
zusammengefassten Informationen und Vioraussetzungen konnen Sie anschlielfend an

die Einrichtungsleitung und die MAV zur Finalisierung Gbergeben.

4. Auswertung

Um evaluieren zu kénnen, ob lhr Beschwerdemanagement funktional ist, legen Sie
Erfolgskriterien fest. Vereinbaren Sie dazu im Team, wie der Erfolg des
Beschwerdesystems gemessen werden kann, beispielsweise durch regelmalige
Ruckmeldungen von Mitarbeitenden oder Klient*innen.

Im letzten Schritt planen Sie regelmalige Reflexionsrunden ein, um das
Beschwerdesystem bei Bedarf anzupassen und weiterzuentwickeln, sodass es

fortlaufend optimiert wird.

.

Nutzen fiir das Team

Die Entwicklung eines gut strukturierten und transparenten Beschwerdesystems
schafft Vertrauen im Team und unter den betreuten Personen. Es signalisiert @
Offenheit und Ernsthaftigkeit im Umgang mit Problemen und tragt 2u einer Kultur

der Achtsamkeit bei. Ein funktionierendes Beschwerdesystem hilft, Risiken

friihzeitig zu erkennen und praventiv zu handeln — was letztlich sowohl den
Mitarbeitenden als auch den Betroffenen Sicherheit und Klarheit gibt.
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SICHTBAR UND
VERFUGBAR

MIT EINEM FLYER DEN WEG ZUR BESCHWERDE EBENEN
Zeitrahmen: 2-4 Stunden fur die Konzeption und Gestaltung des Flyers

Materialien: Computer mit Textverarbeitlungs- und Grafiksoftware (z.B. Microsoft Word,
Canva), Drucker, Feedbackbdgen fur Rickmeldungen von Mitarbeitenden und
Klient*innen

Ziel: Das Ziel dieser Methode ist es, einen leicht verstandlichen und ansprechenden
Flyer zu entwickeln, der den Klient"innen das Beschwerdemanagement in der Einrichtung
erklarl. Dieser Flyer soll die Hemmschwelle zur Einreichung einer Beschwerde senken
und die Transparenz des Verfahrens erhdhen. Alternativ kann auch ein kleines

Infokartchen zum Einstecken erstellt werden, das kompaktere Informationen bietet.

Hinweis vorab: Es liegt in der Verantworlung der personalverantwortlichen
Fihrungskrafte, diese Aufgabe umzusetzen. Dennoch ware es grolartig, wenn Sie als
Steuerungsgruppe undloder die Mitarbeitenden als Basis der Einrichtung ihre Expertise
und Vorschldge einbringen wirden, um sicherzustellen, dass die getroffenen

Malinahmen auch effektiv genutzt werden.

Durchfiihrung:
Vorbereitung

1.Teamzusammenstellung: Bilden Sie ein kleines Team, das aus Personen
verschiedener Bereiche besleht, um unterschiedliche Perspektiven einzubringen.

2. Zielgruppe analysieren: Elberlegen Sie, welche Klient*innen angesprochen werden
sollen. Welche Formulierungen und grafischen Elemente sind geeignet, um die
Informationen verstandlich und ansprechend zu gestalten?

3.Beschwerdewege priifen: Uberpriifen Sie die bestehenden Beschwerdewege in
Ihrer Einrichtung. Bieten Sie verschiedene Kontakimoglichkeiten an (z. B. per Brief,
E-Mail, Telefon, persénlich)?

69



4 8 Die Baustping eines Schuizkonzepts und deren Bearbeitung - Beschwerdemanagemant

SICHTBAR UND
VERFUGBAR

MIT EINEM FLYER DEN WEG ZUR BESCHWERDE EENEN

Umsetzung

» Beauftragung: Die personalverantwortliche Flhrungskraft erteill den Personen den
offiziellen Auftrag zur Erstellung des Flyers, da dies eine umfangreiche Aufgabe ist,
die wahrend der Arbeitszeit und nicht nebenbei erledigt werden sollte. Es ist ratsam,
diese Aufgabe an die Kommunikations- und Offentlichkeitsabteilung abzugeben.

» Inhalte definieren: Schreiben Sie einen kurzen, prignanten Texl, der den
Beschwerdeweqg einfach erklart. Achten Sie darauf, dass die Sprache verstandlich
und freundlich ist. Nennen Sie klare Ansprechpartner®innen und erautern Sie den
Ablauf des Beschwerdeverfahrens.

« Ansprechpersonen benennen: Weisen Sie auf die Moglichkeit hin, gine
Ansprechperson zu haben, die den Klient*innen wahrend des gesamten Prozess zur
Seite steht.

« Grafische Gestaltung: Wahlen Sie eine ansprechende und lbersichtliche
Gestallung. Verwenden Sie Symbole, wie z. B. ein Ampelsystem oder eine
Checkliste, um die Inhalte visuell zuganglicher zu machen.

« Druck und Verteilung: Lassen Sie den Flyer drucken und stellen Sie sicher, dass er
an prominenten Stellen in der Einrichtung ausgelegt wird. Allernativ oder zusatzlich
kénnen kleine Infokartichen entwickell werden, die die wichtigsten Informationen

kompakt und handlich vermitteln.

Nachbereitung
« Feedback einholen: Bitten Sie Klient*innen und Mitarbeitende um Rickmeldungen
Zum Flyer. Passen Sie die Inhalte und Gestallung gegebenenfalls an, um die
Verstandlichkeit und Wirkung zu verbessern.
« Regelmalige Aktualisierung: Stellen Sie sicher, dass die Informalionen auf dem
Flyer akiuell sind. Uberpriifen Sie den Flyer regelmaliig und aktualisieren Sie

Ansprechpariner*innen oder Beschwerdewege bei Bedarf. 70
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SICHTBAR UND
VERFUGBAR

MIT EINEM FLYER DEN WEG ZUR BESCHWERDE EBENEN
Auswertung

« Evaluierung der Nutzung: Uberpriifen Sie nach einigen Monaten, wie oft der Flyer

genutzt wurde. Fragen Sie dazu bei den Klient"innen nach, aber dberlegen Sie auch

selbst: Gibl es einen Anstieg der Beschwerden oder Rickmeldungen? Nutzen die

Klient*innen das Beschwerdesyslem haufiger oder auf neue Weise?

« Anpassungen vornehmen: Falls notwendig, nehmen Sie Anpassungen an Sprache,

Design oder dem Vereilungsprozess vor, um den Flyer noch effekliver zu gestalten.

- MIBE.

Vorteile eines Beschwerdeflyers
Ein gut gestalteter Flyer zur sichtbaren und

verstandiichen Darstellung der B

Beschwerdewege schafft Transparenz und
starkt das Vertrauen in die Einrichtung. Durch
eine klare und einfache Kommunikation
werden Hemmschwellen abgebaut, was es
Klient*innen erleichtert, Beschwerden
einzureichen und zu einem offeneren
Austausch fihrt.

Eine benannte Ansprechperson bietet zudem
die Méglichkeit, den Betroffenen (sofern diese
es wiunschen) wahrend des Prozesses zur
Seite zu stehen. Das kann den Betroffenen
Sicherheit und Vertrauen geben.

Die gemeinsame Erstellung des Flyers fordert
das Engagement des Teams und sensibilisiert
die Mitarbeitenden fiir die Wichtigkeit eines
funktionierenden Beschwerdemanagements.

Lassen Sie sich inspirieren
Lassen Sie sich von
vorhandenen Infoflyern
inspirieran! Durchstobern Sie
Materialien, beispielsweisa im
Internet, um ldeen flr Layout,
Struktur und Sprache zu
sammeln. Nutzen Sie diese

I'E%%!IS'

Beispiele, um Kreative Ansatze
fiir Ihren eigenen Flyer zu
entwickeln, ohne sie direkt zu
kopieren. So gestalten Sie ein
einzigartiges und
ansprechendes
Informationsmaterial.
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BAUSTEIN 7

SCHULUNG UND FORTBILDUNG

Baustein 7 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein beschaftigt sich mit der kontinuierichen Aus- und Weiterbildung von
Fachkraften, um das Bewusstsein fir sexualisierte Gewalt zu scharfen und praventive

Handlungskompetenzen zu fordern.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Regelmalige Schulungen sind unerlasslich, um Fachkrafte fir die Thematik der
sexualisierten Gewalt zu sensibilisieren. Sie starken das Handlungsvermigen der
Mitarbeitenden und tragen dazu bei, das Risiko von Grenzverletzungen und Ubergriffen
zu minimieren. Dies ist nicht nur eine rechiliche, sondern auch eine ethische

Verantwortung der Einrichtung.

Ziel des Bausteins
Das Ziel dieses Bausteins ist es, durch gezielte Schulungsmalknahmen das Wissen und
die Fahigkeiten der Mitarbeitenden zu enweitern, sodass sie praventiv handeln und

sicherer im Umgang mit Grenzverletzungen werden kinnean.

Nutzen fiir die Einrichtung

Eine gut ausgebildete Mitarbeiterschaft fordert ein sicheres und respektvolles Umfeld fir
Klient*innen und Mitarbeitende. Dies starkt das Vertrauen in die Einrichtung und tragt zu
ginem positiven Arbeitsklima bei. Zudem wird die Fahigkeit der Einrichtung zur

praventiven Intervention erhoht.
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GEMEINSAM LERNEN

SCHULUNG UND FORTBILDUNG FUR EIN STARKES
SCHUTZKONZEPT

Zeitrahmen: 4-6 Stunden, abhangig von der Grolle des Teams und der Anzahl der

Teilnehmenden.

Materialien: Flipchart und Stifte, Liste der relevanten Personengruppen (z. B.
Mitarbeitende, Freiwillige, Ehrenamtliche), Zugang zu Schulungs- und
Fortbildungsmaterialien falls vorhanden, ggf. Kontakilisten von Kooperationspartnern fir
externe Schulungen

Ziel: Die Einrichtung soll ein strukturiertes Schulungs- und Fortbildungsprogramm
entwickeln, das sicherstelit, dass alle relevanten Personen im Umgang mit
Schutzkonzepten geschult werden. Hierbei steht die nachhaltige Implementierung von
Wissen und Sensibilitat im Fokus, damit der Schutz vor sexualisierter Gewalt aktiv gelebt

wird.

Durchfiihrung
Vorbereitung:
1.Erstellen Sie eine Liste der Personengruppen: Beginnen Sie mit der Erarbeitung
einer Ubersicht aller in Ihrer Einrichtung tétigen Personengruppen. Uberlegen Sie,
wer in |hrer Einrichtung welchen Fortbildungsbedarf hat - von Pflegekraften und
Sozialarbeiter"innen bis hin zu Ehrenamtlichen und Verwaltungsmitarbeitenden.
2.Recherchieren Sie vorhandene Schulungsangebote: Falls vorhanden, greifen Sie
auf bestehende Fortbildungsplane lhrer Einrichtung oder lhres Tragers zurick.
Passen Sie diese bei Bedarf an die spezifischen Anforderungen Ihrer Einrichtung an.
3. Kldrung moglicher Kooperationspartner*innen: Uberlegen Sie, welche externan
Partner*innen lhnen bei der Schulung helfen kdnnen. Vielleicht gibt es in Ihrer Nahe
Organisationen, die sich bereits auf Fortbildungen spezialisiert haben, oder andere
Einfchtungen, die ahnliche Herausforderungen bewaltigen. Vernetzen Sie sich, um

Ressourcen effizient zu nutzen.
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GEMEINSAM LERNEN

SCHULUNG UND FORTBILDUNG FUR EIN STARKES

SCHUTZKONZEPT
Umsetzung

1.Schulungsinhaite festlegen: Vergegenwartigen Sie sich die spezifischen Themen,

die fur lhr Schutzkonzept relevant sind. Welche Kompetenzen und Kenntnisse

missen die einzelnen Personengruppen erlernen? Schauen Sie dazu auch einmal in

das Kapitel 6 dieser Arbeitshilfe.

2.FortbildungsmaBnahmen planen: Setzen Sie konkrete Malinahmen fur Schulungen

um, sei es intern oder mit externen Referenten. Planen Sie, ob einzelne Schulungen

digital, in Prasenz oder hybrid angeboten werden sollen.

3.Fortlaufende Schulungskultur etablieren: Es ist wichtig, dass Fortbildungen

regelmalig stattfinden, um das Wissen aufzufrischen und auf neue Entwicklungen

ginzugehen. Erstellen Sie einen Plan, der festhalt, welche Personengruppen zu

welchen Themen geschult werden und in welchem Tonus die Schulungen

aufgefrischt werden sollen.

Nutzen fir das Team

Die systematische Schulung sorgt dafiir, dass
alle Mitarbeitenden auf einem einheitiichen @
Wissensstand sind, was das Thema
Pravention sexualisierter Gewalt angeht. Dies
schafft Sicherheit und Klarheit im Umgang mit
schwierigen Situationen. Zudem wird durch
das Einbinden aller Teammitglieder aine
Kultur der Achtsamkeit und des Respekls
gefordert. Die Einrichtung profitiert von
gestarkten, selbstbewussten Mitarbeitenden,
die gemeinsam fir ein sicheres Umfeld
sorgen.

PRAMIS

Lassen Sie
Multiplikator*innen ausbilden
Das Diakonische Werk Bayemn '.
bietet eine viertagige Ausbildung
als Multiplikator®in an, die lhnen
das notige Fachwissen,
Methoden und Materialien an
die Hand gibt, um eigenstandig
Praventionsschulungen
durchzufiihren. Mehr dazu
finden Sie im Kapitel 8 dieser
Arbeitshilfe.
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BAUSTEIN 8

PRAVENTIONS- UND INFORMATIONSANGEBOTE

Baustein 8 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein beschreibt die Notwendigkeit und Ausgestaltung praventiver
Malinahmen und Informationsangebote, die zur Sensibilisierung von Fachkraften,
Klient*innen und der Offentlichkeit beitragen und sexualisierte Gewalt in Einrichtungen

vorbeaugen sollen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Praventions- und Informationsangebote sind essenziell, um die Malknahmen eines
Schutzkonzepts nicht nur schriftlich zu dokumentieren, sondern auch in der Praxis zu
verankern. Nur durch gelebte Pravention kéinnen Grenzverletzungen und Ubergriffe
affektiv verhindert werden. Zudem schaffen solche Angebote Bewusstsein und starken

das Verirauen in die Einrichiung als sicheren Ort fir Klient*innen und Mitarbeitende.

Ziel des Bausteins

Ziel dieses Bausteins ist es, Praventionsangebote zu etablieren, die spezifisch auf die
jeweilige Zielgruppe zugeschnitten sind und offene Diskussionen ermdglichen, um die
Sensibilitat fir Grenziberschreitungen zu erhohen und das Recht auf kirperliche und

gmotionale Unversehrtheit zu starken.

Nutzen fiir die Einrichtung

Praventions- und Informationsangebote erhohen das Bewusstsein und die
Handlungskompetenz der Mitarbeitenden und Klient*innen, fordem ein respekivolles
Miteinander und signalisieren Verantwortungsbewusstsein nach aulten. Ein professionell
entwickeltes Schutzkonzept, das durch praventive Maltnahmen gelebt wird, wird als

Qualitatsmerkmal wahrgenommen und tragt zum positiven Image der Einrichtung bei.

75



4.8 Dig Bausteine sines Schutzionzepts und deren Baarbeitung - Privventions- und informaticnsangebote

WISSEN SCHAFFT
SCHUTZ

WARUM PRAVENTIONS- UND
INFORMATIONSVERANSTALTUNGEN UNVERZICHTBAR SIND

Einrichtungen mit klar erarbeiteten Schutzkonzepten missen diese nicht verbergen!

Ein offener und aktiver Umgang mit der Pravention sexualisierter Gewalt ist vielmehr ein
Zeichen von Qualitat. Damit wird signalisiert: Die Praventionsarbeit findet nicht im
Verborgenen statt, sondern wird gezielt und offentlich umgesetzt. Diese Offenheit setzt

ein klares Zeichen gegen Tabuisierungen, von denen Tater"innen oft profitieren.

Ein Schutzkonzept allein reicht nicht aus, wenn es nach seiner Fertigstellung niemand
kennt oder es nicht in den Alltag der Einrichtung integriert wird. Es ist daher notwendig,
regelmabig Informationen dariiber zu teilen, damit alle Beteiligten einbezogen und
sensibilisiert sind.

Studien im Bereich der Kindertagesstatten haben gezeigt, dass eine gute
Zusammenarbeit mit Eltern im Hinblick auf den Schutz von Kindern gefordert wird, wenn
Elterm auch Gber die Medien lGber die Notwendigkeit und den Nutzen van
Praventionsmalnahmen informiert werden. Wenn sie anschliefend in der Einrichtung
selbst mit dem Thema konfrontiert werden, treten weniger haufig Skepsis oder
Panikreaktionen auf. Diese Dynamik lasst sich auch auf andere Zielgruppen ubertragen,

sowie deren Angehdrige, gesetzliche Betreuende und weitere Interessengruppen.

Die Zielgruppe von Informationsangeboten ist vielfaltig: Sie umfasst die allgemeine
Offentlichkeit, Eltern, Betreuende, Angehiirige sowie die Klientel selbst. Auch fir
bestehende und neue Mitarbeitende spielen solche Veranstaltungen eine entscheidende

Raolle, um das Schutzkonzept in die lagliche Praxis zu integrieren und stetig zu verankern.
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4.8 Dig Bausteine sines Schutzionzepts und deren Baarbeitung - Privventions- und informaticnsangebote

ENGAGIERT UND
SICHTBAR

MOGLICHE UMSETZUNG DES BAUSTEINS PRAVENTIONS- UND
INFORMATIONSANGEBOTE

1. Risiko- und Potentialanalyse lberpriifen

Uberpriifen Sie die bestehende Risiko- und Potentialanalyse lhrer Einrichtung hinsichtlich
relevanter Aspekte fiir den Bereich Offentlichkeitsarbeit sowie Praventionsangebaote fiir
die Klientel. Notieren Sie dabei spezifische Punkte, die in Bezug auf den Umgang mit

sexualisierter Gewalt von Bedeutung sind.

2. Ideensammlung im Team

Organisieren Sie eine Arbeilsgruppensitzung oder tauschen Sie sich in der
Steuerungsgruppe aus, um kreative ldeen zu sammeln, wie die Themen Schutzkonzept
und Pravention sowohl intern als auch extern kommuniziert werden kénnen. Ermutigen
Sie die Teammilglieder, innovative Ansatze, Mallnahmen und Aktionen zu entwickeln, die

das Bewusstsein fir diese Themen steigern.

3. Diskussion zur Umsetzung in der Offentlichkeitsarbeit

Fihren Sie eine gemeinsame Diskussion im Team, um zu erbriern, wie die oben
genannten Ziele der Offentlichkeitsarbeit effektiv in die allgemeine
Kommunikationsstrategie integriert werden kdnnen. Entwickeln Sie konkrete
Malknahmen, die sowohl die Sichtbarkeit lhrer Praventionsarbeit erhbhen als auch das

Vertrauen in die Schutzmalnahmen starken.

Informationsveranstaltungen - aber wie?

Im Kapitel 7 werden beispielhafte Informationsveranstaltungen vorgestellt, die als
wertvolle Ressourcen fir die praktische Umsetzung dienen. Nutzen Sie diese .
Beispiele, um eigene Veranslaltungen zu planen und die Themen rund um den Schutz
vor sexualisierter Gewalt effektiv zu kommunizieren,

77



4.8 Dig Bausteine sines Schutzionzepts und deren Baarbeitung - Privventions- und informaticnsangebote

ENGAGIERT UND
SICHTBAR

MOGLICHE UMSETZUNG DES BAUSTEINS PRAVENTIONS- UND
INFORMATIONSANGEBOTE

4. Diskussion zur Umsetzung von Informations- und Praventionsangeboten in der

Einrichtung

Diskutieren Sie ebenfalls, wie die oben genannten Ziele fir Informations- und
Praventionsangebote effektiv in lhre Unterstitzung fir die Klientel integriert werden
konnen. Entwickeln Sie konkrete Maltnahmen, die sowohl die Sichtbarkeit |hrer
Praventionsarbeit erhthen als auch das Vertrauen der Klientel in die angebotenen
Schutzmalnahmen starken.

Bericksichtigen Sie dabei, welche spezifischen Bedirfnisse und Anliegen lhre Klientel
hat und wie diese in die Gestaltung der Angebote einfliefen kdnnen. Ziel ist es, ein
vertrauensvolles Umfeld zu schaffen, in dem Klient*innen sich wohlfihlen, die Maglichkeit

haben, Fragen zu stellen und sich aktiv an Praventionsmalinahmen zu beteiligen.

Praventionsveranstaltungen bieten Klient*innen wichtige Informationen und

Sensibilisierung zu den Themen sexualisierte Gewalt und personliche Sicherheit. Durch

den Austausch und die Vermittlung von Wissen kénnen Angste abgebaut und .
Handlungskompetenzen gestarkt werden. Dies férdert ein sicheres Umfeld und tragt aktiv
zur Pravention von sexualisierter Gewalt bei. Zudem wird das Vertrauen in die Institution

gestarkt, da Klient*innen sehen, dass ihre Anliegen emst genommen werden und
praventive Malnahmen umgesetzt werden. Darlber hinaus profitieren Klient"innen
persdnlich von regelmaBig stattfindenden Praventionsveranstaltungen. Insbesondere
vulnerable und marginalisierte Personengruppen sind in besonderem Male von der
gesellschaftlichen Tabuisierung von Sexualitat betroffen. Dies fihrt haufig zu einem
Mangel an Wissen und sprachlicher Ausdrucksfahigkeit. Die Veranstaltungen bieten eine
wertvolle Gelegenheit, diese Tabus zu liberwinden und ihre Folgen zu adressieren.
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

BAUSTEIN 9

SEXUALPADAGOGISCHES KONZEPT

Baustein 9 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein beschreibt die Bedeutung und Strukiur sexualpadagogischer Konzepte,
die nicht nur zur Pravention sexualisierter Gewalt, sondern auch zur Forderung der

sexuellen Bildung und Lebenskompetenz der Klient*innen beitragen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Sexualpadagogische Konzepte gehen Hand in Hand mit Schutzkonzepten. Sie schaffen
Raume, in denen Klient*innen dber Sexualitat informiert werden, Sensibilitat fir eigene
und fremde Grenzen entwickeln und Tabus abbauen konnen. Des Weiteren fordern sie
die Sprachfahigkeit rund um das Thema Sexualitat. Diese Ansatze sind entscheidend, um
Grenziberschreitungen und sexualisierie Gewalt frihzeitig zu erkennen und zu
verhindern. Zudem ermaglichen sie einen positiven Umgang mit Sexualitat, der die

Lebensqualitat der Klient*innen fordert.

Ziel des Bausteins

Ziel dieses Bausteins ist es, sexualpadagogische Angebote zu etablieren, die auf die
Bedirfnisse der Klient*innen abgestimmt sind. Diese Angebote sollen die
Selbstwahrnehmung und das Verstandnis fur die eigene Sexualitat fordern sowie

Fahigkeiten zur Wahrnehmung und Durchsetzung von Grenzen starken.

Nutzen fiir die Einrichtung

Ein gut strukturiertes sexualpadagogisches Konzept erhiht die Handlungskompetenz der
Mitarbeitenden und Klient*innen, fordert ein respektvolles Miteinander und tragt dazu bei,
dass die Einrichtung als sicherer Ort wahrgenommen wird. Darlber hinaus wird &in
umfassendes Schutzkonzept, das sexualpadagogische Malknahmen umfasst, als

Qualitatsmerkmal wahrgenommen und starkt das positive Image der Einrichtung.
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

SEXUELLE BILDUNG
GEMEINSAM GESTALTEN

ZIELE UND INHALTE DES SEXUALPADAGOGISCHEN KONZEPTS

-~ NISE

Sexualpadagogische Konzepte beschreiben:
- weltanschauliche Grundlagen
- padagogische Ziele .
- wie diese Ziele umgesetzt werden sollen

- gemeinsame Haltung, in welcher Form professionell sexualpddagogisch gearbeitet
werden soll
Sexualpadagogische Konzeple:
- begrenzen Beliebigkeit im Handeln der Fachkréfte.
- geben Mitarbeitenden Handlungssicherheit.
- geben argumentative Rickendeckung bei Anfragen von aulten,

Wie entwickeln wir das sexualpddagogische Konzept und was bedeutet das fiir uns
persdnlich?

Es gibt keine universelle Methode zur Erstellung eines sexualpadagogischen Konzepts.
Sexualitat ist ein vielschichtiges und individuelles Thema, das in jeder Einrichtung und fir
jede Person unterschiedliche Aspekte beriihrt. Ein Konzept muss daher an die jeweiligen
Gegebenheiten und Bedarfe der Klient*innen sowie an die Anforderungen der
professionellen Praxis angepasst werden.

Gleichzeitig erfordert die Entwicklung einer gemeinsamen Haltung im Team eine bewusste
Auseinandersetzung mit Sexualitdt im professionellen Setting sowie eine Reflexion der
eigenen Lebensrealitat, Werte und Einstellungen gegeniber Sexualitat.

Im Folgenden werden Methoden vorgestellt, die dabei unterstitzen konnen, Zugange zur
Thematik zu schaffen oder erste Bausteine eines sexualpadagogischen Konzepts zu

erarbeiten.
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

SEXUELLE BILDUNG
GEMEINSAM GESTALTEN

ZIELE UND INHALTE DES SEXUALPADAGOGISCHEN KONZEPTS

Das Herzstiick des Konzeptes

Sexualitilsverstindnis:

individuelle Selbstreflexion - individusila
Professionalisierung -> institutionelhe
Professionalisierung

Selbst-
verstandnis

Sexualitats-
verstandnis

Q:)Eulhﬂwuundms Was filr eine
Einrichtung sind wir? Was ist unser Auftrag?
Was brauchl es, damil dieser gut gelingt?

Vorgaben/

Geselze

Yorgaben/Gesetre: Gibl s gesalzliche
Vorgaban? Gibt s Vorgaben seitens des
Tragers?

Auseinandersetzung mit Sexualitét
anleiten Sexualaufklarung entwickelt, die eine
Wer die Auseinandersetzung mit P hilfreiche Grundlage fiir

Sexualitat anleitet — ob mit Klientel oder sexualpadagogische Konzepte bieten.
im Team — tragt die Verantwortung, einen  Diese Standards sind in mehreren
geschilzten, respekivollen Rahmen zu Sprachen verflgbar. Scannen Sie einfach
schaffen. Erwartungen und Vorkenntnisse  den QR-Code, um direkten Zugriff auf die
sollten zu Beginn geklart werden. Klare Materialien zu erhalten und sie in lhre
Regeln wie Vertraulichkeit und
Selbstbestimmung fordern eine
vertrauensvolle Atmosphare, in der sich
alle wohlfihlen und &ffnen kénnen.

Die WHD hat Standards fl'.'lr
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

REFLEXION DER
EIGENEN HALTUNG
ZUR SEXUALITAT

WORKSHOP ZUR REFLEXION IM TEAM

Zeitlicher Rahmen: 20 Minuten

Materialien: Stifte, Papier, Moderationskarten, Pinnwand

Ziel: Reflexion der individuellen und gemeinsamen Haltung zur Sexualitat im
beruflichen Kontext

Durchfiihrung
Vorbereitung:
1.Einleitung: Zu Beginn werden alle Teilnehmenden gebeten, Aussagen zu
Sexualitat aufzuschreiben und diese der anleitenden Person zu geben. Es besteht
auch die Maglichkeit, verschiedene Aussagen zur Sexualitat im Vorfeld
vorzubereiten. Nachdem alle Aussagen eingesammelt sind, werden sie
vorgelesen. Dabei kann es sich beispielweise um Aussagen wie "Sexualital im
Alter ist tabu” oder "Uber Sexualitat spricht man nicht” handeln. Die
Teilnehmenden stimmen anonym mit "Ja" oder "Nein” ab.
2_Diskussion: Anschlieltend werden die Ergebnisse prasentiert und im Plenum
diskutiert. Dabei werden unterschiedliche Haltungen sichtbar und diskutiert. Im
Anschluss wird entschieden, wie diese im Umgang mit Klient*innen berlicksichtigt
werden sollten. Im besten Fall gibt nun eine fachlich geeignete Person einen Input
zu den sexuellen Rechten und dem Selbstverstandnis der Sexualpadagogik der
Vielfalt.
3.Ergebnis: Im Plenum werden diese Grundsatze dann mit den unterschiedlichen
Haltungen abgeglichen, damit eine gemeinsame, fachlich korrekte Wertebasis
erarbeitet wird, die als Grundlage fur den Umgang mil Sexualitat in der Einrichtung
dient.
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

GENDERBREAD-

PERSON

ERKLARUNG DER GENDERBREADPERSON:
DIE SEXUELLE IDENTITAT EINES MENSCHEN BESTEHT AUS:

Die Genderbread Person ist ein visuelles und padagogisches Tool, das dazu dient,
komplexe Konzepte von Geschlecht, sexueller Orientierung, Geschlechisidentitat und
Ausdruck verstandlich zu machen. Sie zeigt, wie verschiedene Aspekte der menschlichen

Identitat voneinander unabhangig sind und dennoch zusammenwirken.

Geschlechts-
ausdruck

Geschlechtsidentitat: das Geschiecht
(oder die Geschlechter), mit dem ein
Mensch sich identifiziert, z.B.: cisgender,
trans”, nichtbinar, genderfluid

Geschlechtsausdruck: Art wie das
eigene Geschlecht zum Ausdruck
gebracht wird gepragt durch Politik,
Gesellschaft, Umwelt, Kultur,

Z.B.: Kleidung, Verhalten, Frisur

Geschlechts-
identitat

Begehren

Biologisches
Geschlecht

biologisches Geschlecht: korperliche,
geschlechtsspezifische Merkmale, die
unterteilt werden in: mannlich, weiblich,
inter*geschlechtlich

Begehren/sexuelle und romantische
Orientierung: sexuelle Crientierung:
beschreibt zu wem ein Mensch sich
sexuelle hingezogen fuhlt, romantische
Orientierung: beschreibt mit welchen
Menschen eine Liebesbeziehung
aingegangen wird
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

GENDERBREAD-
PERSON

ARBEITSELATT: GENDEREREADPERSON
Bearbeitung:

Bei der Arbeit mit der, von Sam Killermann eingefihrten, Genderbread Person auf einem
Arbeitsblatt sollen die Teilnehmenden die verschiedenen Dimensionen von Geschlecht
und Sexualitat reflektieren. Sie markieren oder beschreiben, wo sie sich selbst in den

einzelnen Kategorien sehen (z.B. auf einem Kontinuum von ,mannlich” bis ,weiblich™ bei
der Geschlechtsidentitat). Es geht darum, zu zeigen, dass diese Kategorien fliefend sind
und jede Person ihre eigene, individuelle Kombination dieser Merkmale hat.

Das Tool hilft, sich mit der Vielfalt von Geschlecht und Identitat auseinanderzusetzen und
die Unterschiedlichkeit der menschlichen Erfahrungen zu verstehen.

Geschlechtsidentitat

Geschlaechts

sdruck
ausdruc Begehren / sexuelle
Orientierung
Biologisches
Geschlecht
€9 Geschlechtsidentitét 'J,' Geschlechtsausdruck ﬁ Biclogisches Geschlecht
IE:I-———P- L, " —— {a—-
romantisches Begehran ‘ sexuelle Orientierung
o— o—
—l @_IP
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4.4 Die Baustping eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Seaualpddagogisches Konzepl

UMGANG MIT
SEXUALITAT IM ALLTAG

FALLARBEIT ZUR ENTWICKLUNG VON
HANDLUNGSSTRATEGIEN

Zeitlicher Rahmen: 60 Minuten
Materialien: Vorbereitete Fallbeispiele, Flipchart
Ziel: Entwicklung von Handlungsstrategien fir den alltaglichen Umgang mit Sexualitat

Durchfithrung

Einleitung:

Fiktive Fallbeispiele aus dem Arbeitsalitag werden vorgestelit, z.B. Ein Klient duliert
sexuelle Winsche®, [Eine Bewohnerin zeigt Zuneigung zu einem Mitbewohner®,

Kleingruppenarbeit:

Die Teilnehmenden erarbeiten in Kleingruppen, wie in den jeweiligen Situationen
gehandelt werden konnte. Dabei sollen individuelle sowie institutionelle Aspekte,
Chancen und Grenzen berlcksichtigt werden.

Ergebnis:
Im Plenum werden die Ergebnisse zusammengetragen und Leitlinien entwickelt, die in
das sexualpadagogische Konzept aufgenommen werden sollen.

Linter dem QR-Code finden Sie die Arbeitshilfe “Zartlich, sinnlich, schin = kindliche Sexualitat.
Funf Schritte zum sexualpadagogischen Konzept in Kindertageseinrichtungen” vom
Paritétischen NRW. Obwohl diese Arbaitshilfe speziell fir Kindertageseinrichtungen konzipiert
ist, enthall sie wertvolle Infermationen, die auch fir Einrichtungen mit erwachsenen
Ziglgruppen inspirierend sein konnen, Machen Sie sich Ressourcen wie diese zu nutzen, um
Anregungen fir Ibr eigenes sexualpadagogisches Konzept zu gewinnen!
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4.10 Die Bausizing eines Schutzkonzepls und deren Bsarbaitung -« Verhahensmegein zum Umgang mit digitalen bMedien

BAUSTEIN 10

VERHALTENSREGELN ZUM UMGANG MIT DIGITALEN MEDIEN
Baustein 10 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein beschreibt die Bedeutung von Verhaltensregeln im Umgang mit digitalen
Medien, insbesondere im Hinblick auf den Schutz vor sexualisierter Gewall. Digitale
Medien sind allgegenwartig und bergen sowohl Chancen als auch Risiken, die durch

verbindliche Regeln minimient werden kénnen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Die Nutzung digitaler Medien birgt das Risiko, dass Personen sexualisierler Gewalt
ausgeselzt werden. Beispielsweise durch das unerlaubte Teilen von Bildern,
Cybergrooming oder missbrauchlichem Sexting. In Einrichtungen, in denen soziale
Medien oder digitale Tools genutzt werden, missen klare Verhaltensregeln bestehen.
Diese sind notwendig, um die Sicherheit der Klient*innen und Mitarbeitenden zu
gewahrleisten und einen missbrauchlichen Umgang damit zu verhindern. Zudem muss
sichergestellt werden, dass Datenschutzrichtlinien eingehalten werden. Dadurch wird

verhindert, dass sensible Informationen missbrauchlich verwendet wearden.

Ziel des Bausteins

Das Ziel dieses Bausleins ist es, verbindliche und transparente Regeln zum Umgang mit
digitalen Medien zu schaffen, die fir alle Akteure einer Einrichlung gelten. Diese Regeln
sollen sowohl Klient*innen als auch Mitarbeitende vor Ubergriffen im digitalen Raum

schitzen und einen sicheren Umgang mit persdnlichen Daten férdern.

Mutzen fiir die Einrichtung

Verbindliche Verhaltensregeln zum Umgang mit digitalen Medien schaffen eine klare
Orientierung fir Mitarbeitende und Klient*innen. Sie reduzieren das Risiko von
Missbrauch, starken das Vertrauen in die Einrichtung und verbessern die digitale
Kompetenz aller Beteiligten. Zudem werden die Einrichtungen als sichere Orte

wahrgenommen, die akliv Verantwortung im digitalen Raum dbernehmen.
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DIGITALE

PRAVENTION

MINDESTANFORDERUNGEN AN DIE PRAVENTION VON
MEDIATISIERTER SEXUALISIERTER GEWALT

Pravention bedeutet nicht, dass sie Gewalt zu 100 % verhindern, sondem dass sie

verlassliche Beziehungs- und Hilfestrukturen bieten.

Von diesen Strukluren wissen Betroffene, dass sie Solidaritat, Entlastung und aktive

Unterstutzung nach folgenden Malistaben erleben:

1
3
4
5
6

Gewalt wird nicht bagatellisiert.

Wenn Gewalthandlungen nicht vor Ort, sondern gegen Klient*innen, die die
Einrichtung besuchen, stattfinden, dbernehmen Institutionen eine
Mitverantwortung fir Krisenintervention und Unterstiitzung Betroffener.

Betroffene werden nicht mit Schuldzuweisungen konfrontiert, egal ob sie
selbst Bilder oder Videos verschickt haben.

Betroffene miissen moglichst keine Medienverbote hinnehmen.

Sie erfahren, dass es Maglichkeiten gibt, gegen mediatisierte
sexualisierte Gewalt vorzugehen, auch wenn eine endglltige
Léschung von Aufnahmen nicht garantiert werden kann.

Betroffene werden auch dann an Entscheidungen beteiligt, wenn eine
Einrichtung sich durch festgelegte Verfahrenswege zu einem

bestimmten Vorgehen verpflichtet sieht.
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DIGITALE
PRAVENTION

MINDESTANFORDERUNGEN AN DIE PRAVENTION VON
MEDIATISIERTER SEXUALISIERTER GEWALT

Betroffene werden tiber die Strafbarkeit von Gewalt, iilber
Unterlassungsanspriiche, iber Herausgabe- und Loschanspriiche
sowie uber die Moglichkeit von Gewaltschutzanordnungen
aufgeklart.

Die Einrichtung ist mit anderen Stellen vernetzt und vermittelt
Betroffenen Hilfen, in denen psychoedukativ gearbeitet wird, zum
Beispiel spezialisierte Fachberatungsstellen oder Trauma-Ambulanzen.

N

Wer sind die Tater*innen?
Die Forschung konnte einige Tatereigenschaften charakterisieren:
« Uberwiegend mannlich
- Uberdurchschnittlich haufig weilt
- gebildeter und psychosozial besser angepasst als Tater*innen, die
Kontaktdelikte begehen
- Im Vergleich zu Kontaktstraftdatern weisen sie haufiger ein sexuelles Interesse
an Kindern auf (Motivation), haben weniger Zugang zu Kindem und
beschéftigen sich mehr mit dem (nichtreglementierten) Internet.
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DIGITALE
PRAVENTION

GEMEINSAME ENTWICKLUNG VON VERHALTENSREGELN IM
UMGANG MIT DIGITALEN MEDIEN

Zeitlicher Rahmen: 2 Workshops a 3 Stunden
Materialien: Flipchart, Moderationskarten, digitale Endgerate
Ziel: Die Mitarbeitenden und Fluhrungskrafte erarbeiten gemeinsam ein digitales

Schutzkonzept, das klare Regeln und Handlungssirategien im Umgang mit digitalen
Medien festlegt.

Workshop 1: Ausgangssituation und Grundlagen

Einfiihrung:

Eine Person fihrt in das Thema Verhaltensregeln im Umgang mit digitalen Medien
ein und erautert die Wichtigkeit des Schutzes vor sexualisierter Gewalt im digitalen
Raum.

Regelmaliger Austausch:

Alle Teilnehmenden teilen in einer moderierten Diskussion ihre Erfahrungen mit
digitalen Medien und damit verbundenen Herausforderungen in der Arbeit mit
erwachsenen Klient*innen (z. B. Cybergrooming, Datenschutzprobleme).

Klare Regeln aufstellen:

Die Teilnehmenden entwickeln in Kleingruppen erste Vorschlage fir .Community-
Guidelines® und Verhallensregeln fur den Umgang mit digitalen Medien in ihrer
Einrichtung. Dabei wird auf klare, leicht verstandliche Formulierungen geachiet, die
alle Akteure in der Einrichtung (Mitarbeitende, Ehrenamitliche, Klient*innen)
erreichen.

Positionierung und Haltung:

Fuhrungskrafte werden geziell aufgefordert, ihre Hallung zum Thema zu definieren
und darzulegen, wie die erarbeileten Regeln in die Unternehmenskultur eingebeltet
werden sollen. Das Ziel ist eine klare Positionierung, die von allen
Fiuhrungspersonen unterstilzt wird.
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DIGITALE
PRAVENTION

GEMEINSAME ENTWICKLUNG VON VERHALTENSREGELN IM
UMGANG MIT DIGITALEN MEDIEN

Workshop 2: Technische MaBnahmen und Handlungsstrategien

Technische Méglichkeiten nutzen:

In diesern Teil wird gemeinsam diskutiert, welche technischen Schutzmalnahmen
(z. B. sichere Voreinstellungen oder Identifikationsverfahren) flr die
Erwachsenenhilfe passend und nolwendig sind. |T-Spezialistinnen oder externe
Beraterinnen kénnen hinzugezogen werden, um diese Schritte zu unterstitzen.

Handlungsstrategien festlegen:

Die Teilnehmenden erarbeiten konkrete Konsequenzen fir Verstole gegen die
festgelegten Verhaltensregeln. Aullerdem werden einfache Beschwerdeverfahren
entwickelt, die fir alle Klient*innen zuganglich sind. Dabei wird darauf geachiet,
dass sensible Themen vertraulich behandelt werden.

Aktiv informieren:

Es wird ein Plan erstellt, um alle Mitarbeitenden und Klient*innen Gber die
Verhaltensregeln im Umgang mit digitalen Medien zu informieran, Dies kann Uber
Infoveranstaltungen, Aushange oder durch Schulungen geschehen. Auch die
regelmalige Erinnerung an die Verhaltensregeln z.B. in Teamsitzungen wird
besprochen.

Kooperationen ausbauen:

Abschliefiend wird darlber diskutiert, wie die Einrichtung mit Beratungsstellen und
Strafverfolgungsbehorden zusammenarbeiten kann, um im Emstfall schnell
reagieren zu konnen. Ebenso werden magliche Fortbildungsangebote fur
Mitarbeitende besprochen, die zur Pravention von Ubergriffen im digitalen Raum
beitragen konnen.
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4.11 Die Bausising eines Schutzkonzepls und desen Eparbaitung - Vernatzung mit axtermen Fachberatungssieien

BAUSTEIN 11

VERNETZUNG MIT EXTERNEN FACHBERATUNGSSTELLEN
Baustein 11 - kurz und knackig erklart:

Dieser Baustein betont die Notwendigkeit einer funktionierenden Vernetzung und aktiven
Kooperation mit externen Fachberatungsstellen, Kooperationen sind wichtig, um im
Verdachtsfall oder bei der Aufarbeitung sexualisierter Gewalt auf externe Expertise

Zurdckgreifen zu konnen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Eine starke Vernetzung mit externen Fachberatungsstellen ermoglicht eine umfassende
Unterstutzung bei der Pravention von sexualisierter Gewalt. Sie bietet Einrichtungen eine
wertvolle externe Perspektive, hilft, blinde Flecken zu identifizieren, und professionelle
Handlungsstrategien zu entwickeln. Solche Kooperationen stellen sicher, dass im
Verdachtsfall schnell und kompetent gehandelt wird, und geben Mitarbeitenden und

Klignt®innen Vertrauen, dass angemesseana Hilfe verflgbar ist.

Ziel des Bausteins

Das Ziel dieses Bausteins ist es, eine struktunerte Zusammenarbeit mit externen
Fachberatungsstellen zu etablieren und schriftlich im institutionellen Schutzkonzept
festzuhalten. Dies umfasst die Dokumentation der relevanten Kooperationspartner®innen,
ihrer Aufgaben und Kontaktdaten, um im Ernstfall schnellen Zugriff auf deren Expertise

zu gewdhrleisten.

Mutzen fir die Einrichtung

Eine Kooperation mit externen Fachberatungsstellen bietet der Einrichtung Zugang zu
zusatzlichem Fachwissen, Reflexionsmoglichkeiten und praxisnahen
Handlungsanweisungen, Zudem starkl die Zusammenarbeit die Praventionsarbeit und
stellt sicher, dass Klient*innen und Mitarbeitende in Fallen von sexualisierter Gewalt
adaquate UnterstUtzung erhalten, Einrichtungen, die diese Vernetzung pflegen,

signalisieren Verantwortung und erhohen ihre Glaubwurdigkeit als sichere Institutionan.
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4.11 Die Bausising eines Schutzkonzepls und desen Eparbaitung - Vernatzung mit axtermen Fachberatungssieien

KOOPERATIONEN
AUFBAUEN

KONTAKTLISTE UND KOOPERATIONSVEREINBARUNGEN
ERSTELLEN

Zeitlicher Rahmen: 2-3 Slunden

Materialien: Lisle relevanter Fachberatungsstellen, Notizmaterial, Computer zur
Dokumentation
Ziel: Eine Liste externer Fachberatungsstellen zu erstellen, mit denen die Einrichtung

zusammenarbeiten kann, und formelle Kooperationsvereinbarungen zu treffen.

Durchfihrung:

Recherchieren Sie lokale und regionale Fachberatungssiellen, die in der Pravention und
Aufarbeitung sexualisierter Gewalt tatig sind.

Vereinbaren Sie Treffen oder Gesprache mit diesen Stellen, um die Zusammenarbeit zu
besprechen und sich genauere Informationen Uber die Arbeitsweise der Beratungsstelle

ginzuholen. Dokumentieren Sie die Kontaktinformationen und die

Beratung und Hilfe bei Krisen oder Gewalt

Scannen Sie den QR-Code, um auf die Informationsseite "Bayern gegen Gewalt” '
2 gelangen. Hier finden Sia schnall und unkompliziert dis passende Anlsufstalle. @
bei Krisen oder Gewall. Die umfangreiche Datenbank umfasst iberregionale

Hotlines, Helpchats, Beratungsstellen und Schutzeinrichtungen in Ihrer Nahe.

Kooperationsmodalitdten in lhrem Schutzkonzept.
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4.12 Die Bausteine eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Interventiorsieitfaden

BAUSTEIN 12

INTERVENTIONSLEITFADEN ZUM VORGEHEN BEI HINWEISEN
AUF SEXUALISIERTE GEWALT

Baustein 12 - kurz und knackig erklart:

Der Baustein "Interventionsleitfaden” im Schutzkonzept dient dazu, klare und
professionelle Mallnahmen im Verdachisfall sexualisierter Gewalt zu gewahrleisten, um
weitere Schaden zu verhindern. Ein Interventionsplan strukturiert das Vorgehen und stellt

sicher, dass alle Beteiligten geschitzt werden.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Obwohl Prévention sexuelle Ubergriffe nicht vollstandig verhindern kann, ist gin
strukturiertes Krisenmanagement unerlasslich, um im Verdachtsfall gezielt zu handeln.
Ein transparenter Interventionsplan gibt Mitarbeitenden Orientierung und schitzt sowohl
die Betroffenen als auch die Rechte der Beschuldigten. Er minimiert Unsicherheiten und

schafft Vertrauen in die institutionellen Ablaufe.

Ziel des Bausteins

Dieser Baustein hat das Ziel, einen Interventionsleitfaden zu entwickeln, der konkrete
Schritte bei Verdachtsfallen festlegt. Dazu gehoren klare Regelungen zum Umgang mit
Anfangsverdachten, Zustandigkeiten, sowie Transparenz in der Kommunikation. Der
Leitfaden hilft, schnell und verantwortungsvoll zu handeln und gleichzeitig den

Datenschulz sowie die Unschuldsvermutung zu wahren.
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4.12 Die Bausteine eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Interventiorsieitfaden

BAUSTEIN 12

INTERVENTIONSLEITFADEN ZUM VORGEHEN BEI HINWEISEN
AUF SEXUALISIERTE GEWALT

Mutzen fir die Einrichtung

Ein gut strukturierter Interventionsplan schitzt nicht nur die betroffenen Personan,
sondern starkt auch die Handlungsfahigkeit der Einrichtung in Krisensituationen. Er gibt
dem Team Sicherheait im Umgang mit Verdachtsfallen, fordert eine transparente
Kommunikation und gewahrieistet, dass alle Schritte dokumentiert und fachgerecht
umgesetzt werden, Zudem signalisiert ein solcher Plan sowohl den Mitarbeitenden als

auch den Klient*innen eine verantwortungsbewusste und vertrauenswirdige Institution.

PE2YIS

Zur Erstellung eines Interventionsieitfadens steht
bereits eine umfassende Arbeitshilfe zur Verfligung.
Diese kann sowohl im Intranet der Diakonie Bayern als
auch liber den untenstehenden QR-Code abgerufen
werden. Sie bietet praxisnahe Unterstitzung bei der

Ausarbeitung und Implementierung eines individuellen
Leitfadens.
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4.13 Die Bausteine eines Schutzkonzepls und deren Bearbeitung - Fehabilitation von zu Unrechl beschuldigien Personen

BAUSTEIN 13

REHABILITATION VON ZU UNRECHT BESCHULDIGTEN
PERSONEN
Baustein 13 - kurz und knackig erklart:

Der Baustein "Rehabilitation von zu Unrecht beschuldigten Personen” beschreibt, wie das
Ansehen und die berufliche Stellung von Personen wiederhergestellt werden kénnen, die
falschlicherweise der sexualisierten Gewalt beschuldigt wurden. Falschanschuldigungen
sind selten, jedoch muss in solchen Fallen eine umfassende Rehabilitation erfolgen, um

sicherzustellen, dass die betroffene Person nicht dauverhaft unter den Folgen leidet.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Selbst bei gut funktionierenden Praventions- und Interventionsmalinahmen besteht ein
Restrisiko fur falsche Anschuldigungen. Es ist entscheidend, die Rechie der unschuldig
Beschuldigten zu wahren, Vertrauen im Team wiederherzustellen und sicherzustellen,

dass die Person rehabilitiert wird, sowohl beruflich als auch persdnlich.

Ziel des Bausteins

Ziel ist es, einen klaren Prozess zur Rehabilitation zu schaffen, der sicherstelit, dass die
betroffenen Mitarbeitenden ihre berufliche Reputation wiedererlangen und das Vertrauen
in das Team gestarkt wird. Dabei sollen alle Beteiligten, die zuvor in den Verdachisfall
involviert waren, transparent informiert werden, Ebenso sollen externe Akteure in den

Prozess einbezogen werden, falls notwendig.

Nutzen fiir die Einrichtung

Die Rehabilitation starkt das Verirauen in die Institution und sorgt dafiir, dass
Mitarbeitende sich sicher fuhlen, selbst im Falle von Verdachtsmomenten. Es sendet ein
starkes Signal, dass die Einrichtung sowohl den Schulz der Betroffenen als auch den der
unschuldig Beschuldigten ernst nimmt. Dies firdert ein positives Arbeitsklima und

minimiert Unsicherheiten.
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4.13 Die Bausteine eines Schutzkonzepls und deren Bearbeitung - Fehabilitation von zu Unrechl beschuldigien Personen

REHABILITATIONS-
PLAN

REHABILITATION VON ZU UNRECHT BESCHULDIGTEN
PERSONEN

MNach Prifung eines Vorfalls kann sich herausstellen, dass die Verdachtsmomente gegen

die beschuldigte Person unbegrindet waren. In diesem Fall gilt, die zu Unrecht
verdachtigte mitarbeitende Person mit aller Anstrengung und Gewissenhaftighkeit
bestmdglich zu rehabilitieren. Dies solite auf jeden Fall in Absprache mit der Person
geschehen. Deren Winsche und Bedirfnisse sollten bestmoglich berlicksichtigt werden.
Beratung in der Meldestelle:

Suchen Sie Unterslitzung bei der Meldestelle des Diakonischen Werk Bayern. Hier
erhalten Sie professionelle Beratung zu den nachsten Schritten.

Beachtung von rechtlichen Vorgaben:

Achten Sie auf die datenschutzrechtlichen und arbeitsrechtlichen Vorgaben, um zu
klaren, welche Informationen weitergegeben werden dirfen und welche nicht.
Information der betroffenen Personen:

Sowohl die beschuldigte als auch die betroffene Person mussen Uber den Verlauf des
Rehabilitierungsverfahrens informiert werden, um Transparenz zu gewahrleisten.
Starkung der Hinweisgeber:

Bestarken Sie Personen, die Hinweise gegeben haben, in ihrem Handeln. Es ist wichtig,
dass sie sich in Verdachtsfallen an die Leitung gewandt haben.

Durchfiihrung von Rehabilitationsmafinahmen:

Setzen Sie die erforderichen Mallnahmen zur Rehabilitation der zu Unrecht
beschuldigten Person um. Dies kann beispielsweise die Klarung der Weiterarbeit an der
vorherigen Stelle, Einzel- und Teamsupervision sowie die Durchfuhrung von
Informationsveranstaltungen umfassen.

Information des Umfelds:

Informieren Sie gegebenenfalls das betroffene Umfeld, jedoch nur nach Ricksprache mit
der zu Unrecht beschuldigten Person. Stellen Sie dabei klar, dass der Verdacht

ausgeraumt wurde.
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4.14 Die Bausteine eines Schutzkonzepts und deren Bearbeitung - Aufarbeiung

BAUSTEIN 14

AUFARBEITUNG

Baustein 14 - kurz und knackig erklart:

m Baustein "Aufarbeitung” stehen die Bedurfnisse und die Unterstitzung der Betroffenan
im Mittelpunkt, da sexualisierte Gewalt gravierende Folgen fir sie haben kann. Ziel ist es,
das Geschehene zu verstehen und individuelle sowie strukturelle Ursachen zu
analysieren. Dazu werden institutionelle Licken identifiziert und Verhaltensregeln

uberarbeitet, um zuklnftige Vorfalle zu verhindern.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Die individuelle Aufarbeitung ist ein zentraler Bestandteil eines umfassenden
Schutzkonzepts und erfordert in erster Linie ernsthafte Unterstiitzung sowie praktische
und finanzielle Hilfe fiir die Betroffenen. Nur durch ein echtes Ernstnehmen ihrer
Bedlrfnisse kann Vertrauen wiederhergestellt werden. Gleichzeitig ist es wichtig, die
institutionellen Ursachen zu analysieren, um nachhaltige Verbesserungen im

Schutzkonzept zu implementieren und die Integritat der Organisation zu sichern.

Ziel des Bausteins

Das Ziel besteht darin, den gesamten Aufarbeitungsprozess klar zu strukturieren, um
sowohl den betroffenen Personen als auch den Zeug'innen eine umfassende
Unterstutzung zu bieten. Gleichzeitig sollen Malinahmen zur Pravention zukunftiger

Vorfalle erarbeitet werden.

Nutzen fiir die Einrichtung

Die Aufarbeitung starkt die Institution, indem sie Vertrauen aufbaut und die
Verantwortung fir die Sicherheit aller Mitarbeitenden und Klient*innen dbemimmt. Sie
fordert ein positives Arbeitsklima und zeigt, dass die Organisation proaktiv an der

Verbesserung ihrer Strukturen arbeitet,
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4.14 Die Bausteine eines Schutzkonzepls und doeren Bearbeitung - Aufarbeiung

AUFARBEITUNG

PRAKTISCHE BEDEUTUNG DER AUFARBEITUNG
Aufarbeitung aktueller Falle:

Der Beginn der Aufarbeitung aktueller Falle liegt in der Intervention. Schnelles, Uberlegtes
und konsequentes Handeln schafft eine solide Grundlage fir die anschliefende
Aufarbeitung. Bei weiteren Schritten sollten folgende Fragen im Fokus stehen:

- Was bendtigt die betroffene Person jetzt? Stellen Sie Fragen, horen Sie zu und
zeigen Sie Interesse. Die Bedlirfnisse konnen von praktischer Unterstiitzung dber
therapeutische Hilfe bis hin zu einer bewussten Ablehnung von Hilfe durch die
Einrichtung reichen. Vielleicht mochte die betroffene Person auch Wege zurlck in die
Einrichtung finden oder bendtigt Unterstitzung im Alitag. Stellen Sie sicher, dass Sie
die individuelle Unterstitzung anbieten, die die Person bendtigt.

- Wer benétigt ebenfalls Unterstitzung? Angehdrige, Zeug'innen und Mitarbeitende
(ehrenamtlich und hauptamtlich) haben haufig ebenfalls Unterstitzungsbedarf nach
ginem Vorfall sexualisierter Gewalt. Uberlegen Sie gemeinsam, was hier erforderlich
ist: Reicht ein offenes Ohr, oder sind Supervision und andere professionelle
Begleitungen (z. B. von externen Fachberatungsstellen) notwendig? Braucht jemand
gine Auszeit oder eine Veranderung des Tatigkeitsfeldes? Fragen Sie nach und
lassen Sie es sich mitteilen. Holen Sie sich selbst ebenfalls Unterstitzung, denn
Aufarbeitung ist ein gemeinsamer Prozess.

Uberpriifen Sie lhre Risiko- und Potentialanalyse:

Reflektieren Sie, welche Anderungen angesichts des Vorfalls notwendig sind. Richten Sie
dabei Ihren Blick auf Verhaltensregeln und gewohnte Strukiuren. Bewerten Sie, ob das
Interventionsverfahren fiir alle Beteiligten angemessen und professionell war. Uberlegen
Sie, ob Informationsveranstaltungen in der Einrichtung zum Thema sexualisierte Gewalt
sinnvoll waren. Wie konnen Aufmerksamkeit und Sensibilitat fir dieses Thema nachhaltig

gesteigert wearden?

98



4.14 Die Bausteine eines Schutzkonzepls und doeren Bearbeitung - Aufarbeiung

AUFARBEITUNG

PRAKTISCHE BEDEUTUNG DER AUFARBEITUNG

Aufarbeitung von ilteren Fillen:

Hier bilden in der Regel Aulterungen von Betroffenen den Ausgangspunkt. Diese
Prozesse erfordern ebenso behutsame Schritte wie aktuelle Vorfalle. Insbesondere
soziale Systeme, die Uber Jahre hinweg maglicherweise Geheimnisse bewahrt haben,
und der Prozess der Aufdeckung von Tabus spielen eine zentrale Rolle. Lassen Sie sich
auch hierzu von der Meldestelle der Fachstelle fir den Umgang mit sexualisierter Gewalt
beraten.

Leitfragen kénnten dabei sein:

. Gibt es Hinweise auf weitere Betroffene in der Einrichtung oder dem Umfeld?

- Bei dlteren Fallen: Ist die beschuldigte Person noch am Leben?

« Welche Motivationen verfolgen die Betroffenen bei ihrem Anliegen nach
Aufarbeitung? Geht es um rechtliche Schritte, um die Ahndung von Taten, oder um
strukturelle Verbesserungen, damit derartige Vorfalle nicht emeut geschehen?

- Was hat in der Einrichtung dazu beigetragen, dass sexualisierte Gewalt nicht
wahrgenommen wurde? Hierbei sollten auch andere Gewaltformen und das Thema
Machtmissbrauch in den Blick genommen werden.

- Welche Lehren zighen wir aus unseren Gesprachen und Analysen fir die Zukunft?
Wo kGnnen wir durch hohere Sensibilitat und geeignete Mallnahmen zu einem
besseren Schulz beitragen?

Am Ende des Prozesses kann es auch darum gehen, ob es eine Form der
Erinnerungskultur geben sollte.

In allen Uberlegungen ist es entscheidend, die Betroffenen aktiv einzubeziehen. Sie
sind die Expert‘innen ihrer eigenen Erfahrungen und entscheiden individuell, in
welcher Form sie sich einbringen méchten.

Wir empfehlen, die Aufarbeitung extern begleiten zu lassen. Ein solches Vorhaben
erfordert sorgfaltige Planung und ausreichend Zeit. Nehmen Sie dazu Kontakt mit der
Meldestelle des Diakonischen Werk Bayern auf.

99



4.15 Die Bausising eines Schutzkonzepls und desen Eparbaitung - Beschiifigienschutz

BAUSTEIN 15

BESCHAFTIGTENSCHUTZ

Baustein 15 - kurz und knackig erklart:

Der Baustein "Beschaftigtenschutz" beschaftigt sich mit dem Schutz der Mitarbeitenden
vor (sexueller) Belastigung am Arbeitsplatz innerhalb der Einrichtungen der Diakonie
Bayern. fiel ist es, durch praventive Malfinahmen und klare Informationsangebote ein
sicheres Arbeitsumfeld zu schaffen. Hierzu wird die Ernennung von

Beschafligtenschutzbeauftragten empfohlen, die als Anlaufstelle fir Betroffene dienen.

Warum ist dieser Baustein wichtig?

Der Beschaftigtenschutz fordert ein respektvolles Arbeitsklima, in dem die Wirde aller
Mitarbeitenden geachtet wird. Durch die Vermeidung von Belastigungen und die
Unterstutzung von Betroffenen zeigt die Einrichtung, dass sie ihre Flrsorgepflicht ernst

nimmt und aktiv an einem sicheren Arbeitsumfeld arbeitet.

Ziel des Bausteins

Das Ziel ist es, den Beschaftigtenschutz klar zu strukturieren und transparent zu
kommunizieren, um die Mitarbeitenden uber ihre Rechte aufzuklaren und ihnen den
Zugang zu Unterstulzungsangeboten zu erleichtemn. Zudem sollen praventive

Malinahmen zur Vermeidung von Belastigungen erarbeitet werden,

Mutzen fir die Einrichtung

Ein wirksamer Beschaftigtenschulz starkt das Vertrauen in die QOrganisation und fordert
ein positives Arbeitsumfeld. Mitarbeitende fihlen sich sicher und respektiert, was die
Zufriedenheit und Motivation erhdht. Dariber hinaus kann eine klare Handhabung von

Beschwerden zur Verbesserung der intermen Kommunikationsstrukiuren beitragen.
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4.15 Die Bausising eines Schutzkonzepls und desen Eparbaitung - Beschiifigienschutz

BAUSTEIN 15

BESCHAFTIGTENSCHUTZ

Umsetzung des Bausteins Beschaftigtenschutz

Im Kapitel ,Beschaftigtenschutz® soll eine umfassende Zusammenfassung aller
grundlegenden Bestimmungen, die in [hrer Einrichtung zum Beschaftigtenschutz gelten,
bereitgestellt werden. Dariber hinaus ist es sinnvoll, die Aufgaben der
Gleichstellungsbeauftragten sowie deren Kontaktdaten zu erautern. Dies ermoglicht den
Mitarbeitenden, auf einen Blick zu erkennen, worum es im Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG) geht, welche Rechte ihnen zustehen und an wen sie
sich im Bedarfsfall wenden kénnen.

Zusatzlich bietel dieses Kapitel die Maglichkeit, auf besonders vulnerable

Personengruppen im Beschaftigtenkreis, wie beispielsweise Ehrenamtliche, einzugehen.
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.1 Prakssche Hilsmisinl - Checkiston - Checklisie 1: indviduslie Risike- und Polenzalaralyse

PRAKTISCHE

HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 1: INDIVIDUELLE RISIKO- UND POTENZIALANALYSE

Diese Checkliste dient dazu, die Risiken und Polenziale in der Einrichtung zu
identifizieren, um die Grundlage fir ein wirksames Schulzkonzept zu schaffen.
1. Risikobereiche identifizieren:
« Welche Bereiche der Einrichlung bergen das grélMe Risiko fur sexualisierte Gewalt?
(z.B. Einzelbetreuungssituationen, sanitare Anlagen)
« Gibt es organisatorische Schwachstellen (z.B. mangelnde Aufsicht, unklare
Zuslandigkeiten)?
« Werden Mitarbeitende regelmallig geschult und sensibilisiert?

2. Bestehende Schutzmaffnahmen evaluieren:
« Welche MaBnahmen zur Pravention sexualisierter Gewalt sind bereits etabliert?
« Sind diese Maltnahmen in der Praxis wirksam®?

« Gibt es Verbesserungsvorschldge aus dem Team?

3. Partizipative Erarbeitung:
« Sind alle relevanten Personengruppen in den Prozess der Risikoanalyse
einbezogen?
= Unterstitzt die Leitung die Umsetzung des Schutzkonzepts aktiv?
« Wie wird sichergestelll, dass das gesamte Team und alle Klient*innen Gber die

Ergebnisse der Risikoanalyse informiert ist?
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8.1 Praktische Hifsmitied - Chacklisien - Chedkliste 2- Schutzkonzepl-Erstellungsprozess

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 2: SCHUTZKONZEPT-ERSTELLUNGSPROZESS

Diese Checkliste hilft, den Prozess zur Entwicklung eines Schulzkonzeplts strukturiert zu
geslalten.
1. Schrittweise Erstellung des Schutzkonzepts:
« Gibt es ein klares Konzept fir die einzelnen Schritle? (z.B. Reihenfolge der
Bearbeitung, wer macht was?,...)

« Sind alle relevanten Akteure beteiligt?

2. Meilensteine und Fristen festlegen:
« Gibt es festgelegle Fristen flr die einzelnen Schritte?
« Werden die Zwischenergebnisse regelmalig dberprift und dokumentiert?

3. Einbeziehung externer Expertise:

« Wird externe Expertise hinzugezogen? (z.B. Schulungen, Fachberatungen)

« Sind die externen Expert*innen auf die Bedlrfnisse der Einrichtung abgestimmit?
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8.1 Praktische Hifsmitied - Chacklisien - Chedkliste 3: Schulung und Sensibilisienung der Metarboeitenden

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 3: SCHULUNG UND SENSIBILISIERUNG DER
MITARBEITENDEN

Diese Checkliste gewahrleistet die Durchfiihrung von Schulungen und
Sensibilisierungsmalknahmen - intern oder extern, z.B. durch Schulungen im

Diakonischen Werk Bayearn.

1. Schulungsinhalte festlegen:
» Welche Themen werden in Schulungen abgedeckt? (z.B. Pravention sexualisierter
Gewalt, Intervention bei Verdachtsfallen)?
« Werden aktuelle rechtliche Vorgaben und institutionelle Richtlinien vermittelt?

. Gibt es bestimmte Themen, die durch externe Anbieter abgedeckt werden soliten?

2. Externe Schulungsangebote nutzen:
+ Sind Mitarbeitende Gber externe Schulungsangebote, wie z.B. die des Diakonischen
Werks Bayern oder der Diakonie Deutschland, informiert ?
« Werden Schulungen, z.B. durch externe Fachstellen organisiert, wenn keine internen
Ressourcen zur Verfliigung stehen?
« Wie wird die Teilnahme an externen Fortbildungsangeboten erleichtert (z.B. zeitliche

Freistellung, finanzielle Unterstitzung)?
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8.1 Praktische Hifsmitied - Chacklisien - Chedkliste 3: Schulung und Sensibilisienung der Metarboeitenden

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 3: SCHULUNG UND SENSIBILISIERUNG DER
MITARBEITENDEN

3. Dokumentation der Schulungsteilnahmen:
- Werden alle Teilnahmen an internen und externen Schulungen lickenlos
dokumentiert?
- Werden erworbene Zertifikate und Schulungsnachweise zentral erfasst?

4. Fortbildungsplan erstellen:
- Ist ein Fortbildungsplan fir die ndchsten 12 Monate vorhanden, der sowohl interne
als auch externe Schulungen berlicksichtigt?
- Werden regelmalige Auffrischungen angeboten?
« Sind Mitarbeitende regelméafig dber Fortbildungsmdglichkeiten informiert?
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5.1 Prak&sche Hilsmigiel - Checkisien - Checklistle 4: bnlereenbionsmalrnabmen bel VerdachisiElen

PRAKTISCHE

HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 4: INTERVENTIONSMASSNAHMEN BEI
VERDACHTSFALLEN

Diese Checkliste stellt sicher, dass bei Verdachtsfallen klare Interventionswege definiert
sind.
1. Meldewege und Zustandigkeiten festlegen:
- Sind klare Meldewege festgelegt, an wen sich Mitarbeitende und Betroffene wenden
kénnen?

. Sind die Zustandigkeiten fir die Bearbeitung von Verdachtsfallen klar verteilt?

2. SofortmaBnahmen umsetzen:
« Welche Sofortmalinahmen werden bei einem Verdachtsfall ergriffen?
» Wie wird die betroffene Person geschiitzt?

3. Kommunikationswege kldren:
« Sind die Kommunikationswege intern und extern klar definiert?
« Wie wird die Informationsweitergabe gegeniiber externen Stellen (z.B. Polizei,
Beratungsstellen) geregelt?
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£.1 PrakSsche Hilsmisinl - Checkiston = Checkliste 5: Bommunikation und Offentichknitsarbait

PRAKTISCHE

HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 5: KOMMUNIKATION UND
OFFENTLICHKEITSARBEIT

Diese Checkliste unterstiitzt die Bekanntmachung des Schutzkonzepts innerhalb und
aulBerhalb der Einrichtung.
1. Bekanntmachung des Schutzkonzepts:
« Wird das Schutzkonzept allen Mitarbeitenden und der Zielgruppe kommuniziert?
« Ist das Schutzkonzept schriftlich zuganglich?

2. Information und Aufkldrung der Zielgruppe:
« Wie wird die Zielgruppe uber ihre Rechte und Schutzmoglichkeiten informiert?
» Werden gezielte Informationsvaranstaltungen oder Aushénge durchgefihrt?

3.RegelmiBige Berichterstattung:
« Wird regelméalig dGber den Stand des Schutzkonzepts und neue Entwicklungen
berichtet?
. Gibt es festgelegte Intervalle fur die Gffentliche Berichterstatiung?
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.1 Prakssche Hilsmifiel - Checkiston - Checklisie §: Evaluation und Weiterentwicklung des Schutzkonzepls

PRAKTISCHE

HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 6: EVALUATION UND WEITERENTWICKLUNG DES
SCHUTZKONZEPTS

Diese Checkliste unterstiitzt die regelméfige Uberpriifung und Anpassung des

Schutzkonzepts, um dessen Wirksamkeit langfristig zu sichem.
1. Uberpriifung der MaBnahmen:
. RegelméBige Uberpriifung (Die regelméfige Uberpriifung des Schutzkonzepts ist
Aufgabe der/des Praventionsbeaufiragte™n.):
= Werden die Schutzmaltinahmen in festgelegten Intervallen uberprift (z.B.
jahrlich)?
= Sind alle im Schutzkonzept benannten, verantworllichen Personen noch im
Dienst? Nehmen Sie ihre Aufgabe angemessen wahr?
= GGibt es ein Verfahren zur Erfassung und Auswertung von Rickmeldungen aus
dem Team?
- Rickmeldungen und Einbindung der Leitung:
= Werden Ruckmeldungen von Mitarbeitenden systematisch erfasst und ernst

genommen?

= Ist die Leitung aktiv in den Evaluationsprozess eingebunden und informiert?

2. Auswertung der Wirksamkeit:
« Indikatoren zur Messung der Wirksamkeit:
= Welche Kennzahlen werden zur Beurteilung der Wirksamkeit der
Schulzmalinahmen verwendet (z.B. Anzahl der Verdachtsmeldungen,
Schulungsteilnahmen)?
= Werden diese regelmallig Gberprift und ausgewertet?
- Analyse von Vorfallen:

= Wurden Falle identifiziert, in denen die Schutzmalnahmen nicht gegriffen haben?

Wie wurde darauf reagiert?
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.1 Prakssche Hilsmifiel - Checkiston - Checklisie §: Evaluation und Weiterentwicklung des Schutzkonzepls

PRAKTISCHE

HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

CHECKLISTE 6: EVALUATION UND WEITERENTWICKLUNG DES
SCHUTZKONZEPTS

3. Anpassungsbedarf und MaRnahmenplanung:
« Anpassungsbedarf feststellen:
= Werden basierend auf der Evaluation konkrete Anpassungen vorgeschlagen?
= Gibt es klare Verantwortlichkeiten und Zeitplane fir die Umsetzung der
Anderungen?
« Prozess zur Umsetzung von Veranderungen:
= Ist &in klarer Prozess zur Umsetzung von Anpassungen festgelegt?

o Werden die Anderungen regelmalig Gberpriift und bei Bedarf nachjustiert?

4. Dokumentation und Kommunikation:
« Dokumentation:
o Werden die Evaluationsergebnisse und Malinahmen nachvollziehbar
dokumentiert?
o Sind die Ergebnisse intern und extern (z.B. fiir Trager) zuganglich?
« Kommunikation der Anpassungen:

o Werden Mitarbeitende (ber Anpassungen informiert und geschult?
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52 Prakitsche Hilfsmittel - Formigana

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

FORMULARE

Im folgenden Abschnitt finden Sie QR-Codes, Gber die Sie die genannten Formulare

baequem herunterladen kénnen. Scannen Sie einfach den jeweiligen Code mit [hrem
Smartphone oder Tablet, um direkt auf die entsprechenden Vorlagen zuzugreifen.

Auf der folgenden Seite finden Sie Prifschema zur Notwendigkeit der Einsichtnahme in
ein erweileries Flhrungszeugnis fur neben- und ehrenamtlich tatige Personen in

Einrichtungen mit erwachsener Zielgruppe.

Dokumentation Mustervorlage Interventionsteam
ohne Logo Mustervoriage ohne Logo

T o]

b WA=
1:: :!'..-:.J_r '-’.:%’ﬁ

= [
ool ok HYL D

Verlaufsdokumentation Vernetzung Mustervorlage
Mustervorlage ohne Logo ohne Logo
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5.2 Prakiigche Hilsmitial - Formalare - Prafschama pur Notwendigken dar Einsichinghma in gin ersaileries Fihningaraugnis

PRUFSCHEMA ZUR NOTWENDIGKEIT DER
EINSICHTNAHME IN EIN ERWEITERTES
FUHRUNGSZEUGNIS FUR NEBEN- UND EHRENAMTLICH
TATIGE PERSONEN IN EINRICHTUNGEN MIT
ERWACHSENER ZIELGRUPPE*

rwachsenen Personen (z. B. Menschen mit Behinderungen, . _
dlteren Menschen, elc.): Ia nein

Bitte erfautern (z. B. Art der Unterstitzung,
Belreuungsangebote):

(Gefdhrdungspotenzial  [gering  |mitlel  poch |
' chitzen Sie das Gefahrdungspotenzial ein?
| - Altersdifferenz: '
| - Intensitat der Betreuung (haufige oder intensive
Hpnlaktej

- Abwesenheit weiterer unterstitzender Personen:
- FIEiiJ_l'ﬁEéit"mn Wechseln in der Gruppe:
- Grad an Intimitat des Kontaktes (wirken in die
 Privatsphére):
‘Dauer des Kontaktes
- Zeillicher Umfang: ]

st die Einsichtnahme in das Fiihrungszeugnis erforderlich? ja nein

3: Ehrenamtlich, die mit Schutzbafohlensn (Kindar und Jugendliche) oder mit besonders vulnerablen
erwachsensen Personen (z.B. Menschen mit Behinderung) arbeiten sind dazu verpilichiel ein enseitenes
Fihrungszeugnis varzulegen, Die akivellen gesetzlichen Vorgaben sind selbststandig zu priifen, Solite die
gesatzliche Pllichl fir Ihre Zelgruppe nicht greifen bietet dieses Schema aing Onenbening, um 2u
entscheiden ob Sie dennoch ein erweitertes Flhrungszeugnis verlangen machten oder nicht. 111



5.3 Prakische Hillamitial - Ressourcen - Resssurcamarzaichns fur dee Uimsalzeng des Sehulzkonzegls

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

RESSOURCENVERZEICHNIS FUR DIE UMSETZUNG DES
SCHUTZKONZEPTS

Das Ressourcenverzeichnis bietet einen Uberblick Gber die notwendigen internen und

externen Ressourcen, die fur die erfolgreiche Umsetzung des Schutzkonzepts in lhrer

Einrichtung erforderiich sind.

1. Personelle Ressourcen

« eine Leitungsperson, ein Mitglied der Mitarbeitendenvertretung, Mitarbeitenden aus
allen relevanten Arbeitsbereichen, ggf. 1-2 Klient*innen zur Teilnahme an der
Steuerungsgruppe

« Sprecher’in der Steuerungsgruppe: mind. ein Mitglied der Steuerungsgruppe sollte
als Sprecher®in dieser benannt werden, um als zentrale*r Ansprechpartnerin fur
Fragen zum Schutzkonzept zu fungieren und die Umsetzung zu koordinieren.

« Praventionsbeauftragte: mind. eine Person innerhalb der Einrichtung sollte als
Praventionsbeauftragte®r benannt werden, um die Evaluierung des Schutzkonzepts
nach Implementierung dessen sowie das Thema Pravention im Allgemeinen im Auge
Zu behalten und fortlaufend zu koordinieren.

« Fachkrafte fur Schulungen: interne oder externe Expert*innen, die Schulungen zu
Pravention, Intervention und Sensibilisierung fur Mitarbeitende und Leitungspersonan
anbieten.

- Externe Berater®innen und Fachstelien: Kontakt zu den Mitarbeiterinnen des
Kompetenzbereichs “Aktiv gegen sexualisierte Gewalt” des Diakonischen Werk
Bayern oder spezialisierten Beratungsstellen oder externen Fachleuten, die bei der

Entwicklung, Implementierung und Evaluierung des Schutzkonzepts unterstiitzen.
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5.3 Prakische Hillamitial - Resaourcen - Ressturcamarzaichns fur dea Uimaalzeng des Schulzkonzegls

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

RESSOURCENVERZEICHNIS FUR DIE UMSETZUNG DES
SCHUTZKONZEPTS

2. Materielle Ressourcen

« Schulungsmaterialien: solliten interne Schulungen stattfinden bendtigen Sie
Prasentationen, Broschuren, Handouts und Arbeitsblatter, die fur die Schulungen und
Woarkshops genutzt werden konnen.

« Informationsmaterialien: Flyer, Poster oder Handreichungen, die Mitarbeitende und

Klient* innen uber das Schutzkonzept und Anlaufstellen informieren.

3. Fachliteratur
« Fachliteratur und Leitfaden: Zugang zu Fachblchern, Arlikeln und Handbluchern zur
Pravention sexualisierter Gewalt sowie zu spezifischen Leitfaden, die praxisnahe
Tipps und Anleitungen bieten.
« Online-Ressourcen: Zugang zur Intranetseite “Aktiv gegen sexualisierte Gewalt” des
Diakonischen Werk Bayern. Dieser Zugang ist ausschlieftlich fur hauptamtlich

Mitarbeitende vorgesahen.

Die Intranetseite finden Sie hier:
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5.3 Prakische Hillamitial - Ressourcen - Resssurcamarzaichns fur dee Uimsalzeng des Sehulzkonzegls

PRAKTISCHE
HILFSMITTEL UND
VORLAGEN

RESSOURCENVERZEICHNIS FUR DIE UMSETZUNG DES
SCHUTZKONZEPTS

4. Finanzielle Ressourcen

« Budget fur Forthildungen: Finanzielle Mittel fur die Teilnahme an intermen und
externen Schulungen, Workshops oder Zertifikatskursen

« Finanzierung von Schutzmalnahmen: Etwa fur bauliche Veranderungen oder die
Anschaffung von Materialien, die der Sicherheit dienen (z. B. Alarmsysteme,
Schutzschilder).

« Bereitstellung der Arbeitszeit fur die Beauftragten Personen (Mitarbeitende der
Steuerungsgruppe, Praventionsbeauftragte®r, Interventionsteam, ...)

5. Notfallkontakte und Anlaufstellen
« Interne Beauftragte: Liste der verantwortlichen Personen innerhalb der Einrichtung
(z. B. Interventionsteam oder Leitungspersonen) fur die schnelle Kontaktaufnahme im
Ernstfall.
« Externe Anlaufstellen:
s Fachberatungsstellen
e Polizei: Motrumummemn und spezielle Ansprechpartnerinnen bei der Polizei fur
Falle von sexualisierter Gewalt.
= Krisendienste: Notfallnummern fiir psychologische Soforthilfe und
Krisenintervention.
« Diakonisches Werk Bayern, Kompetenzbereich “Aktiv gegen sexualisierte
Gewalt”: Informationen zu Beratungs-. Schulungs- und Unterstitzungsangeboten

der Diakonie Bayern,
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.1 Schudungen und Forbidungen - Schulungsinhaite

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

SCHULUNGSINHALTE

Es ist von entscheidender Bedeulung, dass alle Akteur®innen innerhalb der Einrichtung

umfassend sensibilisiert werden. Fir tiefgehende Schulungen sollten Multiplikatorinnen
oder externe Expert®innen herangezogen werden. Eine erste Sensibilisierung kann
jedoch schon intern stattfinden. Die folgenden Themen sind beispielhafle

Schulungsinhalte fir eine erste Sensibilisierung:

1. Grundlagen der sexualisierten Gewalt:
« Definitionen und Formen sexualisierter Gewalt

« Folgen und Auswirkungen fir die Betroffenen

2. Risikofaktoren und Warnsignale:
« Erkennen von Anzeichen und Risikofaktoren
« Besonderheiten der eigenen Zielgruppen

« Sensibilisierung fir eigene Vorurteile und Wahrnehmungen

3. Kultur der Achtsamkeit:
« Bedeutung einer achtsamen und respekivollen Kommunikation
« Forderung eines positiven Arbeitsumfeldes

« Sensibilisierung fur Machtstrukturen und deren Einfluss
4. Rechtliche Rahmenbedingungen:

. Ubersicht dber relevante Gesetze und Richtlinien (z.B. Kirchengesetz zur Pravention)
« Rechte und Pflichten von Mitarbeitenden und Leitungskraflten
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.1 Schudungen und Forbidungen - Schulungsinhaite

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

SCHULUNGSINHALTE
5. Praventionsstrategien:

« Entwicklung einer praventiven Haltung in der Einrichtung
« Beteiligungsmbglichkeiten aller Akteure an der Erstellung und Umselzung des
Schutzkonzepts

6. Selbstschutz und Resilienz:
« Umgang mit eigenen Emotionen und Belastungen
« Slrategien zur Stressbewaltigung und Selbstfursorge
« Férderung der eigenen Resilienz im Umgang mit schwierigen Themen

7. Fallbesprechungen und Reflexion:
« Raum fir Austausch und Reflexion Uber eigene Erfahrungen
« Besprechung von anonymisierten Fallbeispielen

« Reflexionsanregungen zur eigenen Haltung und dem eigenen Verhalten

8. Ressourcen und Anlaufstellen:
« Vorstellung interner und externer Anlaufstellen fur Betroffene
« Informationen zu Beratungs- und Unterstitzungsangeboten
« Netzwerkbildung unter Mitarbeitenden und Fachleuten
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess @

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

SENSIBILISIERUNGSMETHODEN UND METHODEN ZUM EINSTIEG
IN DEN PROZESS

WICHTIG: Die folgenden Methoden sind beispielhafte Methoden, Sie konnen diese
umsetzen, miissen &5 aber nicht. Des Weiteren ist nicht jede Methode fir jede Person

geeignet. Bitte beachten Sie unbedingt den Kontext in dem die Methode ausgefiihrt
werden und Uberlegen Sie ob es ggf. leichte Abwandlungen bendtigt. Beachten Sie
aulerdem IMMER das Choice-Voice-Exit Prinzip!

EINSTIEG IN DEN SCHUTZKONZEPTPROZESS: BEPPO
STRASSENKEHRER
(AUS DEM BUCH ,,MOMO" VON MICHAEL ENDE)

Ablauf und Hinweise:

Wenn Einrichtungen sich dem Erstellungsprozess eines Schutzkonzepts widmen,
kann das oft sehr viel Arbeit bedeuten. Es ist verstandlich, dass man sich fragt, wer
die Aufgaben dbernimmt oder wie man das alles schaffen soll. Man hat ja oft kaum
Zeit fiir die alltagliche Arbeit...

Der Impuls eignet sich hervorragend als Einstieg in den Prozess der
Schutzkonzepterstellung. Wenn ein griferes Projekt ansteht, das sich wie ein Berg
vor ainem auftiirmt, kann er lhnen helfen. Lesen Sie den folgenden Text gemeinsam.
Sie kinnen ihn alleine den Teilnehmer*innen vorlesen oder die Teilnehmer*innen
Lesen abwechselnd einen kleinen Abschnitt vor.

Tauschen Sie sich im Anschluss Uber das Gelesene aus.

Text:

Beppo liebte diese Stunden vor Tagesanbruch, wenn die Stadt noch schiief. Und er
tat seine Arbeit gern und grindlich. Er wusste, es war eine sehr notwendige Arbeit.
Wenn er so die Strallen kehrte, tat er es langsam, aber stetig: Bei jedem Schritt einen
Atemzug und bei jedem Atemzug einen Besensirich. Dazwischen blieb er manchmal
ein Weilchen stehen und blickte nachdenklich vor sich hin. Und dann ging es wieder

weiter: Schritt — Atemzug - Besenstrich.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

EINSTIEG IN DEN SCHUTZKONZEPTPROZESS: BEPPO
STRASSENKEHRER
(AUS DEM BUCH ,,MOMO" VON MICHAEL ENDE)

Wahrend er sich so dahinbewegte, vor sich die schmutzige Stralle und hinter sich die
saubere, kamen ihm oft grolte Gedanken. Aber es waren Gedanken ohne Worle,
Gedanken, die sich so schwer mitteilen lielten wie ein bestimmter Duft, an den man
sich nur gerade eben noch erinnert, oder wie eine Farbe, von der man getraumt hat.
Nach der Arbeit, wenn er bei Momo sall, erklarte er thr seine groBen Gedanken. Und
da sie auf ihre besondere Art zuhorte, loste sich seine Zunge, und er fand die
richtigen Worte. ,Siehst du, Momo®, sagte er dann zum Beispiel, _es ist so: Manchmal
hat man eine sehr lange Stralle vor sich.” .Man denkt, die ist so schrecklich lang; das
kann man niemals schaffen, denkt man.”

Er blickte eine Weile schweigend vor sich hin, dann fuhr er fort: \Und dann fangt man
an, sich zu beeilen.” Und man eilt sich immer mehr. Jedes Mal, wenn man aufblickt,
sieht man, dass es gar nicht weniger wird, was noch vor einem liegt. Und man strengt
sich noch mehr an, man kriegt es mit der Angst, und zum Schluss ist man ganz aulBer
Puste und kann nicht mehr. Und die Stralte liegt immer noch vor einem. .So darf man
es nicht machen.”

Er dachte einige Zeit nach. Dann sprach er weiter: \Man darf nie an die ganze Strale
auf einmal denken, verstehst du?” Man muss nur an den nachsten Schritt denken, an
den nachsten Atemzug, an den nachsten Besenstrich. Und immer wieder nur an den
nachsten.” Wieder hielt er inne und Gberlegle, ehe er hinzufigte: ,Dann macht es
Freude, das ist wichlig, dann macht man seine Sache gut." ,Und 5o soll es sein.”

Und abermals nach einer langen Pause fuhr er fort: JAuf einmal merkt man, dass man
Schritt fir Schritt die ganze Stralle gemacht hat.” Man hat gar nicht gemerkt, wie,
und man ist nicht auller Puste.”

Er nickte vor sich hin und sagte abschlieBend: .Das ist wichtig.”
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

EINSTIEG IN DEN SCHUTZKONZEPTPROZESS: BEPPO
STRASSENKEHRER
(AUS DEM BUCH ,,MOMO" VON MICHAEL ENDE)

Miégliche Interpretation:

Wir alle befinden uns auf der Stralle des Lebens. Diese Stralle kann steil, kurvig oder
voller Steine sein, aber auch gerade oder bergab fihren. Doch egal wie die Stralle

aussieht, wir konnen sie gemeinsam meistern.

Besonders wenn es in der Schule, im Beruf oder in der Freizeit stressig wird, kann
die StraBe herausfordernd sein. Angesichis des Berges, den wir hinaufkletlern
mussen, geraten wir manchmal in Panik und méchten am liebsten stehen bleiben

oder umkehren.

Leider kbnnen wir die Zeit nicht anhalten oder zurlckdrehen. Aber wir kénnen uns auf
den Weg machen und den Berg Schritt fUr Schritt erklimmen. Blick auf den steilen
Weg. Die kleinen Hitten und Aussichtsplatze am Wegesrand kénnen uns helfen, den
Weg in Etappen zu bewaltigen.

Vielleicht entdecken wir auf unserem Weg eine Blume am Wegesrand oder einen

Schmetterling, der um unseren Kopf herumfliegt.

Wenn wir uns auf diese kleinen Dinge konzentrieren, verlieren wir unter Umstanden
den Blick auf den Gipfel und kommen diesem ganz unbemerkt Stick fir Stiick, Schritt
flr Schritt naher. Vielieicht finden wir auch einen anderen Weqg als den, der steil vor
uns liegt?

Wenn wir den Gipfel erreicht haben, konnen wir uns ausruhen und die Aussicht
geniefen. Einen Moment innehalten, bevor wir den nachsten, vielleicht noch hoheren

Gipfel erklimmen missen oder wieder ins Tal hinabsteigen.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess @

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RUNDLAUF: BEDENKEN ENTGEGNEN IM TEAM

Wenn es um die Erarbeitung von Schutzkonzepten geht, gibt es avch innerhalb der

Mitarbeiter*innenschaft haufig Angste und Fragen.

Das ist verstandlich, da es sich um ein heikles Thema handelt, Uber das selten offen
gesprochen wird.

Diese Ubung bietet den Mitarbeiterinnen die Méglichkeit, ihre Bedenken und Fragen

innerhalb des Teams zu dulern und innerhalb des Teams zu klaren.

Durchfithrung:

« Hangen Sie Plakate an verschiedenen Orten im Raum auf, wie zum Beispiel an
Wanden, einem Flipchart oder einer Pinnwand.

« Die Mitarbeiter*innen werden in zufallig besetzte Gruppen eingeteilt, zum Beispiel
durch Durchzéhlen, und sollen sich in diesen Gruppen zusammenfinden.

« Stellen Sie sicher, dass es eine gleiche Anzahl von Gruppen und Plakaten gibt.

« In der Gruppe soll gemeinsam lUberlegt werden: Welche Bedenken oder Fragen
haben wir beziglich der Erarbeitung eines Schutzkonzepls?

« Diese Bedenken oder Fragen werden dann als Uberschrift auf ein Plakat
geschrieben. Dazu haben die Gruppen ca. 10 Minuten Zeit.

« Mach Ablauf der Zeit ricken alle Gruppen ein Plakat nach rechts und lesen die
Frage oder Bedenken, welche die vorherige Gruppe auf das Plakal geschrieben

hat.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RUNDLAUF: BEDENKEN ENTGEGNEN IM TEAM

= Mun soll in der Gruppe Uber die Frage/das Bedenken diskutiert und gemeinsam

Argumente zur Beantworlung gefunden werden. Diese Argumente werden
ebenfalls wieder auf dem Plakat unter der Frage/dem Bedenken noliert.

« Je nach Zielgruppe konnen Sie der Gruppe entsprechend viel Zeit geben, jedoch
mindestens 15 Minuten.

« Das Routieren kann je nach Bedarf und Vorlieben einmal oder mehrfach

durchgeflhrt werden.

Variation:
« Wenn Einzelne oder mehrere Gruppen keine Fragen oder Bedenken haben,

kénnen Sie Blatter mit hdufig gestellten Fragen oder Bedenken vorbereiten und

diese auf das Plakat der Gruppe kleben.

Héufige Fragen und Bedenken sind beispielsweise:
« Wir wollen niemanden unter Generalverdacht stellen.”
« JMachen wir uns mit einem Schutzkonzept nicht verdachtig?”
« Was sollen wir denn noch alles tun?®

= .lch bin doch hier nur als Ehrenamitliche / Verwaltungskraft /... tatig und keine

Sozialarbeiterin!®

Auswertung:
= Am Ende werden alle Plakate im Plenum vorgestelll und besprochen. Sie knnen
im Plenum gerne noch einmal dber Fragen und Bedenken sowie deren Antworten
diskutieren und die Teilnehmenden fragen, ob ihre Bedenken und Fragen sich

durch die Antworten der Kollegen und Kolleginnen aufgelost haben.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess @

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RELEVANZ VON SCHUTZKONZEPTEN.:
IST-UBERSCHRIFT/WUNSCH-UBERSCHRIFT

Menschen machten oft nicht wahrhaben, dass sexualisierte Gewalt innerhalb ihrer

Einrichtung stattfinden kann. Diese Ubung hat zum Ziel, das Vorhandensein von
sexualisierter Gewalt in verschiedenen Bereichen anzuerkennen und zu bewerten.
Gleichzeitig sollen Visionen formuliert werden, die Zielperspekliven des
Entwicklungsprozesses sein kinnten.

Zeitrahmen: 60-30 Minuten

Durchfihrung:

« Die Durchfihrung kann entweder in nach Geschlecht gelrennten Gruppen oder in
gemischten Gruppen stattfinden. Eine Gruppe sollte aus mindestens drei und
héchstens zehn Personen bestehen.

« An der Wand hangen Plakate, die verschiedene (Arbeils-)Bereiche der Institution
darstellen. Die Titel der Plakate kénnen zum Beispiel Verwaltung, Gruppendienst,
Machlbereitschaft,... sein.

« Jedes Gruppenmitglied erhalt so viele Zettel in verschiedenen Farben wie Plakate
an der Wand hangen. Jeder Zettel tragt einen der oben genannten Plakattitel. Die
Teilnehmer*innen sollen einen Satz formulieren, der das Phanomen der
sexualisierten Gewalt und den Umgang der Menschen damit in diesem Bereich

beschreibt.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RELEVANZ VON SCHUTZKONZEPTEN: IST-
UBERSCHRIFT/WUNSCH-UBERSCHRIFT

« Zum Beispiel auf dem Plakat Verwaltung: Vorgesetzle kommen
Verwaltungskraften manchmal kdrperlich zu nahe, ohne dass elwas dagegen
unternommen wird."

« Anschliellend heften Sie die Zettel an die entsprechenden Plakate und die
Gruppe liesl sie.

. Im zweiten Schritt hdngen Sie ein weiteres Plakat mit derselben Uberschrift
neben jedes Plakat.

- Die Teilnehmer:iinnen erhalten erneut Zettel in verschiedenen Farben und sollen
nun Visionen formulieren, wie man mit sexualisierter Gewalt in den oben
genannten Bereichen umgehen kdnnle. Zum Beispiel auf dem Plakat Verwallung:

« ES gibt eine neutrale Person, die Aufklarungsarbeit leistet und Betroffene
berat.”

e JAlle Vorgesetzten nehmean an einer Schulung zur Thematik teil.”

e JSMerwallungskrafte sollten nicht mehr in Einzelblros arbeiten. Stattdessen
sollten sie immer eine zweite Person an ihrer Seite haben.”

« Auch diese Zeltel werden an die neuen Plakate geheftet und es gibt eine

Lesepause.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RELEVANZ VON SCHUTZKONZEPTEN: IST-
UBERSCHRIFT/WUNSCH-UBERSCHRIFT

Auswertung:
Bei der Ubung soliten verschiedene Aspekte beachtet werden. Zum einen die eigene
Befindlichkeit, wahrend der Ubung, dann die Betroffenheit von den Ergebnissen und
die Frage, wie es weitergehen soll.
Auswertungsfragen konnten sein:
- Fiel es mir leicht oder schwer, solche Salze zu formulieren?
. Welche Gefilhle gab es im ersten, welche im zweiten Teil der Ubung?
« Was hat das Anschauen der Plakate bei mir ausgelost?
« Welche S3tze gehen mir besonders nach? Machte ich an diesen weilerarbeiten?
= Kénnen und wollen wir etwas tun, damit unsere Visionen Wirklichkeit werden?

« Welche Widerstande sind dabei zu erwarten und wo gibt es Unterstitzung?
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SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RELEVANZ VON SCHUTZKONZEPTEN: ABQUATSCHEN - WIE
SCHWER KANN ,NEIN* SAGEN SCHON SEIN?

Nicht selten, wenn Schutzkonzepte erarbeitet werden sollen, stellen Kritiker*innen

deren Sinnhaftigkeit oder sogar Notwendigkeit in Frage. Dies beruht haufig auf einem
mangelnden Gespir fir Nahe und Distanz sowie auf der Uberzeugung, dass
Menschen, wenn sie etwas erleben, was sie nicht wollen, einfach Mein sagen konnen

- und dass das nicht 50 schwer sein kann.

Ziel: Das Ziel dieser Ubung ist es, ein erstes Gespir dafiir zu vermitteln, wie
schwierig es sein kann, dem Druck der Tater*innen etwas entgegenzusetzen, wenn

s auch nur gin .einfaches” Nein ist.

Durchfiihrung: Die Teilnehmenden sollen sich in Zweiergruppen zusammenfinden
und sich gegenlberstellen oder setzen.

Person 1 wahlt einen Gegenstand aus, den sie gerne haben mochte, den Person 2
jedoch hochstwahrscheinlich nicht abgeben mochte.

Fir etwa zwei Minuten versucht Person 1 nun, Person 2 diesen Gegenstand
abzuquatschen. Dabei sind alle Mittel erlaubt, auller kirperlicher Gewalt. Person 2
darf den Gegenstand nicht hergeben und darf nicht argumentieren, sondern nur
Varianten von neinfne/m-m elc. verwenden oder schweigen.

MNach zwei Minuten gibt die Seminarleitung ein Signal.

Person 1 und Person 2 tauschen die Rollen, d.h. Person 2 sucht sich etwas zum
Abguatschen aus und Person 1 ist an der Reihe, Grenzen zu setzen.

Diese Phase dauert ebenso lange wie die vorherige.

MNach Ende der zweiten Phase durfen sich die Paare fur ein paar Minuten zu zweit

austauschen und besprechen, wie es ihnen mit der Ubung ergangen ist.
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8.2 Schulungen und Forbildungen - Sensibilissungsmathaden und Methoden zum Einstieg in den Prozess

SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

RELEVANZ VON SCHUTZKONZEPTEN: ABQUATSCHEN - WIE
SCHWER KANN ,NEIN* SAGEN SCHON SEIN?

Auswertung: Die Auswertung kann entweder im Gesamiplenum oder in

Kleingruppen stattfinden. Dazu sollen die Teilnehmenden sich zu folgenden Fragen

austauschen:

+ Wie ging es euch mit der Ubung?

» Welche Strategien habt |hr beim Abguatschen angewendet? (Die gesammelten
Ergebnisse konnen auf einem Flipchart oder einer Tafel festgehallen werden.)

- Welche Strategien wendet Ihr im wirklichen Leben manchmal selbst an?

- Bei welchen Strategien von anderen fallt es euch besonders schwer, Nein® zu
sagen?

- Gibt es Personen oder Personengruppen, bei denen es euch besonders
schwerfallt, ‘Nein® zu sagen?

- Gibt es Situationen, in denen es euch besonders schwerfallt, ,Mein® zu sagen?
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SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

IMPULSFRAGEN: REFLEXION DER EIGENEN SEXUELLEN
BIOGRAFIE

Lesen Sie sich die folgenden Fragen in Ruhe durch. Beantworten Sie diese eher

spontan und héren Sie auf lhr Bauchgefdhl. Es mussen nicht alle Fragen bearbeitet
werden. Fragen zur Selbstreflexion der eigenen sexuellen Biografie sind sinnvoll, da
sie helfen, persénliche Erfahrungen und Einstellungen zu erkennen, die die eigene
Wahrnehmung von sexualisierter Gewalt beeinflussen konnen. Diese Reflexion
fordert das Bewusstsein fur eigene Grenzen und die Sensibilitat fir das Thema im
Allgemeinen. Das Arbeilsblatt kénnen Sie gerne in der anschlieBenden
Kleingruppenarbeil verwenden, wobei Sie entscheiden, was Sie gerne mit den
anderen teilen méchten.

« Denken Sie an |hre Kindheit/Jugendzeit: Welche Situationen der Sexualerziehung
fallen lhnen ein?

« Wann haben Sie sich zum ersten Mal verliebt bzw. fir eine Person geschwarmt?
War diese Person in lhrem Alter? In welcher Beziehung standen Sie zu dieser
Person?

« Mit welchen Spielsachen haben Sie als Kind gespielt? Welche Hobbies hatten Sie
als Kind? Wurde das unterstitzt und geférdert? Was hat das bei lhnen ausgelost

« Wie haben Sie gelernt, dber Sexualitét zu sprechen? Haben lhre Bezugspersonen
mit Ihnen Gber Sexualitatl gesprochen?

« Gab es in lhrer Familie oder Umgebung bestimmte Werte oder Glaubenssalze
dber Sexualital, die lhnen vermittelt wurden? Wie haben diese |hre Sichtweise auf
Sexualitat beeinflusst?

« Hatten Sie Vorbilder oder Personen in Ihrem Leben, die einen positiven oder
negaliven Einfluss auf lhre Einstellung zur Sexualitatl hatten? Inwiefern haben sie

Ihre Perspeklive gepragt?
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SCHULUNGEN UND
FORTBILDUNGEN

IMPULSFRAGEN: REFLEXION DER EIGENEN SEXUELLEN
BIOGRAFIE

= Wie haben Sie |hre eigenen Grenzen in zwischenmenschlichen Beziehungen

geselzl? Ist es Ihnen gelungen, Ihre Grenzen zu kommunizieren? Wie haben Sie
das geschafft? Was hat es lhnen eventuell erschwert?
« In welchen Situationen haben Sie sich Uber Sexualitét oder Beziehungen

informiert? Welche Quellen (Bicher, Filme, Gesprache) haben dabei eine Rolle

gespielt, und wie haben sie lhr Verstandnis gepragt?
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KOMMUNIKATION UND S

OFFENTLICHKEITS-
ARBEIT

SENSIBLER SPRACHGEBRAUCH ZUM THEMA SEXUALISIERTE
GEWALT

Im Folgenden werden Hinweise fir einen sensiblen Sprachgebrauch zum Thema
sexualisierte Gewalt gegeben. Eine respektvolle und unterstiitzende Sprache ist

entscheidend, um die Erfahrungen der Betroffenen ernst zu nehmen!

Wichtige Begriffe
Sexualisierte Gewalt
- Gewaltform, bei der Sexualitat instrumentalisiert wird, um Macht auszulben
. Umfasst Grenzverletzungen, sexuelle Ubergriffe und strafrechtlich relevanten
Formen
« Der Begriff wird fir den evangelischen Kontext in der Gewaltschutzrichtlinie
{Richtlinie der Evangelischen Kirche in Deutschland zum Schulz vor sexualisierter
Gewalt) in §2 definiert.
« Das Wort Missbrauch” kann im juristischen Kontext verwendel werden.
Betroffene®r / betroffene Person
« Es handelt sich um die bevorzugte Eigenbezeichnung.
« Achtung: Bitte das Wort ,Opfer® vermeiden!
« Micht gemeint sind alle von der Situation betroffenen Menschen, z.B. Tater*innen,
Zeugtinnen, elc.
« Besser als Betroffene” ist betroffene Person®, da die Erfahrung sexualisierter

Gewalt hier nicht als das zentrale Merkmal der Person postuliert wird.
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SENSIBLER SPRACHGEBRAUCH ZUM THEMA SEXUALISIERTE
GEWALT

Tater*in
« Rechtlich ist ein*e Tater"in eine verurteille Person.
« Dieser Begriff sollte nur im Falle einer rechtskraftigen Verurteilung verwendet
werden. Andernfalls verwenden Sie bitte die Formulierung .beschuldigte Person®,
« Der Begriff wird auch verwendet, wenn es sich nicht um eine bestimmte Person /
einen bestimmten Fall handelt z.B. .In 96% der Falle sind Tater"in und betroffene
Person einander aus dem sozialen Mahraum bekannt.”
Beschuldigte Person
« Eine Person, der eine Tat vorgeworfen wird

« Rechtlich gesehen ist es eine Person, gegen die ermittelt wird.

Begriffe die Sie vermeiden sollten:
Missbrauch
« Slattdessen _sexualisierte Gewalt”
« Unpassend, da ein legitimer Gebrauch impliziert wird
sexueller Missbrauch® als strafrechtlicher Begriff kann in diesem Kontext
verwendel werden z.B. §176 StGB Sexueller Missbrauch von Kindern
Opfer
« Stattdessen .betroffene Person”
« Der Begriff ,Opfer® wird von vielen betroffenen Personen abgelehnt
Einzelfallrhetorik
« Es handelt sich nicht nur um Einzelfalle.

« Wird als Herunterspielen des Problems wahrgenommen
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SENSIBLER SPRACHGEBRAUCH ZUM THEMA SEXUALISIERTE
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Vorfall
- Dieser Begriff kann die Schwere der Tat mindern.
. Besser sind "Tat" oder "Ubergriff".
“Geschichten” der Betroffenen
- Der Begriff kann trivialisierend wirken.

- Statidessen ist es besser von "Erfahrungen” oder "Erzéhlungen™ zu sprechen,

Unterlassen Sie:

- Aussagen, die die Betroffenen in irgendeiner Form fiir die Tat verantwortlich
machen, Egal in welchem Kontext, fir Gewalt sind immer nur die
gewaltausibenden Personen verantwortlich, nie die Betroffenen!

- Formulierungen die sexualisierte Gewalt als "normal” oder akzeptabel darstellen,
({Beispiel: “Ach, das passiert doch mal, so war das doch sicher nicht gemeint.”)

« Aussagen, die Tat und ihre Auswirkungen verharmlosen oder herunterspielan.

What aboutism

Lenken Sie den Fokus nicht auf andere Kontexte wie zum Beispiel andere
gesellschaftliche Gruppierungen (katholische Kirche, andere Sozialverbande,
Sportvereine, Schulen und Kitas, etc.). Denn das kiénnte als Ablenkungsmandver von
der eigenen institutionellen Verantwortung wahrgenommen werden, auch wenn es so
nicht gemeint ist, Stellen Sie also bitte keine Vergleiche an, sondem unterstreichen
Sie den eigenen Kontext. Etwa mit dem Verweis auf spezifische Risikofaktoren
innerhalb der evangelischen Kirche und der Diakonie, aber auch auf Konzepte und

Malnahmen (z. B. Beteiligungsforum).
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7.2 Mommanikation und Sdlentlichkeitsarbeit « Beispiethafie informafonsweranstalisngen

KOMMUNIKATION UND
OFFENTLICHKEITS-
ARBEIT

BEISPIELHAFTE INFORMATIONSVERANSTALTUNGEN

nxﬂ

Auftaktveranstaliung

Ziele:
- erste Sensibilisierung der Mitarbeitenden fiir die Thematik und die Relevanz des
Schutzkonzeptes
« Informierung der Mitarbeitenden uber Partizipationsvorhabean

« Informierung der Mitarbeitenden uber bevorstehenden Prozess

Inhalte:
» Definition von sexualisierter Gewalt
- allgemeine institutionelle Risikofaktoren
« Situation der Betroffenan
- grundlegende Informationen (ber institutionelle Schutzkonzepte und den
Erstellungsprozess

« Information, wer bzgl. der Thematik ansprechbar ist
Zeitlicher Rahmen: 4 — & Stunden

Zielgruppe: gesamtes padagogisches und nicht-pddagogisches Personal sowie

Ehrenamtliche

132



R %
KOMMUNIKATION UND S

OFFENTLICHKEITS-
ARBEIT

PRAVENTION ALS BAUM - METHODE DIE RELEVANZ VON
SCHUTZKONZEPTEN ZU VERDEUTLICHEN

Diese Abbildung kiinnen Sie beispielsweise auf einer Auftaktveranstaltung nutzen.
Wurzeln: Die Wurzeln des Baumes stehen fir die grundlegenden Werte und
Prinzipien, auf denen das Schutzkonzept basiert.

Stamm: Der Stamm symbolisiert die Risiko- und Potentialanalyse als der Ursprung
der gesamien Analyse.

Aste: Die Aste des Baumes reprasentieren die verschiedenen Bausteine, lhre

Abzweigungen reprasentieren die Inhalte der Bausteine,

Wenn die Wurzeln eines Baumes nicht stark und gut entwickelt sind, fehlt ihm die
notwendige Nahrstoffversorgung, um zu gedeihen und sich voll entfalten zu konnen.
In der Metapher Pravention als Baum" stehen die Wurzeln fir die grundlegende
Sensibilisierung und das Bewusstsein innerhalb der Einrichtung. Eine sorgfiltig
durchgefihrie Sensibilisierung bildet die Basis, die erforderlich ist, damit der Baum,
also das Schutzkonzept, gesund wachsen kann.

Ohne diese starke Wurzelbildung kann der Baum nicht die erforderlichen Nahrstoffe
aufnehmen, die er bendtigt, um alle Aste und Verastelungen auszubilden. Diese Aste
reprasentieren die verschiedenen Malnahmen und Strategien zur Pravention und
Intervention. Sind die Wurzeln nicht stabil, wird der Baum Schwierigkeiten haben,
sich zu verzweigen und die Vielfalt an SchutzmaBnahmen zu entwickeln, die fir ein
effektives Schutzkonzept notwendig sind. Dies kann dazu fihren, dass der Baum
anfalliger fur dultere Einfliusse wird und letztendlich nicht das volle Potenzial

ausschopfen kann, um ein sicheres und geschitztes Umfeld zu schaffen.
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7.2 Mommanikation und Sdlentlichkeitsarbeit « Beispiethafie informafonsweranstalisngen

KOMMUNIKATION UND
OFFENTLICHKEITS-
ARBEIT

BEISPIELHAFTE INFORMATIONSVERANSTALTUNGEN
Informationsveranstaltungen fiir neue Mitarbeitende zum Schutzkonzept der

nxﬂ

Einrichtung

Ziele:
« erste Sensibilisierung der Mitarbeitenden fur die Thematik und die Relevanz des

Schutzkonzeptes

« Wissensvermittlung bzgl. des Schutzkonzept der Einrichtung.

Inhalte:
« Definition wvon sexualisierter Gewalt

« padagogische Pravention (Leitbild, Erziehungshaltung, Padagogische

Malinahmen)
« institutionelle Pravention (Risikofaktoren der eigenen Einrichtung, institutionelles
achutzkonzept)

Zeitlicher Rahmen: 2 — 4 Stunden

Zielgruppe: alle neven Mitarbeiter:innen
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KOMMUNIKATION UND

OFFENTLICHKEITS-
ARBEIT

BEISPIELHAFTE INFORMATIONSVERANSTALTUNGEN

Informationsveranstaltung fiir die Klientel

nxﬂ

Ziele:
« Informierung der Klientel Gber das Thema sexualisierte Gewalt
« Informierung dariber, was ein Schutzkonzept ist und wofiir @s in der Einrichtung
entwickelt wird

« Beantwortung offener Fragen

Inhalte:
« zielgruppengerechte Wissensvermittiung Uber sexualisierter Gewalt und
Schutzkonzepte

Aufzeigen, welche Verantwortung Einrichtung gegeniber der Klientel hat

Informierung Gber Partizipation in der Erarbeitung des Schutzkonzeptes

vorlaufige Ansprechpersonean nennen

Priaventionsbotschaften.

Zeitlicher Rahmen:

2 — 4 Stunden

Zielgruppe:
Klientel
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PRAVENTIONSBOTSCHAFTEN

Glaubenssétze sind Uberzeugungen oder Annahmen, die unser Denken, Fiihlen und
Handeln beeinflussen. Es gibl sowaohl positive als auch negative Glaubenssaltze, Sie
werden von verschiedenen Fakloren gepragl, wie zum Beispiel Erfabrungen,
Erziehung und Kultur. In unserem Leben erlernen wir oft mehr negative als positive
Glaubenssatze.

Im Kontext von sexualisierter Gewalt sind das Satze wie: "Wenn ich kurze Rocke
trage, bin ich selbst schuld, wenn Manner mich anmachen”,

Je ofter wir uns bewusst oder unbewusst mit diesen Glaubenssatzen beschaftigen,
desto eher wachsen sie zu inneren Uberzeugungen heran und verandern die Art und
Weise, wie wir Uber uns selbst denken.

Es besteht jedoch die Moglichkeit, Einfluss darauf zu nehmen, indem man bewusst

positive Glaubenssatze auswahit und diese fur sich selbst wiederholt.

Diese Praventionsbotschaften sollen der Klientel das Vertrauen geben, dass sie
Grenzen setzen und dariber sprechen konnen, wenn sie etwas nicht machten. Die
Botschaften sollen dazu ermutigen, sich zu offnen und Uber die eigenen Geflhle zu

sprechen.
Wichtig: Es ist von Bedeutung, dass Glaubenssatze regelmaliig wiederholt werden,

um sich zu festigen. Wiederholen Sie die Praventionsbotschaften also so oft es geht

mit ihrer Klientel,
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OFFENTLICHKEITS
AR B E IT PRAVENTIONSBOTSCHAFTEN

lch habe das Recht, mich hier wohl
zu flhlen!

Wenn du dich bei einer
Unternehmung/Ubung/Spiel unwohl
fahlst oder Angst hast, musst du nicht
teilnehmen.

Das ist dein gutes Recht. Dies kann
beispielsweise bei Mulproben,
Uberfallen oder auch bei alitdglichen
Situationen wie dem Zubettgehen der

Fall sein,

Meine Meinung zahlt!
Du hast das Recht, deine Meinung
und deine Vorschlage einzubringan!

Deine Meinung ist wichtig!

Gerechtigkeit geht vor!

Du hast das Recht, fair behandelt zu
werden. Niemand darf dir drohen oder
Angst machen, egal ob mit Blicken,
Worten, Bildern, Spielanweisungen
oder Taten. Niemand darf dich
erpressen, ausgrenzen oder

abwertend behandeln.

Mein Kérper gehdrt mir!

Du kannst selbst entscheiden, mit wem du
Zartlichkeiten austauschen mochtest.
Miemand sollte dich gegen deinen Willen
kiissen, berdhren oder drangen, jemand
anderes zu berlhren. Es ist auch niemandem
erlaubt, dich ohne deine Zustimmung Zu

fotografieran oder zu filmen.

Nein heilit NEIN!

Du hast das Recht, NEIN zu sagen und dich
zu wehren, wenn jemand die Grenzen von dir
oder anderen verletzt. Du kannst NEIN sagen
mit Blicken, Worten oder durch deine

Karperhaltung.

Hilfe holen ist kein Petzen und kein Verrat!
Du darfst dir Unterstitzung holen!

Wenn andere Menschen deine Gefluhle
verletzen oder deine Grenzen Uberschreiten,
hast du immer das Recht, mit einer Person
deines Vertrauens daruber zu sprechen. Es
ist wichtig, dass du weil3t, dass du ein Recht

auf Hilfe hast!
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BEISPIELHAFTE INFORMATIONSVERANSTALTUNGEN
Informationsveranstaltung fiir die Eltern, gesetzliche Betreuer*innen,

nxﬂ

Angehdrige, etc.

Ziele:
- Informierung Gber das Thema sexualisierte Gewalt
« Informierung dariber, was ein Schutzkonzept ist und wofiir es in der Einrichtung
entwickelt wird

« Beantwortung offener Fragen

Inhalte:
« Wissensvermittiung Gber sexualisierter Gewalt und Schutzkonzepte
« Informierung dber Partizipation in der Erarbeitung des Schutzkonzeptes
« Pravention als Haltung verdeutlichen

« vorlaufige Ansprechpersonen nennen

Zeitlicher Rahmen:

2 — 4 Stunden

Zielgruppe:

Eltern, gesetzliche Betreuer*innen, Angehorige, efc.
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BEISPIELHAFTE INFORMATIONSVERANSTALTUNGEN
Informationen an die Offentlichkeit

nxﬂ

Ziele:
« Engagement der Einrichtung bzgl. Pravention wird sichtbar
« Aktives praventives Handeln: Einrichtung stellt sich aktiv gegen jede Form von
sexualisierter Gewalt. Alle Mitarbeitenden sind sensibilisiert fur das Thema. Sie

setzen sich fir den Schutz aller vulnerablen Zielgruppen ein.

Inhalte:

- Variiert je nach Situation im/nach dem Erarbeitungsprozess

Zeitlicher Rahmen:

variabel

Zielgruppe:
Offentlichkeit

Besonderheit:
= nicht immer gine Veranstaltung
- diverse Kanale moglich (z.B.: soziale Medien, Prassemeldung, Infobrief,
Schaukasten, Internetseite, ...)
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£ Unlerstitzende Angebote und Anlaufsiplien im Dakonschen Werk Bagem

UNTERSTUTZENDE
ANGEBOTE UND
ANLAUFSTELLEN

IM DIAKONISCHEN WERK BAYERN

Fur Ihre Fragen zum Thema sexualisierte Gewalt stehen Ihnen die Referentinnen im

Diakonischen Werk Bayern zur Seite:

Pravention - Schutzkonzepte - Fortbildungen
Aufgabenbereich:
« Entwicklung und Durchfiihrung von Fortbildungen digital und in Prasenz

« Schulung von verschiedenen Zielgruppen

Erarbeitung von Vortragen und Informationsmaterialien
« Verfassen von Informationen zur Schutzkonzepterstellung

« Beratung von Tragern zu Fragen der Pravention

Zustandige Referentinnen:
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£ Unlerstitzende Angebote und Anlaufsiplien im Dakonschen Werk Bagem

UNTERSTUTZENDE
ANGEBOTE UND
ANLAUFSTELLEN

IM DIAKONISCHEN WERK BAYERN

Fur Ihre Fragen zum Thema sexualisierte Gewalt stehen Ihnen die Referentinnen im

Diakonischen Werk Bayern zur Seite:

Meldestelle - Intervention - Aufarbeitung
Aufgabenbereich:
« Unterstutzung der Trager und Einrichtungen

« Meldung von erharteten Verdachtsfallen

Beratung zur Klarung der Sachlage, Sicherstellen des Informationsflusses
« Aufnehmen der Meldung
« auf Wunsch Begleitung der Institution bei der Einleitung rechtlicher Schritte

Dokumentation und Statistik

Zustandige Referentinnen:
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UNTERSTUTZENDE
ANGEBOTE UND
ANLAUFSTELLEN

IM DIAKONISCHEN WERK BAYERN
WERDEN SIE MULTIPLIKATOR*IN!

Neben vielen “kleineren” Fortbildungsformaten (1,5-3,5 Stunden pro Veranstaltung),
die Sie im Intranet einsehen konnen, bietet das Diakonische Werk Bayern auch eine

Multiplikator®innen-Schulung an.

Kurzbeschreibung:
In der Ausbildung werden Sie zur Multiplikatorin, bzw. zum Multiplikator im Bereich

Pravention von sexualisierter Gewalt ausgebildet.

Welche Aufgaben und Befugnisse haben Multipikator*innen?

Das Praventionsgesetz verpflichtet die Trager zum Anbieten von regelmalligen
Fortbildungen fir ihre Mitarbeitenden. Um diese Veranstaltungen durchzufihren, kénnen
Mulitpliaktor®*innen eingesetzt werden.

Die bundesweite Initiative “hinschauen — helfen — handeln” bietet die Grundlage fir
dieses Fortbildungsformat. Als Multiplikator ader Multiplikatorin mit entsprechender
Anerkennung durch hinschauen-helfen-handeln® haben Sie die Erlaubnis, bundesweit im
Auftrag von Auftraggebemn in der evangelischen Kirche oder der Diakonie

Basisschulungen durchzufibren und weitere Fortbildungsformate zu entwickeln.

Von Seiten der Diakonie Bayemn gibt zwei Moglichkeiten, in diesem Bereich tatig zu sein.
= Der Trager |&sst ein oder mehrere Multiplikator®innen ausbilden, um sie in den
eigenen Einrichtungen einzusetzen. Dies kann insbesondere fir grofere Trager von
Interesse sein, da auch Kosten flr externe Referent™innen eingespart werden
kénnen. Die Anrechnung der Arbeitszeiten ist vom Trager zu klaren.

Praevention-sgi@diakonie-bayern.de
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UNTERSTUTZENDE
ANGEBOTE UND
ANLAUFSTELLEN

IM DIAKONISCHEN WERK BAYERN
WERDEN SIE MULTIPLIKATOR*IN!

« Mach erfolgter Registrierung auf der Plattform der Initiative _hinschauen-helfen-

handein® sind Multiplikator®innen befugl, Schulungen zur Pravention von
sexualisierter Gewalt anzubieten. Kleinere Trager in der Diakonie Bayern oder
auch bundesweit kinnen Uber diese Plattform Multiplikator®innen buchen. Far
eine Auslbung als Nebentatigkeit sind entsprechende Regelungen mil dem
Hauptarbeitgeber eigenverantwortlich zu treffen.

Fir Fragen und nahere Informationen stehen Ihnen Elke Breunig und Tabea Erll von

der Stabsstelle sexualisierte Gewalt zur Verfigung.

Voraussetzungen flr die Tatigkeit als Multiplikator oder Multiplikatorin:
Sie sollten ein ausgepragtes Interesse an der Mitwirkung zur Pravention
sexualisierter Gewalt mitbringen. Eine einschlagige berufliche Ausbildung sowie
Erfahrungen im Halten von Vortragen oder Seminaren sind von Vorteil. Zudem selzen
wir voraus, dass Sie innerhalb der Diakonie tatig sind und sich dem kirchlich-
diakonischen Auftrag verpflichtet fihlen.
Sie missen Uber eine ausgepragle Sprachfahigkeit zu Sexualitat und Gewalt
verfugen und bereit sein, sich regelmaiig auszutauschen und selbst zu reflektieren.
Folgende Kriterien sollten Sie (Zumindest teilweise) erflllen:

« Grundlegende theoretische Kenntnisse im Bereich sexualisierte Gewall.

« Grundlegende Kenntnisse im Bereich Trauma.

Erfahrung in der Gruppenarbeit und/oder Durchfihrung von Seminaren.

L]

Teilnahme an den Basisschulungen des Diakonischen Werk Bayern.

L]

Bereitschaft und Fahigkeit, in mehreren Arbeitsbereichen eines Tragers und/oder

L]

in einem Arbeitsbereich bei verschiedenen Tragern zu schulen.
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ANGEBOTE UND
ANLAUFSTELLEN

IM DIAKONISCHEN WERK BAYERN
WERDEN SIE MULTIPLIKATOR"IN!

Fur die Teilnahme an der Fortbildung ist eine personliche Bewerbung vorgesehen.

Melden Sie sich hierzu bei der Pravention in der Stabsstelle sexualisierte Gewalt der
Diakonie Bayern, und wir kldren in einem persdnlichen Gesprach, ob diese Aufgabe
fir Sie interessant sein kann. Die Bewerbungsgespriache werden von Elke Breunig

und Tabea Erll durchgefihrt.

Ausfiihrliche Beschreibung der Fortbildung:

In der viertdgigen Ausbildung (2x zwei Tage) werden Sie von den Referentinnen des
Kompetenzbereichs “Aktiv gegen sexualisierte Gewalt” ausgebildet. Gewalt des
Diakonischen Werk Bayerns zur Multiplikatorin bzw. zum Multiplikator im Bereich
Pravention von sexualisierter Gewalt ausgebildet. In der Fortbildung lernen Sie das
Schulungsmaterial von hinschauen-helfen-handeln® kennen und anwenden.

Die Ausbildung gibt Ihnen das notige Fachwissen sowie Methoden und Materialien,
um selbststandig Schulungen zur Pravention von sexualisierter Gewalt fir
Mitarbeitende diakonischer Einrichtungen durchzufihren. Mit Abschluss der
Ausbildung erhalten Sie die Fortbildungsmaterialien der Stabsstelle und Zugang zur
Initiative hinschauen-helfen-handeln®, die im Zusammenschluss der evangelischen
Landeskirchen und der Diakonie erarbeitet wurde.

Nach dem Ausbildungsseminar werden Sie durch regelmaBig stattfindende kollegiale
Austauschrunden mit einer Referentin der Stabsstelle begleitet. In diesen Runden
konnen Sie durchgeflihrte Veranstaltungen nachbesprechen und sich mit anderen
Multiplikator®innen austauschen.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich an: praevention-sg@diakonie-

bayern.de.

145



&, Unterstiitzends Angobote und Anlaufsislien im Diakonschen Wers Bayam

UNTERSTUTZENDE
ANGEBOTE UND
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IM DIAKONISCHEN WERK BAYERN

Auch im Intranet finden Sie Materialien zur Thematik, Geben Sie folgenden URL in

den Browsar ain:
https:/lintranet.diakonie-bayern.de/aktiv-gegen-sexualisierte-gewalt

Arbeitsbereiche
Bitte wihlen Sle aus folgenden Arbeltsberelchen:
- Grdermralled Dvptakusrnng « I Spdmrrrattsl L)
- ARanfufs ! Stwmaches - AN - Projekd * n dar -
e
- ARanhi¥s - Progakt "Crearber kv wormn” - Allenhills - Projekl "Pemanalgesnneng ured
Lvrvibarag®

 Abtre grgen s e Al __:\.f + it el v Bt
-
= Hilwn Fus Aoteertaires
BT R PR T vprerahisths -, Fh-, Fanadean:, | adeer -
wigfoanee b orme

e Erpmdtarerider stana. T

Auf den nachsten Seiten finden Sie folgende Inhalte:

t Hilld Hir BalroMens Porsomen
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G Glossar

GLOSSAR

Anerkennungsleistung: Materielle oder immaterielle Hilfe, die Betroffenen von

sexualisierter Gewalt als Zeichen der Anerkennung ihres Leids gewahrt wird.
Aufarbeitung: Prozess der Kldrung, Analyse und Aufarbeitung von Fallen sexualisierter
Gewalt innerhalb einer Institution,

Aufarbeitungsprozess: Systematische Auseinandersetzung mit vergangenen Fallen von
Gewalt oder Missbrauch in einer Einrichtung, um Fehler aufzuarbeiten und zukinftige
Vorfalle zu verhindern,

Beschuldigte Person: Person, die im Verdacht steht, sexualisierte Gewalt ausgedbt zu
haben.

Beschwerdemanagement: Strukturierte Prozesse und MaBnahmen zur Annahme,
Bearbeitung und Losung von Beschwerden innerhalb einer Institution.

Betroffene Person: Person, die von einer Grenzverletzung oder sexualisierter Gewalt
betroffen ist.

Fehlerkultur: Offener und konstruktiver Umgang mit Fehlern in einer Organisation, um
daraus zu lernen und Verbesserungen zu erzielen.

Fortbildungsangebote: Schulungen und Programme zur Weiterbildung von
Mitarbeitenden.

Grenzverletzung: Unangemesseneas Verhalten, das die personlichen Grenzen einer
anderen Person dberschreitet.

Institutionelle Risiken: Risiken, die durch die Struktur oder das Arbeitsumfeld einer
Einrichtung entstehen und Missbrauch oder Fehlverhalten begiinstigen kinnen.
Intervention: Malknahmen, die ergriffen werden, um auf Hinweise oder Verdachtsfalle
von sexualisierter Gewalt zu reagieren und diese zu beenden.

Interventionsleitfaden: Handlungsanweisungen, die den Umgang mit Verdachtsfallen
oder Vorfallen sexualisierter Gewalt regein.

Klientel: Die Zielgruppe oder die Personen, die von einer Einrichtung betreut oder

unterstutzt werden.
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GLOSSAR

Krisenmanagement: Strategien und MaBnahmen, um auf akute Krisen oder Notfalle, wie

Vorfille sexualisierter Gewalt, zu reagieren,

Machtmissbrauch: Ausnutzung einer Machtposition, um Kontrolle uber andere
auszuiiben, oft im Zusammenhang mit Grenzverletzungen oder sexualisierter Gewalt,
Multiplikator*innen: Personen, die durch Schulung und Fortbildung befahigt werden, ihr
Wissen in thren Einrichtungen oder Netzwerken weiterzugeben,

Nachsorge: Unterstitzung von Betroffenen nach einem Vorfall, um die langfristigen
Folgen zu mindern und die Reintegration in den Alltag zu erleichtern.
Nihe-Distanz-Verhiltnis: Ausgewogenes Verhaltnis zwischen professioneller Nahe und
notwendiger Distanz in der Arbeit mit Klienten, um Grenzdberschreitungen zu vermeiden,
Partizipation: Aktive Einbindung von Mitarbeitenden und Klientel in
Entscheidungsprozesse, insbesondere bei der Erstellung von Schutzkonzepten.
Pravention: Mallinahmen, die darauf abzielen, das Entstehen von Gewalt oder
Missbrauch zu verhindern.

Priventives Personalmanagement: Strategien, um Mitarbeitende zu sensibilisieren und
s0 die Entstehung von Grenzverletzungen oder Missbrauch zu verhindern.

Rechtliche Rahmenbedingungen: Gesetzliche und regulatorische Vorschriften, die den
Umgang mit sexualisierter Gewalt und den Schutz von Betroffenen in Institutionen regeln.
Risikofaktoren: Bedingungen oder Merkmale, die das Auftreten von Grenzverletzungen
oder sexualisierter Gewalt wahrscheinlicher machen.

Schulung und Fortbildung: Gezielte Programme zur Wissensvermittlung an
Mitarbeitende, um sie fur den Umgang mit sexualisierter Gewalt zu sensibilisieren.
Schutzbefohlene: Personen, die auf den Schutz einer Einrichtung angewiesen sind,

etwa Kinder, Jugendliche oder vulnerable Erwachsene.
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GLOSSAR

Schutzkonzept: Ein umfassender Plan, der praventive und reaktive Malknahmen enthalt,

um sexualisierte Gewalt in einer Institution zu verhindem und zu bekdmpfen.
Sexualisierte Gewalt: Jede Form von Gewalt, bei der Sexualitdt gegen den Willen einer
Person eingesetzt wird, um Macht auszuuben oder zu verlatzen.

Vernetzung mit Fachberatungsstellen: Zusammenarbeit zwischen Einrichtungen und
externen Beratungsstellen, um Unterstitzung und Fachwissen bei der Pravention und
Intervention sexualisierter Gewalt zu erhalten,

Verhaltenskodex: Leitlinien fir das Verhalten von Mitarbeitenden und Klienten, die den

professionellen Umgang miteinander regeln und Grenzveretzungen vorbeugen sollen.
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